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ABSTRAK 

 

Nama : Masore 

Nim : 210206023 

Fakultas/Prodi : Tarbiyah dan Keguruan/Manajemen Pendidikan Islam 

Judul : Penggunaan Teknologi Digital dalam Pengelolaan  

   Administrasi Kesiswaan di MIN 8 Banda Aceh 

Tebal Skripsi : 117 Halaman 

Pembimbing Skripsi : Dr. Murni, M.Pd 

Kata Kunci : Teknologi Digital, Administrasi Kesiswaan, Sistem  

   Informasi. 

 

Pengelolaan administrasi kesiswaan secara digital merupakan proses pelayanan, 

penginputan, penyalinan, dan pemrosesan data siswa secara sistematis melalui 

sistem informasi manajemen guna meningkatkan kualitas layanan administrasi 

kesiswaan. Namun, dalam penerapannya di MIN 8 Banda Aceh menghadapi 

beberapa tantangan, seperti kurangnya pemahaman dan keterampilan Sumber 

Daya Manusia, resistensi terhadap perubahan, dan keterbatasan infrastruktur 

teknologi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui (1) Penerapan teknologi 

digital dalam peningkatan kualitas layanan administrasi kesiswaan di MIN 8 

Banda Aceh, (2) Aspek keamanan dan perlindungan data siswa dalam 

menggunakan teknologi digital di MIN 8 Banda Aceh, serta (3) Tantangan dalam 

pengelolaan teknologi digital administrasi kesiswaan di MIN 8 Banda Aceh. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif. 

Teknik pengumpulan data pada penelitian ini dilakukan melalui observasi, 

wawancara, dan juga dokumentasi, yang mana subjek pada penelitian ini adalah 

Waka Kesiswaan dan Staf Administrasi Kesiswaan. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa: (1) Penerapan teknologi digital terbukti meningkatkan kualitas layanan 

administrasi kesiswaan dengan menggunakan berbagai sistem digital seperti 

EMIS (Education Management Information System), dan VERPEL-PD, serta 

PEDUM dalam pengelolaan data siswa, penerimaan peserta didik baru, dan ijazah 

digital. Dengan adanya sistem ini, proses administrasi menjadi lebih cepat, lebih 

akurat, serta mengurangi risiko kehilangan atau kesalahan pencatatan data. (2) 

Aspek keamanan dan perlindungan data siswa dalam penggunaan teknologi 

digital di MIN 8 Banda Aceh telah menerapkan beberapa mekanisme 

perlindungan data, seperti penggunaan kata sandi, pengaturan hak akses, dan 

adanya backup data secara berkala. Serta (3) dalam pengelolaan administrasi 

digital masih terdapat tantangan seperti keterbatasan pemahaman Sumber Daya 

Manusia (SDM) dan kendala infrastruktur. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Teknologi merupakan suatu rancangan atau desain melalui proes 

tahapan-tahapan tertentu yang memiliki nilai tambah dalam menghasilkan 

suatu produk dan memiliki ciri efesiensi dalam setiap kegiatan manusia. 

Teknologi juga diartikan sebagai ilmu pengetahuan yang ditransformasikan 

kedalam produk, jasa, proses, atau struktur praktis.
1
 Sedangkan digital secara 

keseluruhan adalah pendorong utama yang dapat meningkatkan kapabilitas, 

efisiensi, dan aktivitas sistem informasi manajemen. 

Sistem informasi manajemen memiliki hubungan yang erat dengan 

penggunaan teknologi digital, karena teknologi digital merupakan pondasi 

yang mendukung sistem informasi manajemen dalam operasional dan 

fungsinnya. Menurut Jogiyanto, sistem informasi manajemen merupakan 

sistem yang dirancang untuk menyediakan informasi yang berguna bagi 

pengambilan keputusan.
2
 Dalam manajemen pendidikan, teknologi informasi 

dianggap sebagai sarana untuk menunjang pengelolaan data dan informasi 

pendidikan agar lebih efektif dan efisien. Kehadiran teknologi digital telah 

mengubah cara dalam bekerja, berkomunikasi, berinteraksi, dan mengakses 

informasi. 

                                                      
1
 Zainal Arifin. Media Teknologi. (Yokyakarta: T.Skripta Media Creative, 2012). H.92-

93. 
2
 Jogiyanto. Analisis dan Desain Sistem Informasi: Pendekatan Terstruktur Teori dan 

Praktik Aplikasi Bisnis. (Yogyakarta:Andi. 2005). 
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Menurut Wawan Mardiana yang dikutip dalam karya Rusdiana dengan 

judul “sistem informasi manajemen”, teknologi informasi diartikan sebagai 

teknologi yang dimanfaatkan untuk mengelola data, mulai dari proses 

memasukkan, mengolah, memproses, menyusun, hingga memanipulasi data 

dalam berbagai bentuk guna menghasilkan informasi yang berkualitas.
3
 

Dengan demikian, maka teknologi informasi dapat diartikan sebagai proses 

pengelolaan data dengan menggunakan perangkat komputer untuk 

menghasilkan informasi yang akurat dan dapat dipercaya. 

Pada era digital saat ini, teknologi telah menjadi elemen yang tidak 

terpisahkan dari aktivitas sehari-hari, termasuk di bidang pendidikan. Sekolah 

sebagai institusi pendidikan memiliki tanggung jawab besar dalam memastikan 

administrasi kesiswaan berlangsung secara efektif dan efisien. Salah satu 

elemen penting dalam pengelolaan administrasi pendidikan adalah administrasi 

kesiswaan, yang mencakup berbagai aktivitas seperti pencatatan data siswa, 

pengarsipan dokumen akademik, absensi, pembayaran administrasi, serta 

pengelolaan informasi akademik. Administrasi kesiswaan yang tertata dengan 

baik akan memastikan bahwa hak dan kewajiban siswa dapat dipenuhi dengan 

optimal. 

Dalam lembaga pendidikan, pengelolaan administrasi pendidikan yang 

baik sangat dibutuhkan guna meningkatkan efektivitas dan efisiensi 

penyelenggaraan pendidikan, serta menunjang mutu layanan pendidikan secara 

keseluruhan. Dari beberapa komponen dalam administrasi pendidikan, 

                                                      
3
  Rusdiana dkk, Sistem Informasi Manajemen, (Bandung: CV. Pustaka setia, 2014), 

h.199. 
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administrasi kesiswaan merupakan salah satu komponen yang memiliki peran 

penting, karena seluruh kegiatan yang yang dilakukan dalam administrasi 

pendidikan berorientasi pada kebutuhan peserta didik. 

Penggunaan teknologi digital dalam pengelolaan administrasi 

kesiswaan merupakan bagian dari pelayanan public sebagaimana yang diatur 

dalam Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 Pasal 4, yaitu tentang pelayanan 

publik yang mewajibkan pelayanan administrasitif diselenggarakan dengan 

prinsip transparansi, akuntabilitas, dan kemudahan akses. Lebih lanjut,  

mengenai administrasi kesiswaan melibatkan pengelolaan data pribadi siswa, 

maka penerapan teknologi digital harus mengacu pada Undang-Undang Nomor 

27 Tahun 2022 Pasal 1 Ayat 1 tentang Perlindungan Data Pribadi, yang 

menekankan pentingnya perlindungan data pribadi dalam setiap aktivitas 

digital agar informasi tidak disalahgunakan oleh pihak-pihak yang tidak 

berwenang. 

Berdasarkan hasil observasi awal yang dilakukan di MIN 8 Banda 

Aceh, Jl. Sultan Malikulsaleh, Kecamatan Lhong Raya, Kota Banda Aceh, 

Provinsi Aceh. Madrasah Ibtidaiyah Negeri 8 Banda Aceh ini merupakan 

Madrasah Negeri yang memiliki 913 peserta didik.  Sejauh ini MIN 8 Banda 

Aceh ini sudah menggunakan teknologi digital dalam pengelolaan administrasi 

kesiswaan seperti penerimaan siswa baru, dan pengelolaan data siswa melalui 

website. Sekolah ini juga memiliki kelas digital sebanyak dua kelas, yaitu kelas 

VI (C dan D). Dengan jumlah peserta didik 913 tersebut, diharapkan adanya 

pengimplementasian sistem digital dalam pengelolaan administrasi kesiswaan 
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yang menjadi langkah penting dalam meningkatkan efisiensi dan efektivitas 

manajemen sekolah. 

Namun, sebelum penerapan teknologi digital, administrasi kesiswaan di 

sekolah masih dikelola secara manual, hal ini menimbulkan berbagai kendala, 

seperti keterlambatan dalam pengelolaan data, resiko kehilangan dan kesalahan 

data, akses informasi yang terbatas, dan lain sebagainya. Untuk mengatasi 

berbagai kendala tersebut, sekolah mulai mengadopsi teknologi digital dalam 

pengelolaan administrasi kesiswaan. Penerapan sistem digital memungkinkan 

sekolah untuk meningkatkan efisiensi, akurasi, serta transparansi dalam 

pengelolaan data siswa. Meskipun implementasi digitalisasi administrasi 

membawa sejumlah kemudahan, dalam praktiknya masih terdapat tantangan 

seperti keterbatasan keterampilan tenaga administrasi, resistensi terhadap 

perubahan, serta kurangnya infrastruktur pendukung. 

Pemilihan judul ini didasarkan pada urgensi dan relevansi penggunaan 

teknologi digital dalam meningkatkan efektivitas layanan administrasi 

kesiswaan di era digital saat ini. MIN 8 Banda Aceh sebagai salah satu lembaga 

pendidikan Negeri dengan jumlah siswa yang cukup besar, yaitu 913 peserta 

didik, memiliki kebutuhan untuk mengelola data dan informasi kesiswaan 

secara cepat, akurat, dan efisien. Meskipun madrasah ini telah mulai 

menerapkan sistem digital seperti EMIS (Education Management Information 

System), Simpatika, dan Jelajah Ilmu, namun proses digitalisasi belum berjalan 

secara menyeluruh dan optimal. 
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Kendala yang muncul dalam pengelolaan manual sebelumnya, seperti 

keterlambatan pencatatan data, risiko kehilangan informasi, serta kurangnya 

aksesibilitas, menjadi latar belakang penting bagi perlunya pemanfaatan 

teknologi digital. Selain itu, tantangan dalam bentuk keterbatasan keterampilan 

SDM, resistensi terhadap perubahan, serta keamanan dan perlindungan data 

pribadi siswa menjadi isu yang belum banyak dibahas secara komprehensif 

dalam penelitian terdahulu. 

Penelitian ini tidak hanya bertujuan untuk melihat bagaimana teknologi 

digital diterapkan, tetapi juga menganalisis kesiapan SDM, aspek keamanan 

data, dan tantangan-tantangan yang dihadapi selama proses digitalisasi 

berlangsung. Oleh karena itu, pemilihan judul ini bersifat kontekstual, aktual, 

dan memberikan kontribusi penting dalam pengembangan manajemen 

pendidikan berbasis teknologi informasi, khususnya di lingkungan madrasah. 

Meskipun berbagai penelitian terdahulu telah membahas penggunaan 

sistem informasi manajemen dalam pengelolaan administrasi kesiswaan, tetapi 

sebagian besar penelitian tersebut hanya menekankan pada aspek teknik 

implementasi dan dampaknya terhadap efisiensi kerja. Namun, belum ada yang 

meneliti mengenai aspek kesiapan sumber daya manusia, keamanan dan 

perlindungan data siswa, serta tantangan yang dihadapi dalam penerapan 

teknologi digital administrasi kesiswaan. Oleh karena itu, penelitian ini 

menjadi penting untuk meneliti bagaimana penerapan teknologi digital dalam 

pengelolaan administrasi kesiswaan di MIN 8 Banda Aceh, termasuk pada 

aspek keamanan dan perlindungan data siswa, serta tantangan dalam penerapan 
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teknologi digital dalam pengelolaan administrasi kesiswaan di MIN 8 Banda 

Aceh. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka rumusan masalah 

pada penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana penerapan teknologi digital dalam peningkatan kualitas 

layanan administrasi kesiswaan di MIN 8 Banda Aceh? 

2. Bagaimana aspek keamanan dan perlindungan data siswa dalam 

penggunaan teknologi digital di MIN 8 Banda Aceh? 

3. Bagaimana tantangan dalam pengelolaan teknologi digital administrasi 

kesiswaan di MIN 8 Banda Aceh? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui penerapan teknologi digital dalam peningkatan 

kualitas layanan administrasi kesiswaan di MIN 8 Banda Aceh. 

2. Untuk mengetahui aspek keamanan dan perlindungan data siswa dalam 

menggunakan teknologi digital di MIN 8 Banda Aceh. 

3. Untuk mengetahui tantangan dalam pengelolaan teknologi digital 

administrasi kesiswaan di MIN 8 Banda Aceh. 

D. Manfaat Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan penelitian diatas, maka 

manfaat penelitian pada tulisan ini yang berjudul penggunaan teknologi digital 
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dalam pengelolaan administrasi kesiswaan di MIN 8 Banda Aceh adalah 

sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

Secara teoritis, penelitian ini diharapkan mampu menambah wawasan 

tentang pemanfaatan teknologi digital dalam administrasi pendidikan dan 

bermanfaat bagi pengembangan keilmuan penggunaan teknologi digital 

dalam pengelolaan administrasi kesiswaan, serta menambah dasar bagi 

penelitian selanjutnya di bidang penggunaan teknologi digital dalam 

pengelolaan administrasi kesiswaan. 

2. Manfaat Praktis 

Secara praktis, penelitian ini diharapkan mampu membantu tenaga 

pendidik memahami dan menggunakan teknologi digital secara efektif, 

yang dapat meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam pengelolaan data 

siswa. 

E. Kajian Terdahulu yang Relevan 

Dalam penelitian ini, terdapat beberapa penelitian terdahulu yang 

relevan untuk penelitian ini yang berperan sebagai referensi dalam penelitian 

ini. Berikut ini merupakan beberapa kajian terdahulu yang relevan dengan 

penelitian ini, yaitu: 

Penelitian yang dilakukan oleh Akidatul Izza dan Pusvyta Sari (2019) 

dalam penelitiannya yang berjudul “Sistem Informasi Manajemen untuk 

Mengelola Administrasi Kesiswaan di MA Ihya’ul Ulum Gresik” yang 

mengemukakan metode pengumpulan data berupa observasi partisipatif, 
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wawancara, dan studi dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan pentingnya 

peningkatan kemampuan lembaga pendidikan dalam mengelola data digital 

secara efektif di era teknologi saat ini. MA Ihya’ul Ulum telah menerapkan 

system informasi manajemen berbasis model ERD (Entity Relationship 

Diagram) yang mencakup proses input data, pengolahan, hingga menghasilkan 

output berupa informasi yang mudah diakses kapan saja.
4
 

Afrine dkk dalam jurnal Faidatuna tahun 2019 yang judul 

“Implementasi Sistem Informasi Manajemen (SIM) Kesiswaan dalam 

Meningkatkan Pelayanan Pendidikan di MI Insan Mulia” menggunakan jenis 

penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa penerapan SIM di MI Insan Mulia dilakukan melalui 

aplikasi informasi berbasis EMIS yang dilakukan sesuai dengan pedoman yang 

berlaku dan telah berjalan dengan baik. Layanan pendidikan di MI Insan Mulia 

terdapat dua jenis layanan pendidikan, yaitu layanan utama dan layanan 

pendukung. Layanan utama mencakup layanan kurikulum, pelayanan 

kesiswaan, pelayanan sarana prasarana, pelayanan humas. Sementara itu, 

layanan pendukung meliputi pelayanan perpustakaan, pelayanan informasi, 

pelayanan kesehatan dan keamanan.
5
 

Penelitian Iffatul Izza Sufiana dkk dalam Indonesian Journal of 

Humanities and Social Sciences tahun 2024 dengan judul “Penggunaan Portal 

                                                      
4
 Akidatul dkk. Sistem Informasi Manajemen untuk Pengelolaan Data Administrasi 

Kesiswaan di Ma Ihya’ul Ulum Gresik. (Mudir: Jurnal Manajemen Pendidikan, Vol.1 No.2, 

2019). H.01. 
5
 Afrine dkk, Implementasi Sistem Informasi Manajemen (SIM) Kesiswaan Dalam 

Meningkatkan Pelayanan Pendidikan di MI Insan Mulia Tahun Pelajaran 2019/2020 (Jurnal 

Faidatuna, Vol.4, No.1, 2023), h.01 
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Berbasis Web SIAP SIJOLI untuk Administrasi Kesiswaan: Studi Kasus MAN 

1 Jepara” melakukan penelitian dengan pendekatan kualitatif. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa penerapan administrasi kesiswaan berbasis web di MAN 

1 Jepara melalui aplikasi SIAP SIJOLI telah memberikan dampak positif yang 

signifikan terhadap pengelolaan administrasi pendidikan. Aplikasi ini 

menggantikan proses manual dan penggunaan Microsoft Excel, sehingga 

menghemat waktu dan tenaga dalam pencatatan serta pengelolaan data 

kehadiran siswa. Secara keseluruhan, penggunaan SIAP SIJOLI telah 

meningkatkan efisiensi, transparansi, serta mendorong keterlibatan orang tua 

dalam proses administrasi siswa di MAN 1 Jepara.
6
 

Penelitian yang dilakukan oleh Intan Puspita SARI dan Dian Hidayati 

tahun 2023 yang berjudul “Strategi Sistem Informasi Manajemen Dalam 

Pelayanan Administrasi Kesiswaan” dengan metode penelitian kualitatif dan 

pendekatan studi khusus. Hasil penelitian menunjukkan bahwa SD 

Muhammadiyah Mlangi berhasil mengintegrasikan kemajuan teknologi dalam 

pelayanan administrasi kepada siswa, melibatkan pemanfaatan teknologi dan 

jaringan internet dengan keterlibatan aktif para guru, dengan demikia tercipta 

pelayanan pendidikan yang berkualitas.
7
 

Penelitian yang dilakukan oleh Dewa Putu Suyadnya (2024) dengan 

judul “Implementasi Digitalisasi Administrasi Pendidikan di SMP Negeri 3 

Bangli” menggunakan pendekatan kualitatif. Hasil penelitiannya menunjukkan 

                                                      
6
 Iffatul Izza Sufiana dkk, Penggunaan Portal Berbasis Web SIAP SIJOLI untuk 

Administrasi Kesiswaan: Studi Kasus MAN 1 Jepara, (Indonesian: Journal of Humanities and 

Social Sciences, Volume 5 Issue 3 September 2024) 
7
 Intan Puspita Sari dkk, Strategi Sistem Informasi Manajemen dalam Pelayanan 

Administrasi Kesiswaan, (Jurnal Idaraah, Vol.vii, No.2, 2023). H.316. 
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bahwa digitalisasi administrasi telah diimplementasikan secara menyeluruh di 

berbagai aspek, mulai dari kebijakan kepala sekolah, proses pembelajaran, 

asesmen, manajemen data, hingga publikasi sekolah. Berbagai platform digital 

seperti Google Classroom, Kahoot, Quizziz, dan Melajah.id dimanfaatkan 

dalam pembelajaran; Google Form dan CBT untuk asesmen; Google Drive 

untuk pengelolaan data; serta media sosial dan website untuk publikasi. Selain 

itu, guru juga mengikuti pelatihan melalui platform PMM. Penerapan 

digitalisasi ini berdampak positif dalam meningkatkan efektivitas dan efisiensi 

administrasi pendidikan di sekolah tersebut.
8
 

Berdasarkan latar belakang masalah serta kajian terdahulu yang 

memiliki keterkaitan dengan penelitian ini, maka terdapat beberapa perbedaan 

yang cukup signifikan antara penelitian ini dengan penelitian sebelumnya. 

Adapun beberapa poin perbedaan tersebut dapat dijelaskan sebagai berikut: 

1. Fokus Penelitian 

Penelitian ini lebih menekankan pada analisis kesipan sumber daya 

manusia (SDM) dalam penggunaan teknologi digital dalam pengelolaan 

administrasi kesiswaan, sedangkan kajian terdahulu lebih banyak membahas 

implementasi sistem informasi manajemen (SIM) secara umum tanpa 

penekanan khusus pada aspek kesiapan sumber daya manusia (SDM), 

keamanan dan perlindungan data, serta tantangan dalam penggunaan teknologi 

digital dalam pengelolaan administrasi kesiswaan. 

 

                                                      
8
 Dewa Putu Suyadnya, Implementasi Digitalisasi Administrasi Pendidikan di SMP 

Negeri 3 Bangli, (Jayapangus Press Metta: Jurnal Ilmu Multidisiplin, Volume 4 Nomor 1, 2024), 

h.01 
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2. Metodologi Penelitian 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian yang lebih 

komprehensif, termasuk evaluasi langsung terhadap sumber daya manusia 

(SDM) dan teknologi yang digunakan, sedangkan beberapa kajian sebelumnya 

seperti penelitian oleh Akidatul Izza dan Pusvyta Sari, serta Iffatul Izza Sufiana 

dkk lebih fokus pada deskripsi implementasi sistem tanpa mendalami aspek 

kesiapan pengguna. 

3. Konteks Lokasi 

Penelitian ini dilakukan di MIN 8 Banda Aceh yang memiliki konteks 

lokal dan tantangan tersendiri dalam penerapan teknologi digital, sedangkan 

kajian terdahulu berasal dari berbagai lokasi seperti MA Ihya’ul Ulum Gresik 

dan MAN 1 Jepara yang memiliki katakteristik dan tantangan berbeda dalam 

implementasi Sistem Informasi Manajemen (SIM). 

F. Definisi Operasional 

1. Teknologi Digital 

Teknologi merupakan suatu rancangan atau desain melalui proes 

tahapan yang memiliki nilai tambah untuk menghasilkan suatu produk dan 

memiliki ciri efesiensi dalam setiap kegiatan manusia. Teknologi dapat 

diartikan sebagai ilmu pengetahuan yang ditransformasikan kedalam suatu 

produk, proses, jasa, dan struktur praktis.
9
 Sedangkan digital secara 

keseluruhan adalah pendorong utama yang dapat meningkatkan kapabilitas, 

efisiensi, dan aktivitas sistem informasi manajemen. 

                                                      
9
 Zainal Arifin, Media Teknologi…, h. 92- 93 
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Berdasarkan uraian tersebut, dapat disimpulkan bahwa teknologi 

merupakan hasil dari proses perancangan yang bertujuan untuk menciptakan 

produk yang bernilai tambah dan efisiensi dalam mendukung aktivitas 

manusia. Ketika dikombinasikan dengan akpek digital, teknologi menjadi 

pendorong utama dalam meningkatkan kemampuan, efisiensi, dan kinerja 

sistem informasi manajemen. 

2. Administrasi Kesiswaan 

Administrasi kesiswaan merupakan kegiatan pengelolaan segala hal 

yang berkaitan dengan peserta didik guna mendukung tercapainya tujuan 

pendidikan secara optimal. Administrasi ini mencakup proses pengurusan sejak 

awal hingga akhir masa belajar siswa di sekolah, termasuk pembinaan selama 

mereka menempuh pendidikan. Tujuan utama adalah menciptakan lingkungan 

yang mendukung pelaksanaan proses pembelajaran secara efektif. Administrasi 

kesiswaan merujuk pada upaya dan kegiatan yang melibatkan pengelolaan 

administrasi yang berkaitan dengan siswa guna mendukung pengembangan 

potensi yang dimiliki oleh siswa.
10

 

3. Pengelolaan 

Dalam konteks manajemen, pengelolaan adalah suatu proses yang 

mencakup perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, dan pengawasan. 

Sehingga, tujuan dari pengelolaan adalah untuk mengoptimalkan penggunaan 

sumber daya, baik sumber daya manusia maupun material, sehingga dapat 

bekerja secara efektif dan efisien. Dalam pengelolaan terdapat unsur-unsur 

                                                      
10

 Maisaroh & Danuri, Administrasi dan Supervisi Pendidikan, (Tunas Gemilang Press, 

2020). 
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penting yang saling berkaitan yaitu organisasi dan sumber daya manusia. 

Secara keseluruhan, pengelolaan bukan hanya sekedar aktivitas administrasi, 

tetapi juga mencakup upaya strategi untuk meningkatkan kinerja organisasi 

melalui penggunaan sumber daya secara bijaksana. 

4. Kesiapan 

Kesiapan adalah dimana kondisi individu atau kelompok telah 

mepersiapkan diri secara mental, fisik, dan emosional untuk menghadapi 

situasi atau melakukan tugas tertentu. Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia, 

kesiapan berarti sudah bersedia atau sudah disediakan untuk digunakan. Dalam 

kontek psikologi, kesiapan sering diartikan sebagai tingkat kematangan yang 

memungkinkan seseorang untuk memberikan respons yang sesuai terhadap 

sutuasi yang dihadapi. Aspek kesiapan terdiri dari beberapa aspek diantaranya 

seperti kondisi fisik, kondisi mental, keterampilan serta pengetahuan. 

G. Sistematika Pembahasan 

Hasil penelitian ini disusun dalam bentuk karya ilmiah berupa skripsi 

dengan judul “Penggunaan Teknologi Digital dalam Pengelolaan Administrasi 

Kesiswaan di MIN 8 Banda Aceh”. Untuk memudahkan pembaca dalam 

memahami isi skripsi ini, maka sistematika penulisan disusun sebagai berikut: 

Bab I Pendahuluan, pada bab ini berisi uraian mengenai latar belakang 

masalah yang menjadi dasar dilakukannya penelitian, rumusan masalah yang 

dirumuskan secara jelas dan focus, serta tujuan penelitian yang ingin dicapai. 

Selain itu, bab ini juga memuat manfaat penelitian baik secara teoritis maupun 
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secara praktis, kajian terdahulu yang relevan, sebagai landasan pengembangan 

penelitian, serta penjelasan sistematika penulisan skripsi secara keseluruhan. 

Bab II Kajian Teori, dalam bab ini terdiri dari tiga poin yaitu A, B, dan C. 

pada poin A membahas tentang teknologi digital yang terdiri dari pembahasan 

konsep teknologi digital dalam pendidikan, peran teknologi digital dalam 

administrasi kesiswaan, peningkatan kualitas layanan, keamanan dan 

perlindungan data, tantangan dalam penerapan teknologi digital. Pada poin B 

berisi tentang pengelolaan teknologi digital yang terdiri dari pembahasan 

penerimaan peserta didik baru, pencatatan penyuluhan atau bimbingan, dan 

juga tata tertib peserta didik. Adapun pada C membahasas mengenai 

penggunaan teknologi digital dalam pengelolaan administrasi kesiswaan. 

Bab III Metodologi Penelitian, pada bab ini menjelaskan secara rinci 

tentang pendekatan dan jenis penelitian yang digunakan untuk mencawab 

rumusan masalah. Selain itu, dijabarkan pula instrumen penelitian, lokasi 

penelitian, serta subjek yang terlibat dalam penelitian. Teknik-teknik yang 

digunakan dalam pengumpulan data dan instrumen yang dipakai juga 

dijelaskan dalam bab ini. Selanjutnya, diuraikan prosedur analisis data yang 

digunakan untuk mengolah informasi yang diperoleh, serta langkah-langkah 

yang dilakukan untuk menguji keabsahan data agar hasil penelitian memiliki 

validitas dan reliabilitas yang dapat dipertanggungjawabkan. 

Bab IV Hasil Penelitian dan Pembahasan, pada bab ini menyajikan 

gambaran umum mengenai lokasi penelitian sebagai latar pelaksanaan studi. 

Selanjutnya, dipaparkan hasil penelitian yang diperoleh dari lapangan sesuai 
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dengan rumusan masalah dan tujuan penelitian. Setelah itu, hasil tersebut 

dianalisis dan dibahas secara mendalam dengan mengaitkannya pada teori-teori 

yang relevan maupun hasil penelitian terdahulu, guna memberikan interpretasi 

yang lebih komprehensif terhadap temuan penelitian. 

Bab V Penutup, pada bab ini berisi kesimpulan dari hasil penelitian yang 

telah dilakukan, yang dirumuskan berdasarkan temuan dan pembahasan pada 

bab sebelumnya. Selain itu, disajikan juga saran-saran yang tujukan kepada 

pihak-pihak terkait, baik untuk pengembangan lebih lanjut maupun sebagai 

bahan pertimbangan dalam praktik pengelolaan administrasi kesiswaan secara 

digital. 


