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 شكر وتقدير

 بسم الله الرحمن الرحيم

الحمد لله الذي أنزل القرآن على عبده ليكون للعالمين نذيرا. والصلاة والسلام على 
خاتم الأنبياء والمرسلين سيدنا وحبيبنا وشفيعنا محمد صلى الله عليه وسلم الذي قد بلغ 
الرسالة ونصح الأمة وجاهد في سبيل الله على جهاده وعلى آله وأصحابه أجمعين ومن 

  .الدينتبعه بإحسان إلى يوم 

 نور هيداأمي و ذكر اللهالشكر الجزيل أبي  ةقدم الباحثتوفي هذه الفرصة السعيدة 
أيا ورغي  واتيخولأإقبال وهدى  وانيخولأ الذين قد ربياني صغيرا وعلماني بالصدق والأمانة

كرمة قدم الشكر للمشرفة المتو  .دائماً يكون دافعي في الحياة ذينال ولزوجي وولدي المحبوبين
لرسالة من بدايتها على كتابة هذه ا ةالماجستير التي قد أنفقت أوقاتها للإرشاد الباحث فضيلة

 حتى نهايتها، عسى الله أن يجزيها أحسن الجزاء. 

أتشيه  االرانيري الإسلامية الحكومية بند لرئيس جامعة الشكر ةفضل الباحثتثم 
اذ الدكتور سفر الأستهيل المعلمين كلية التربية وتأالأستاذ الدكتور مجيب الرحمن وعميد  

وجميع الأساتذ  تيرالماجس ترميزي نينورسيالدكتور لرئيس قسم تعليم اللغة العربية و  الملك
 إرشادا صحيحا في هذه الكلية ولجميع موظفين االعلوم المفيدة وأرشدوه االذين قد علموه

في  االذين قد ساعدوه 0830في قسم تعليم اللغة العربية لمرحلة السنة  اأصدقائه المكتبة
 الرسالة.

ين عامة خاصة وللقارئ اأن تكون هذه الرسالة نافعة لنفسه ةرجو الباحثتوأخيرا، 
أ لأن الإنسان لا يخلو من الخطه الرسالة هذ حسينرجو من القارئين نقدا بنائيا لتتو 
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وللقارئين جميعا. وحسبنا الله ونعم  ةللباحث ةنافع الرسالةه والنسيان، وعسى أن تكون هذ
 الوكيل ولا حول ولا قوة إلا بالله العلي العظيم، والحمد لله ربّ العالمين.
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المشاكل التي تنشأ في تطبيق التعلم الإلكتروني  لتعرف على هذا البحث هي من هدافالأ
 UIN Ar-Raniry Banda Aceh المعلمين، تأهيلفي قسم تعليم اللغة العربية بكلية التربية و 

ومنهج البحث هو منهج وصفي تحليلي على أساس  .والمحاولات لحل تلك الصعوبات
قسم تعليم  طلابو  مدرس هيففي هذه الدراسة  وأما مصادر البحث .البحث الكيفي

 0831/0808تشيه للعام الدراسي أالإسلامية بندا الحكومية  رانيريالاللغة العربية بجامعة 
بة صعوبات الطل. وأما نتائج البحث المحصولة أن ا ومدرس واحدطالب 08 تتكون منالتي 

واسطة بهي صعوبة في فهم الدرس والتعلم  الإلكترونيبواسطة في تعلم اللغة العربية 
ممل، وغير التركيز عند التعلم، وشبكة الإنترنت غير جيدة، ولا يمكنون تقديم  الإلكتروني

واسطة بسؤال إلى المعلم أو الأصدقاء مباشرة عند التعلم، وعدم الارتياح أثناء التعلم 
 ت هيوأما المحاولات لحل تلك الصعوبا. بسبب الإزعاج المختلف في المنزل الإلكتروني

إجراء تحسينات عندما تكون النتيجة غير كافية أو أقل من الحد الأقصى من خلال إجراء 
 .توفير الدافع للتعلمو  تكرار شرح الموادو  الاختبار مرة أخرى

 
 التعلم الإلكترونيمشكلات، تعلم اللغة العربية، الكلمة الأساسية: 
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ABSTRACT 

Title : Students' problems in learning Arabic through (E-Learning): A 

descriptive-analytical study at the State Islamic University of Banda Aceh. 

Name : Naura Khalisah 

NIM : 308080081 

The objectives of sttudy are to address the problems that arise in the application of 

e-learning in the Arabic Language Education Department at the Faculty of 

Education and Teacher Training, UIN Ar-Raniry Banda Aceh, and the attempts to 

resolve these difficulties. The research method is a descriptive analytical approach 

based on qualitative research. Students of the Arabic Language Education 

Department at the State Islamic University of Ar-Raniry Banda Aceh for the 

0832/0808 academic year served as the data source for this study, which included 

one Arabic language lecturer and 08 students. The research results found that the 

difficulties faced by students in learning Arabic through e-learning include 

difficulty in understanding the lessons, e-learning being tedious, lack of focus 

during learning, poor internet connection, inability to ask questions directly to 

teachers or peers, and discomfort during e-learning due to various disturbances at 

home. The attempts to solve these difficulties include making improvements when 

the results are insufficient or below the maximum by conducting retests, repeating 

the explanation of the materials, and providing motivation to learn. 

Keywords: Problems, Arabic language learning, e-learning 
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ABSTRAK 

Judul  : Problematika siswa dalam pembelajaran bahasa Arab melalui (E-

Learning): Sebuah studi deskriptif-analitis di Universitas Islam Negeri Banda Aceh. 

Nama : Naura Khalisah 

NIM : 308080081 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengatasi masalah yang muncul dalam 

penerapan pembelajaran elektronik di Jurusan Pendidikan Bahasa Arab di Fakultas 

Tarbiyah dan Keguruan, UIN Ar-Raniry Banda Aceh, serta upaya-upaya untuk 

menyelesaikan kesulitan-kesulitan tersebut. Metode penelitian yang digunakan 

adalah pendekatan deskriptif analitis berdasarkan penelitian kualitatif. Mahasiswa 

Jurusan Pendidikan Bahasa Arab di Universitas Islam Negeri Ar-Raniry Banda 

Aceh untuk tahun akademik 0832/0808 menjadi sumber data dalam penelitian ini, 

yang terdiri dari satu dosen bahasa Arab dan 08 mahasiswa. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa kesulitan yang dihadapi mahasiswa dalam belajar bahasa Arab 

melalui pembelajaran elektronik meliputi kesulitan dalam memahami pelajaran, 

pembelajaran elektronik yang membosankan, kurang fokus saat belajar, koneksi 

internet yang buruk, ketidakmampuan untuk bertanya langsung kepada guru atau 

teman, dan ketidaknyamanan selama pembelajaran elektronik karena berbagai 

gangguan di rumah. Upaya untuk mengatasi kesulitan-kesulitan ini meliputi 

melakukan perbaikan ketika hasilnya tidak mencukupi atau di bawah maksimal 

dengan melakukan pengujian ulang, mengulang penjelasan materi, dan 

memberikan motivasi untuk belajar. 

Kata Kunci: Problematika, pembelajaran bahasa Arab, Pembelajaran 

elektronik 
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 الفصل الأول

 أساسيات البحث
 

 مشكلة البحث -أ

في تعليم و  التي يتعلمها الطلبة في المدرسة.إن اللغة العربية إحدى المواد الدراسية 
 والقراءة، والكتابة. ،والكلامهذه المادة تنقسم إلى أربع مهارات، هي: الاستماع، 

خلال هذه العملية، يجمع الأشخاص ويدمجون  من الإستماع: عملية فكرية وعاطفية.
المدخلات الجسدية والعاطفية والفكرية من الآخرين ويحاولون التقاط الرسالة 

الكلام: هو شكل من أشكال اللغة يستخدم النطق أو الكلمات المستخدمة 3.ومعناها
مجموعة من الحروف التي لها معنى محدد القراءة: هي التعرف على الحروف و 0.المعنى لنقل

الكتابة هي عملية إعادة الأفكار أو الأفكار الواردة  .تعبر عن فكرة مكتوبة أو مطبوعة "
 .في المعنى النص / الكتابة وكذلك المعلومات التي بدأها المؤلف

وم لا يمكن فصل الحياة في مجال التعليم عن تطور العل ،في عصر المعلومات الحالي
وخاصة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. يطُلب من المتعلمين والأشخاص  ،والتكنولوجيا

أو معرفة  ،المهتمين بالتعليم أن يكون لديهم القدرة على فهم التكنولوجيا وفقًا لاحتياجاتهم
لعب دوراً ى أيضًا محو الأمية التكنولوجية لأنها ستالقراءة والكتابة التكنولوجية والتي تسم

 1في الحياة الحالية والمستقبلية.

                                                           
3Wulan Sari Ambar, Pentingnya Ketrampilan Mendengar Dalam Menciptakan Komunikasi 

Yang Efektif, (Sumatra Utara: Universitas Muhammadiyah, 0832), hlm. 3 
0Nurlela Warwey, Penggunaan Media Gambar Untuk Meningkatkan Motivasi Belajar 

Siswa, (Papua : Institut Pesantren KH, 0808), hlm. 2 
3Munir, Pembelajaran Jarak Jauh Berbasis Teknologi Informasi dan Komunikasi, 

(Bandung: Alfabeta, 0830), hlm.13 
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 ،التدريس أيضًا تختلف مبادئ ،لذلك ربية يختلف كثيرا عن اللغة الأم.تعلم اللغة الع
يء لمساعدة تعتبر عملية التعلم أهم ش بالطريقة والمواد وعملية التعلم.سواء فيما يتعلق 
في تعلم  فإن نجاح الطلاب ،ومع ذلك اح في المواد التي يحصلون عليها.نجالطلاب على ال

مادة ما له تأثير كبير على وسائل الإعلام المستخدمة من قبل المعلمين / المحاضرين في 
إحدى وسائل التعلم المستخدمة من قبل المعلمين هي وسائط الكمبيوتر مع  م.عملية التعل

 .E-Learning الإنترنت والتي تؤدي إلى

E-Learning          نظام تعليمي يستخدم التطبيقات الإلكترونية لدعم تطوير أنشطة  هو
عد طريقة ت غيرها من وسائط شبكات الكمبيوتر.التدريس والتعلم باستخدام الإنترنت أو 

E-Learning .إحدى ثورات التعلم القائمة على تكنولوجيا الإنترنت E-Learning  هو مزيج
لتعليمية تحقيق الأهداف اوهو عنصر أساسي ل تأهيلالمعلومات والاتصال والتعليم والمن 

بيوتر التي لها اتصال الجهاز الأساسي المستخدم هو مجموعة من أجهزة الكم العامة.
-Eيصعب على الطلاب والمعلمين ممارسة ،بدون الوصول إلى الإنترنت بالإنترنت.

Learning. 

 أهيلتكلية التربية و   ،في قسم تعليم اللغة العربية E-Learningتم تنفيذ تطبيق 
لا يمكن القول أن  ،ومع ذلك.0831منذ عام  UIN Ar-Raniry Banda Aceh ،المعلمين
في قسم تعليم اللغة العربية E-Learning أما بالنسبة لمثال مشكلة تطبيق  هو الأمثل.التنفيذ 

والتي تتعلق بالتنفيذ  UIN Ar-Raniry Banda Acehفإن  ،المعلمين تأهيلبكلية التربية و 
 وليس كلها.

وغالبًا ما  ،E-Learningيستخدم المحاضرون المتخصصون في تعليم اللغة العربية 
ل / الهواتف و ولا يمتلك جميع الطلاب أجهزة الكمبيوتر المحم ،تكون شبكة الإنترنت بطيئة

لا بد  ،ومن بين المشاكل العديدة التي تظهر في هذا المجال ،وبالتالي الذكية الخاصة بهم.
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 المعلمين هيلتأفي قسم تعليم اللغة العربية بكلية التربية و E-Learning من متابعة تنفيذ 
 تشيه.أ اامعة الرانيري الإسلامية في بندبج

حث يهتم المؤلف جدًا بإجراء مزيد من الب ،في هذه الدراسة ،بناءً على الوصف أعلاه
امعة بجدراسة وصفية تحليلية   (E-Learning)ةمشكلات الطلاب في تعلم اللغة العربية بواسطحول

 .تشيها أالرانيري الإسلامية في بند

 

 البحث سؤالا -ب

 :البحث في هذه الرسالة هي سؤالا كان ،بناءً على الخلفية المذكورة أعلاه

المعلمين  أهيلتما هي المشاكل التي يواجهها قسم تعليم اللغة العربية بكلية التربية و  -3
 في تطبيق التعلم الإلكتروني؟ تشيها أجامعة الرانيري الإسلامية بند

 بواسطة الإلكترونياللغة العربية  تعلم في ت الطلبةال صعوبالمدرس لح محاولاتما   -0
امعة الرانيري الإسلامية بج المعلمين تأهيلفي قسم تعليم اللغة العربية بكلية التربية و 

 ؟تشيها أبند

 

 البحث اهدف -ج
 :أهداف هذا البحث هي ،بناءً على صياغة المشكلة أعلاه

للغة المشاكل التي تنشأ في تطبيق التعلم الإلكتروني في قسم تعليم االتعرف على  -3
 تشيها أجامعة الرانيري الإسلامية في بند المعلمين تأهيلو العربية بكلية التربية 
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اللغة العربية بواسطة  تعلم في ت الطلبةال صعوبالمدرس لح محاولات لتعرف علىا -0
امعة الرانيري بج لمعلمينا تأهيلفي قسم تعليم اللغة العربية بكلية التربية و  الإلكتروني

 .تشيها أالإسلامية في بند

 

 همية البحثأ -د
رة ما هي كن معرفة مباشتمحتى  ،على البيانات المتعلقة بهذه المشاكل للحصول -3

 أهيلتكلية التربية و   ،في قسم تعليم اللغة العربية E-Learningمشاكل تطبيق 
 بندا آتشيه. ،جامعة الرنيري الإسلامية الحكومية ،المعلمين

في قسم تعليم اللغة  E-Learningحول مشكلة تطبيق  ةإضافة معرفة وخبرة المؤلف -0
 بندا لرانيرياالمعلمين بالجامعة الإسلامية الحكومية  تأهيلالعربية بكلية التربية و 

 .تشيهآ
 

 حدود البحث -و

 الحد الموضوعي -3
للغة امشكلات الطلاب في تعلم بحث عن هذا البحث تحت الموضوع "ت ةفإن الباحث

 جامعةدراسة وصفية تحليلية بــ (E-Learning) بواسطة خاصة في مادة النحو  العربية
 Banda Aceh  لرانيرياالإسلامية الحكومية 

 الحد المكاني -0
-UIN ARـ اللغة العربية قسم تعليمب ضوع هذا البحثو حث عن متب ةفإن الباحث

Raniry Banda Aceh . 

 

 



5  
 

 
 

 الحد الزماني -1
 م. 0800/0801تبحث عن هذا البحث في العام الدراسى فإن الباحثة

 
 المصطلحاتمعاني  -ز

 E-Learningأ. 

E-Learning  وأما  .يةالتعلم عبر الوسائط الإلكترونلغة بمعنى  التعلم الإلكترونيأو
 2.التعلم عبر الإنترنت باستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتا فهو حصطلاا

 Google)عبر الإنترنت  النحوفي هذه الرسالة هي تعليم  E-Learningوالمراد بـ 

Classroom and Zoom )علمين،الم تأهيلاللغة العربية، كلية التربية و  قسم تعليمب UIN Ar-

Raniry Banda Aceh  0831عام. 

تعلم اللغة العربيةب.   

 علهوغيرها بمعنى: ج تعليما وعلاما -يعلم  -مصدر من علم هي  التعليم لغة
 2.لطلبةالمعلومات إلى ذهن ا المعلم في إلقاء عملية " والتعليم في الرسالة هي .يعلمها

علم كوسيط ب تعلم اللغة العربية مع الملاعلم اللغة العربية هو جهد لتعليم الطت
 .راد حتقيقهاهداف الملأاتلفة لتحقيق مخ تنظيم عناصر لمن خلا

 

 

                                                           
4 https://www.almaany.com/ 

 201، ص 0881مؤسسة دار المشرق المنجد في اللغة والأعلام، دار المشرق الطبعة التاسعة والثلان 5
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 الدراسات السابقة -ح
على معرفة  ةساعد الباحثتعتبر الدراسات السابقة من أهم أساسية البحث التي ت

لى مقارنة ساعد عتوكذلك  .اقع فيهتة البحث والنقض الذي قد أسلوب الدراسة وإيجابي
برات الحالية والدراسات السابقة والاستفادة من خ ةدراسالالنتائج ومعرفة جوانب الفرق بين 

 :الدراسات السابقة

 .0832 خليسة نور راهاتجبحث . 3
“Problematika Penerapan E-Learning Di Jurusan Pendidikan Bahasa Arab 

Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta”. 

 

 أهداف البحث:  -أ

فة مباشرة حتى يتمكنوا من معر  ،للحصول على البيانات المتعلقة بهذه المشاكل .3
 تعليم اللغة تخصص في ما هي مشاكل تطبيق التعلم الإلكتروني في إندونيسيا

 ،سلاميةجامعة ولاية سنان كاليجاغا الإ ،المعلمين تأهيلكلية التربية و   ،العربية
 يوجياكارتا.

إضافة معرفة وخبرة المؤلف حول مشاكل تطبيق التعلم الإلكتروني في قسم تعليم  .0
سلامية المعلمين بجامعة سنان كاليجاغا الإ تأهيلاللغة العربية بكلية التربية و 

 .يوجياكارتا ،الحكومية
 .وصفي والمنهج المستخدم في هذا البحث هو المنهج :ج البحثهمن -ب
تشير نتائج هذه الدراسة إلى أن: استخدام التعلم الإلكتروني  نتائج البحث: -ج

 UIN Sunan Kalijaga،المعلمين تأهيلكلية التربية و   ،في قسم تعليم اللغة العربية

Yogyakarta ولكن بالمقارنة مع الأقسام الأخرى ،لم يعمل بالشكل الأمثل، 
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عليم اللغة لأن قسم ت ،قسم تعليم اللغة العربية يمكن القول بأنها أكثر تقدمًا
العربية لديه روح لتطوير التعلم الإلكتروني على الرغم من وجود العديد من 

 العقبات.

 .0803عائشة ويتامسروره  راهاتجبحث .  0

 Form) دام وسيلة التعليم فورمسافخباست (E-Learning) تأثير التعليم الإلكتروني

App) نحو ترقية مهارة الكتابة لطلاب الفصل الثامن في المدرسة المتوسطة الإسلامية بستان
 .لامونجان الحكمة كيمبانغباهو

 أهداف البحث:  -أ

لمعرفة مهارة الكتابة لطلاب الفصل الثامن بالمدرسة المتوسطة الإسلامية  .3
 لامونجان. كيمبانغباهوبستان الحكمة  

 فورمساف باستخدام وسيلة التعليم لمعرفة تطبيق التعليم الإلكتروني .0
(Form App)  في الفصل الثامن بالمدرسة المتوسطة الإسلامية بستان

 .الحكمة كيمبانغباهولامونجان

 لمعرفة تأثير التعليم الإلكتروني باستخدام وسيلة التعليم فورمساف .1
(Form App) مهارة الكتابة لطلاب الفصل الثامن في المدرسة  نحوترقية

 .لامونجان المتوسطة الإسلامية بستان الحكمة كيمبانغباهو
 تجربي  والمنهج المستخدم في هذا البحث هو المنهج :ج البحثهمن -ب
 (E-learning) من هذا البحث أن تأثير التعلم الإكتروني نتائج البحث: -ج

نحوترقية مهارة الكتابة النسخية  (Form App) باستخدام وسيلة تعليم فورمساف
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الطلاب الفصل الثامن في المدرسة المتوسطة الإسلامية بستان الحكمة  
 امونجان. كيمبانغباهو

 
 .0831جودانتو  هني هارجو راهاتجبحث  .1

مهارة الكتابة النسخية  لترقية "Arab Fun Easy Learn"تأثير وسيلة الإلكتروني 
لطلاب الفصل الثامن في المدرسة "المعارف" كيتيجان الثانوية الإسلامية 

 .سيدوارجو تاغكولاغين

 أهداف البحث:  -أ

عرفة كفاءة مهارة النسخية الكتابة لطلاب الفصل الثامن في مدرسة لم .3
 .سيدوارجو "المعارف" كيتيجان الثانوية الإسلامية تاغكولاغين

على "Arab Fun Easy Learn" استخدام وسيلة التعليم الإلكترونيلمعرفة  .0
موضوع اللغة العربية ترقية مهارة الكتابة النسخية لطلاب الفصل الثامن 
 في مدرسة "المعارف" كيتيجان الثانوية الإسلامية تاغكولاغين

 .سيدوارجو
لترقية  "Arab Fun Easy Learn" لمعرفة تأثير وسيلة التعليم الإلكتروني .1

مهارة الكتابة النسخية لطلاب الفصل الثامن في مدرسة "المعارف"  
 سيدوارجو. كيتيجان الثانوية الإسلامية تاغكولاغين

 .تجربي والمنهج المستخدم في هذا البحث هو المنهج :ج البحثهمن -ب
 T( 0،82أكثر من ) T Hitung( 02،2۹۳ومن نتائج اختبار ) نتائج البحث: -ج

Tabel( وهذا يدل على الفرضية البداليةHa)  مقبولة والفرضية الصفرية(Ho) 
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لترقية Arab Fun Easy Learnمردودة. لذلك أن تأثير وسيلة تعليم الإلكترون 
مهارة الكتابة النسخية الطلاب الفصل الثامن في مدرسة "المعارف" كيتيجان 

 سيدوارجو. الثانوية الإسلامية تاغكولاغين

 كما يلي:واختلافها   لدراسات السابقة والدراسة الحاليةالعلاقة بين ا
ت الطلاب مشكلا والدراسة الحالية أنهما تبحثان عن السابقةاتفقت بين الدراسة  -3

أما الاختلاف ، وصفي وتستخدم منهج learning-(E(ة في تعلم اللغة العربية بواسط
واسطة مشكلات الطلاب في تعلم اللغة العربية ببينهما الدراسة السابقة  تبحث عن

(E-learning) علمين بجامعة سنان  الم تأهيلفي قسم تعليم اللغة العربية بكلية التربية و
 .يوجياكارتا ،كاليجاغا الإسلامية الحكومية

ت الطلاب مشكلا والدراسة الحالية أنهما تبحثان عن السابقةاتفقت بين الدراسة  -0
المنهج أن أما الاختلاف بينهما ، (E-learning)في تعلم اللغة العربية بواسطة 

الدراسة  في المنهج المستخدمو ، بييالتجر  هو المنهج الدراسة السابقة المستخدم في
E)-تبحث عن مشكلات يه السابقةالدراسة  .وصفيال المنهجهو الحالية 

learning)  مونجانلا هوان الحكمة كيمبانغباالإسلامية بستالمدرسة المتوسطة في 
بجامعة المعلمين  هيلتأفي قسم تعليم اللغة العربية بكلية التربية و  الدراسة الحاليةو 

 تشيه.آالرانيري الإسلامية الحكومية بندا 
ت الطلاب مشكلا والدراسة الحالية أنهما تبحثان عن السابقةاتفقت بين الدراسة  -1

المنهج أن أما الاختلاف بينهما  ،(E-learning)في تعلم اللغة العربية بواسطة 
الدراسة  في المنهج المستخدمو ، بييالتجر  المنهج يه الدراسة السابقة المستخدم في

 .وصفيال المنهجهو الحالية 
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 الرسالةطريقة كتابة  -ط
ف الجارية المقررة على طريقة التألي ةالباحثعتمد توأما طريقة التأليف في هذا الرسالة ف

 في كلية التربية وتأهيل المعلمين بجامعة الرانيرى الإسلامية الحكومية في كتاب:
“Panduan menulis skripsi bagi Mahasiswa Fakultas Tarbiyah UIN Ar – Raniry 

Darussalam Banda Aceh Tahun 0832” 


