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ABSTRAK  

Penelitian ini berjudul “Peran Pengasuh dalam Mengimplementasikan Dakwah Bil Hal 

di Panti Asuhan Muhammadiyah Punge Blang Cut Banda Aceh.” Pengasuh memiliki 

peran yang sangat sentral dalam mendidik anak-anak di panti asuhan. Pada Panti 

Asuhan Muhammadiyah tindakan dan keteladanan menjadi sarana dakwah bil hal yang 

diperankan oleh pengasuh. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui peran pengasuh 

dalam mengimplementasikan dakwah bil hal dan juga melihat faktor pendukung dan 

penghambat pengasuh dalam mengimplementasikan dakwah bil hal di panti asuhan 

Muhammadiyah Punge Blang Cut Banda Aceh. Penelitian ini menggunakan metode 

kualitatif, data yang dikumpulkan melalui hasil observasi, wawancara semi terstruktur 

dan juga dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengasuh menerapkan 

empat konsep peran dalam dakwah bil hal yaitu, peran dalam memberi nasihat (al-

indzar), peran dalam mengajak (al-dakwah), peran dalam mendidik (al-tarbiyah), dan 

peran dalam membimbing (al-irsyad). Peran tersebut dilaksanakan dengan baik oleh 

para pengasuh namun saja belum optimal dikarenakan terdapat beberapa faktor 

penghambat.  

Kata Kunci: peran, dakwah bil hal, implementasi, panti asuhan 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Panti asuhan merupakan salah satu lembaga sosial yang memiliki peran 

strategis dalam membina dan mengasuh anak-anak yatim, piatu dan fakir miskin. 

Kehadiran panti asuhan menjadi bentuk nyata dari kepedulian sosial dan tanggung 

jawab umat islam, sebagaimana yang ditegaskan dalam ayat Al-Quran dan Hadits 

mengenai keutamaan menyantuni anak yatim. Departemen Sosial Indonesia 

mendefinisikan panti asuhan sebagai lembaga kesejahteraan sosial yang 

memberikan layanan kesejahteraan sosial untuk anak-anak yang telah 

ditinggalkan, dengan menerapkan program bantuan dan pengasuhan serta  

bertindak sebagai pengganti perawatan orang tua untuk memenuhi kebutuhan 

sosial, mental, dan fisik anak-anak.1  

Pengasuh memiliki peranan penting terhadap anak-anak yang tinggal di 

panti asuhan. Pengasuh tidak hanya berperan sebagai orang tua, tetapi juga 

pengasuh sebagai figur yang membentuk pribadi anak asuh menjadi mandiri, 

memperoleh berbagai pengetahuan dan agama sehingga mereka mempunyai masa 

depan yang lebih baik. Tujuan panti asuhan adalah untuk menumbuhkan potensi 

anak-anak menjadi sumber daya manusia yang luar biasa, yang taat dan 

berkomitmen kepada Allah SWT, memiliki standar moral yang tinggi, pendidikan,

                                                             
 1 Departemen Sosial Republik Indomesia, Panduan Pelaksanaan Pembinaan Kesejahteraan 

Sosial Anak Melalui Panti Asuhan Anak. (Jakarta: Depsos RI, 1997), hal 4 
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keterampilan, kreativitas, kemandirian, dam bertanggungjawab terhadap sesama.2 

Tujuan tersebut dapat terealisasikan apabila pengasuh mengambil peran dalam 

membimbing anak asuh di panti asuhan, oleh karenanya para pengasuh harus 

memiliki pengetahuan yang luas agar dapat melakukan perannya sebagai 

pengganti orang tua anak di panti asuhan.  

Dakwah melalui tindakan atau perilaku yang disebut sebagai dakwah bil 

hal, memiliki peran sangat penting dalam membina anak-anak. Pengasuh tidak 

hanya berperan sebagai orang tua, namun juga sebagai role model yang 

memperlihatkan sikap yang baik dalam kehidupan sehari-hari, mengajarkan nilai-

nilai moral dan etika, dan juga meningkatkan kualitas ibadah anak-anak asuh di 

panti asuhan. Dakwah bil hal menjadi sarana untuk mendidik dan membimbing 

anak-anak melalui tindakan yang nyata serta pembiasaan diri, sehingga para 

pengasuh dapat melihat perubahan secara langsung yang dialami oleh anak-anak 

panti asuhan, baik dari ibadah, akhlak maupun interaksi sosial.  

Peran pengasuh dalam mengimplementasikan dakwah bil hal sangat 

menentukan keberhasilan perubahan sikap dan perilaku anak-anak kearah yang 

lebih baik. Pengasuh dituntut tidak hanya mengajarkan nilai-nilai islam secara 

islam, namun juga menunjukkan sikap keteladanan dalam kehidupan sehari-hari 

seperti menunjukkan kasih sayang, menjadi teladan dalam beribadah, menerapkan 

sikap jujur, adil, disiplin, tanggung jawab dan kebersihan.  

                                                             
2 Musnaini Hidayani, Cakrawala: Peran Panti Asuhan dalam Membentuk Kepribadian Anak 

di Panti Asuhan Putra Muhammadiyah Lubuk Basung. Cakrawala: Jurnal Pengabdian Masyarakat 

Global Vol.3, No.1 Februari 2024, hal 35 



 

 
 

Berdasarkan observasi awal penulis terhadap panti asuhan Muhammadiyah 

Banda Aceh, peran pengasuh di panti asuhan belum berjalan secara optimal hal ini 

disebabkan oleh keterbatasan sumber daya manusia yang ada di panti asuhan. Panti 

asuhan Muhammadiyah memiliki jumlah pengasuh yang terbatas dan tidak 

sebanding dengan jumlah anak yang di asuh. Hal ini menyebabkan pengasuh 

kesulitan untuk membina dan mengontrol setiap anak asuh di panti asuhan, 

akibatnya dakwah bil hal belum berjalan secara optimal. Selain itu waktu yang 

dimiliki pengasuh dipanti asuhan juga tidak maksimal karena para pengasuh tidak 

sepenuhnya tinggal di panti asuhan, karena para pengasuh memiliki kegiatan 

bekerja di luar panti asuhan.   

Berdasarkan pemaparan dari permasalahan diatas, maka penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian terkait “Peran Pengasuh Dalam 

Mengimplementasikan Dakwah Bil Hal di Panti Asuhan Muhammadiyah Punge 

Blang Cut Banda Aceh”.  

B. Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana peran pengasuh dalam mengimplementasikan dakwah bil hal di 

panti asuhan Muhammadiyah Punge Blang Cut Banda Aceh? 

2. Apa saja faktor pendukung dan penghambat pengasuh dalam 

mengimplementasikan dakwah bil hal di panti asuhan Muhammadiyah 

Punge Blang Cut Banda Aceh? 



 

 
 

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui peran pengasuh dalam mengimplementasikan dakwah 

bil hal di panti asuhan Muhammadiyah Punge Blang Cut Banda Aceh. 

2. Untuk mengetahui faktor pendukung dan penghambat pengasuh dalam 

mengimplementasikan dakwah bil hal di panti asuhan Muhammadiyah 

Punge Blang Cut Banda Aceh. 

D. Manfaat Penelitian  

1. Manfaat teoritis, penelitian ini diharapkan dapat memberi kontribusi 

dalam mengembangan teori dakwah bil hal, khususnya pada konteks panti 

asuhan.  

2. Manfaat praktis, penelitian ini diharapkan dapat memberi manfaat bagi 

pengasuh dan pengelola panti asuhan Muhammadiyah, dengan 

memahami peran pengasuh secara mendalam, diharapkan pengasuh 

dalam mengimplementasikan dakwah bil hal secara efektif.  

E. Penjelasan Istilah  

1. Peran  

Kata peran dalam kamus bahasa Indonesia diartikan sebagai pemain 

sandiwara atau film, serta seperangkat tingkah yang diharapkan dimiliki oleh orang 

yang berposisi dalam masyarakat.3 Kata asuh yang menunjukkan seseorang yang 

                                                             
3 Departemen Pendidikan Nasional, Kamus Besar Bahasa Indonesia, Edisi Keempat (Jakarta: 

Gramedia Pustaka Utama, 2008), hal 1050  



 

 
 

menjaga atau bertindak sebagai pengasuh. Pengasuh didefinisikan dalam kamus 

besar bahasa Indonesia sebagai seseorang yang merawat (memelihara dan 

mengajar) membimbing (membantu dan melatih), memimpin (mengawasi, 

mengorganisir) dan menjaga supaya anak mampu berdiri sendiri. 

2. Implementasi 

Implementasi diartikan dalam kamus bahasa indonesia yaitu pelaksanaan 

atau penerapan. Nurdin usman menyatakan  implementasi merupakan aktivitas, 

aksi, atau tindakan  terencana dalam mencapai tujuan tertentu.4 Jeffri L. Pressman 

dan Aaron B.Wildavski mendefinisikan implementasi membawa, menyelesaikan, 

mengisi, menghasilkan, dan melengkapi.5  Selain itu implementasi menurut 

Mulyasa suatu proses menerapkan ide, konsep, kebijakan, atau inovasi dalam  

tindakan untuk dapat memberikan efek positif berupa penyesuaian terhadap sikap, 

nilai, pengetahuan, serta keterampilan.6 

3. Dakwah bil Hal 

Dakwah merupakan mashdar dari kata kerja da’a, yad’u, da’watan yang 

berarti memanggil, menyeru, atau mengajak.7 Dakwah pembangunan adalah nama 

                                                             
 4 Nurdin Usman, Konteks Implementasi Berbasis Kurikulum, (Jakarta: Grasindo, 2002), hal 

70 
 5 Syahida, Implementasi Perda Nomor 14 Tahun 2009 Tentang Pengelolaan Sampah Di Kota 

Tanjungpinang. Study Kasus Di Kelurahan Tanjung Unggat (2014), hal 8-9 
 6 Mulyasa, Implementasi Kurikulum dalam Konteks Pembelajaran Modern, (Jakarta: Bumi 

Aksara, 2018), hal 11-12 
7 Fathul Bahri An-Nabiry, Meniti Jalan Dakwah: Bekal Perjuangan Para Da’i, Edisi 

Pertama (Jakarta: Amzah, 2008), ha117 



 

 
 

lain untuk dakwah bil hal. Dakwah bil hal merupakan aktivitas dakwah yang 

bertujuan untuk mewujudkan kesejahteraan atau kebahagiaan hidup manusia 

secara jasmani dan rohani.8 

4. Panti Asuhan 

Panti merupakan tempat rumah atau tempat tinggal yang digunakan untuk 

merawat anak yatim, piatu dan sebagainya.9 Dalam ensiklopedia Indonesia, panti 

asuhan merupakan tempat dimana anak-anak yatim, piatu diasuh. Panti asuhan 

adalah fasilitas sosial yang menghidupi anak-anak tanpa orang tua.10 

                                                             
8 Moh. E. Ayub, Manajemen Masjid: Petunjuk Praktis bagi Para Pengurus, Cetakan Pertama 

(Jakarta: Gema Insani Press, 1996), hal 9 
9 Zainurroyyan Utsman, dkk. Kompetensi Kepribadian Pengasuh Asrama Pendidikan di 

Pesantren, Jurnal Pendidikan Riset dan Konseptual: vol 8 No 2, April 2024, hal 417 
10 Adek saputra, Afrinaldi. Penerapan bimbingan kelompok dalam peningkatan management 

waktu panti asuhan Aisyah Putra, Gudang Jurnal Multidisiplin Ilmu, vol 2 no 1, januari 2024, hal 312 

 


