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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi standar sarana dan prasana
perpustakaan umum berdasarkan peraturan perpustakaan nasional republic
Indonesia nomor 2 tahun 2024 pada dinas perpustakaan dan kearsipan kabupaten
aceh selatan. Evaluasi dilakukan untuk menilai tingkat kelengkapan, kualitas dan
pemanfaatan fasilitas guna mendukung layanan perpustakaan yang optimal bagi
masyarakat. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan
teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan studi dokumentasi.
Subjek penelitian meliputi pengelola sarana dan prasana perpustakaan dan kendala
layanan. Hasil penelitian menunjukan bahwa hampir semua kelengkapan sarana
dan prasarana sudah terpenuhi hanya beberapa yaitu ketersediaan ruang baca,
koleksi, serta fasilitas pendukung teknologi informasi. Ditemukan beberapa hal
yang kurang seprti dalam aspek ruang koleksi terbatas, kelengkapan perang keras
dan lunak yang kurang dan kebutuhan fasilitas untuk disabilitas. Kesimpulannya
sarana dan prasarana yang terdapat di perpustakaan aceh selatan masih sebagian
belum memenuhi standar peraturan perpustakaan nasional republik Indonesia
nomor 2 tahun 2024. Sehingga diperlukan penunjang untuk memenuhi peningkatan
dalam aspek pengembangan sarana dan prasarana diperpustakaan.

Kata Kunci: Evaluasi, Sarana dan Prasana, perpustakaan umum dan standar
nasional perpustakaan



BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perpustakaan adalah kata yang sudah tidak asing lagi terdengar di telinga
kita. Namun bagi sebagian masyarakat pemahaman mengenai perpustakaan
masih konvensional, yaitu perpustakaan dianggap sebagai tempat menyimpan
buku, atau gudang buku. Seiring dengan berkembangnya ilmu pengetahuan
pemahaman masyarakat tentang perpustakaan juga ikut berkembang.
Perpustakaan merupakan sarana yang sangat penting/vital bagi semua lapisan
masyarakat, baik untuk negara maju, negara berkembang bahkan negara miskin
sekalipun. Perpustakaan sekarang sudah menjadi jantung atau urat nadinya bagi
suatu instansi/institusi/universitas badan koorporasi lainnya.

Saat ini, perpustakaan tidak lagi hanya menjadi tempat menyimpan dan
mencari buku, tetapi lebih dari itu yaitu menjadi sumber/tempat informasi dari
yang bersifat ilmiah, informasi yang berkaitan dengan sejarah sampai informasi
yang bersifat populer. Berdasarkan tugas dan fungsinya perpustakaan
merupakan tempat menyimpan, mengolah dan mencari informasi. Dimana
informasi tersebut dapat berbentuk bahan bacaan tercetak (buku, jurnal,
referensi, dan bahan pustaka tercetak lainnnya) maupun bahan bacaan dalam
bentuk elektronik (electronic book, electronic journal, dan bahan bacaan bentuk
elektronik lainnya)®. Informasi yang ada dapat digunakan dan dimanfaatkan

oleh masyarakat untuk menambah wawasan.

1 Sutarno, N.S (2004). Manajemen Perpustakaan: Suatu endekatan Praktik: Jakarta: Sumitra
Media Utama.



Undang-Undang Nomor 43 tahun 2007 pasal 1 ayat 1 menjelaskan,
Perpustakaan merupakan institusi pengelola koleksi karya tulis, karya cetak,
dan/atau karya rekam secara profesional dengan sistem yang baku guna
memenuhi kebutuhan pendidikan, penelitian, pelestarian, informasi, dan
rekreasi para pemustaka. Perpustakaan tidak hanya mengandalkan koleksi yang
ada, tetapi juga mengembangkan faktor lain untuk mendapatkan sumber-
sumber lain sebagai koleksi. Sarana dan prasarana juga dibutuhkan dalam
mengembangkan pelayanan dan menunjak aktivitas pekerjaan, sehingga
standar pelayanan dilakukan dengan evaluasi terhadap semua komponen
perpustakaan.?

Sulistyo mengutip konsep dari Ibrahim Bafadal terdapat berbagai macam
jenis perpustakaan yang tersebar seperti perpustakaan sekolah, perpustakaan
negara, perpustakaan umum, perpustakaan perguruan tinggi dan perpustakaan
khusus.® Salah satu jenis perpustakaan yang biasa dan dapat dikunjungi oleh
seluruh kalangan masyarakat, dari mulai anak-anak hingga orang dewasa adalah
perpustakaan umum atau perpustakaan daerah.

Peran perpustakaan umum sangat penting untuk meningkatkan
kehidupan masyarakat, perpustakaan umum juga merupakan tempat belajar
sepanjang hayat (long live education) dalam perkembangan potensi

masyarakat. + Undang-Undang Nomer 43 tahun 2007 juga menjelaskan

2 Fajar Al Auliya Fattah, Evaluasi Ketersediaan Sarana dan Prasarana Perpustakaan Khusus
Berdasarkan Peraturan Kepala Perpustakaan Nasional Republik Indonesia, (Bandung:
2019) hl.2-3

3 Sulistyo-Basuki, Pengantar lImu Perpustakaan. (Jakarta: Universitas Terbuka, 2010), Him. 2.4

4 Nur Maulida Habiba, “Peran Perpustakaan Daerah Dalam Pengembangan Minat Baca Di
Masyarakat,” Jurnal Igra Volume 09 No.02 (2015): di akses tanggal 27 November 2024,
https://media.neliti.com/media/publications/196940-1D-peran-perpustakaan-daerah-
dalampengemba.pdf



https://media.neliti.com/media/publications/196940-ID-peran-perpustakaan-daerah-dalampengemba.pdf
https://media.neliti.com/media/publications/196940-ID-peran-perpustakaan-daerah-dalampengemba.pdf

perpustakaan umum adalah perpustakaan umum yang diperuntukkan bagi
masyarakat luas sebagai sarana pembelajaran sepanjang hayat tanpa
membedakan umur, jenis kelamin, suku, ras, agama, dan status sosial-ekonomi.
Dalam menyelenggarakan pelayanan public dan penyebaran informasi
perpustakaan umum harus memiliki standar dan pedoman yang jelas, agar dapat
mendukung penyebaran informasi.

Sebagai sarana pembelajaran dan penyebarluasan informasi serta ilmu
pengetahuan perpustakaan umum memerlukan sarana dan prasarana yang
memadai untuk mendukung para pemustaka dalam melakukan layanan prima
dan memenuhi kebutuhan pemustaka. Adanya sarana prasarana perpustakaan
yang lengkap dan sesuai dengan standar nasional perpustakaan umum tugas-
tugas perpustakaan dalam penyebarluasan informasi dapat dilakukan dengan
mudah, cepat dan efisien. Dengan terpenuhinya sarana dan prasarana yang ada
di dalam perpustakaan, masyarakat akan merasa nyaman dalam mengakses
informasi yang ada di dalam perpustakaan tersebut.

Landasan bahwa perpustakaan harus memenuhi sarana dan prasarana
perpustakaan diatur dalam Bab 1X Pasal 38 UU No. 43 tahun 2007 tentang
perpustakaan menyatakan bahwa “(1) Setiap penyelenggara perpustakaan
menyediakan sarana dan prasarana sesuai dengan standar nasional
perpustakaan. (2) Sarana dan prasarana sebagaimana dimaksud pada ayat 1
dimanfaatkan dan dikembangkan sesuai dengan kemajuan teknologi informasi
dan komunikasi.® Ini juga sesuai dengan Peraturan Perpustakaan Nasional

Republik Indonesia Nomor 2 tahun 2024 tentang Standar Nasional

> UU No. 43 tahun 2007 tentang Perpustakaan



Perpustakaan Umum menjelaskan bahwa standar nasional perpustakaan terdiri
dari standar koleksi perpustakaan, standar sarana dan prasarana perpustakaan,
standar pelayanan perpustakaan, standar tenaga perpustakaan, standar
penyelenggaraan perpustakaan dan standar pengelolaan perpustakaan.®

Standar sarana dan prasarana yang harus dipenuhi perpustakaan umum
terutama tingkat Kabupaten/Kota tertuang dalam Peraturan Perpustakaan
Nasional Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2024 point 4 (empat) dengan
cakupan sarana prasarana umum berupa lahan, gedung, dan lokasi
perpustakaan. Sarana dan prasarana perpustakaan harus memenuhi kriteria yang
memadai untuk penyelenggaraan dan pengelolaan perpustakaan dengan
memperhatikan prinsip keamanan, kebersihan, kesehatan, kenyamanan,
keindahan, dan aksesibilitas bagi pemustaka berkebutuhan khusus serta
kebutuhan pengembangan di masa mendatang.” Dalam Peraturan Perpustakaan
Nomor 2 tahun 2024 dijelaskan secara rinci terkait dengan sarana dan prasarana
yang harus ada di perpustakaan umum. Hal ini akan memudahkan pustakawan
perpustakaan umum dalam menerapkan dan menciptakan pelayanan prima
kepada masyarakat/pemustaka.

Dalam Standar Internasional Evaluasi Ketersediaan sarana dan prasarana

di perpustakaan mempunyai beberapa aspek seperti peralatan, kondisi fisik dan

® Peraturan Perpustakaan Nasional Republik Indonesia Nomor 2 tahun 2024 tentang Standar
Nasional Perpustakaan Umum

7 Alza Taufig Rahman, dkk. “Kesesuaian Sarana dan Prasarana Perpustakaan Kantor
Perwakilan Bank Indonesia Provinsi Aceh Berdasarkan Standar Nasional Perpustakaan
Nomor 14 Tahun 2017 “ Indonesia Jurnal Of Libary and Information Science: Volume 4
No. 12023. him 33



layanan. Standar ini biasanya menekankan dalam kelengkapan, relevansi dan
kualitas untuk memenuhi tujuan standar yang telah ditetapkan.®

Perpustakaan Aceh Selatan juga memiliki birokrasi yang tinggi dan akses
yang terbatas yang mencakup dengan kondisi sarana dan prasarana yang sesuai
standar dan sangat memadai. Seperti terdapat ruang kabid, dan ruang staff,
ruang kadis, ruang sekdis dan beserta staff, ruang baca ada dua, ruang khusus,
ruang arsip dan Aula, ruang tamu. Dilengkapi dengan fasilitas ruang
multimedia terdapat komputer berjumlah 10 unit, terdapat 20 unit meja dan
kursi di ruang baca dan 18 rak buku.®

Dengan hanya ada satu perpustakaan Dinas Perpustakaan dan Arsip
kabupaten Aceh Selatan memiliki kualitas perpustakaan pada umumnya.
Namun hal ini tidak sepenuhnya dapat menjamin kepatuhan dalam menerapkan
Standar Nasional Perpustakaan di Perpustakaan Umum Kabupaten Aceh
Selatan. Oleh karena itu diperlukan evaluasi untuk menilai sejauh mana
keberhasilan perpustakaan Umum Kabupaten Aceh Selatan dalam menerapkan
standar sarana dan prasarana sesuai dengan Peraturan Perpustakaan Republik
Indonesia Nomor 2 tahun 2024 tentang Standar Nasional Perpustakaan Umum.

Berdasarkan uraian latar belakang di atas peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul “Evaluasi Standar Sarana dan Prasarana
Perpustakaan Umum Berdasarkan Peraturan Perpustakaan Nasional Republik
Indonesia Nomor 2 Tahun 2024 Pada Dinas Perpustakaan dan Kearsipan

Kabupaten Aceh Selatan”.

8 |da Fajar Priyanto, Fasilitas Dan Standar Baru Perpustakaan,( Yogyakarta:2015), him. 7
9 Hasil wawancara dengan bapak Yunidar tanggal 12 April 2025



B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas peneliti membuat rumusan masalah

sebagai berikut:

1. Dalam aspek apa saja sarana dan prasarana perpustakaan umum Dinas
Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Aceh Selatan telah memenuhi
Standar Nasional Perpustakaan Nomor 2 tahun 2024?

2. Bagaimana kendala-kendala yang dihadapi oleh Perpustakaan Umum Dinas
Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Aceh Selatan?

C. Tujuan Penelitian

Dari rumusan masalah penelitian di atas, tujuan penelitian adalah sebagai
berikut:

1. Untuk mengetahui apakah sarana dan prasarana perpustakaan di Dinas
Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Aceh Selatan berdasarkan Standar
Nasional Perpustakaan Nomor 2 tahun 2024

2. Untuk mengetahui kendala kendala-kendala yang dihadapi oleh

Perpustakaan Umum Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Aceh

Selatan?

D. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini adalah sebagai

berikut:

1.

Secara Teoritis
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan referensi dan khasanah

ilmu pengetahuan mengenai standar sarana dan prasarana perpustakaan umu



yang sesuai dengan Peraturan Perpustakaan nasional Republik Indonesia
Nomor 2 tahun 2024 tentang Standar nasional Perpustakaan Umum
2. Secara Praktis

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan atau evaluasi
bagi perpustakaan Umum Kabupaten Aceh Selatan, dalam meningkatkan
fasilitas sarana dan prasarana perpustakaan sesuai dengan Peraturan
Perpustakaan Nasional Rl No. 2 Tahun 2024, serta dapat menambah
wawasan bagi peneliti terhadap sarana dan prasarana perpustakaan.
3. Manfaat lainnya

Bagi peneliti penelitian ini dapat memperluas wawasan dan
pengetahuan serta pengalaman peneliti pada saat mengaplikasikan teori
yang didapat di bangku perkuliahan dengan fakta yang akan terjadi di
lapangan, dan dapat dijadikan sebagai bahan masukan untuk penelitian
selanjutnya.
E. Penjelasan Istilah

Sebelum membahas permasalahan dalam penelitian ini, penulis akan

menjelaskan pengertian istilah-istilah terlebih dahulu untuk menghindari
kesalahpahaman dalam memahami penulisan penelitian ini. Penulis akan
menjelaskan beberapa istilah, yaitu:
1. Evaluasi

Evaluasi sangat dibutuhkan dalam berbagai kegiatan di hidup kita
sehari-hari, dalam pandangan ekonomi islam juga evaluasi merupakan salah
satu komponen dari sistem yang harus dilakukan secara sistematis dan

terencana sebagai alat untuk mengukur keberhasilan yang akan dicapai



dalam proses pembelajaran. 1° Evaluasi ialah proses sistematis untuk
menentukan nilai sesuatu ketentuan,kegiatan, keputusan, proses, objek, dan
lainnya berdasarkan kriteria tertentu melalui penilaian.*!

Sehingga dapat dilakukan evaluasi pengadaan barang yang meliputi
proses penilaian terhadap barang yang telah dibeli, baik dari segi
Ketersediaan, relevansi dan pemanfaatan oleh pengguna. Yang bertujuan
untuk memastikan bahwa pengadaan barang sesuai dengan kebutuhan dan
tujuan perpustakaan untuk meningkatkan kualitas koleksi secara
berkelanjutan.?

2. Sarana dan Prasarana Perpustakaan

Menurut kamus besar Bahasa Indonesia sarana adalah segala sesuatu
yang dapat yang dapat dipakai sebagai alat dalam mencapai maksud atau
tujuan. ** Prasarana adalah segala sesuatu yang merupakan penunjang
terselenggaranya suatu proses - (usaha, pembangunan, proyek, dan
sebagainya). 4 Sarana dan Prasarana adalah segala jenis peralatan,
perlengkapan kerja dan fasilitas yang berfungsi sebagai alat
utama/pembantu dalam pelaksanaan pekerjaan, dan juga dalam rangka
kepentingan yang sedang berhubungan dengan organisasi kerja.® Andi

Prastowo menjelaskan bahwa prasarana perpustakaan adalah fasilitas

10 Ramayulis, lImu Pendidikan Islam, Kalam Mulia,( Jakarta : 2010 ). him 220

11 Fikri Marulloh, Evaluasi Sarana dan Prasana Perpustakaan Universitas Satya Negara
Indonesia, (Jakarta: 2019). him 21

12 Rani sentia, Evaluasi Koleksi Dengan Menggunakan Standar Nasional Perpustakaan (SNP
008:2017) Di Dinas Perpustakaan Dan Kearsipan Kota Lubuk Linggaul (Palembang:
2020), hlm. 48

13 Kamus Besar Bahasa Indonesia, 2008:1366) Pusat Bahasa Departemen Pendidikan Nasional...,

¥ bid...,

15 Moenir, A.S. 1992. Manajemen Pelayanan Umum di Indonesia. Jakarta: Bumi Aksara



penunjang utama bagi terselenggaranya kegiatan pelayanan perpustakaan.
Sedangkan sarana dalam konteks perpustakaan ialah segala bentuk, alat atau
perangkat yang ditujukan untuk menunjang kegiatan perpustakaan serta
pelayanan perpustakaan. ® Alat yang dibutuhkan seperti ruang
perpustakaan, rak buku, rak majalah, lemari katalog, meja dan kursi petugas,
rak surat kabar, rak atlas, rak display, kamus papan pengumuman dan laci
tempat penitipan barang.!’

Dengan demikian sarana dan prasarana yang dimaksud dalam
penelitian adalah semua yang menunjang kegiatan pelayanan perpustakaan
secara langsung maupun tidak langsung. Sedangkan prasarana perpustakaan
berupa gedung atau ruangan perpustakaan berdasarkan di peraturan
perpustakaan umum.

3. Standar Nasional Perpustakaan Umum Peraturan Perpusnas RI No.
212024

Standar Nasional Perpustakaan merupakan standar yang disusun

oleh Perpustakaan Nasional Republik Indonesia sebagai Lembaga

Pemerintah Non Kementerian yang melaksanakan tugas pemerintahan

dalam bidang perpustakaan yang berfungsi sebagai perpustakaan pembina,

perpustakaan rujukan, perpustakaan deposit, perpustakaan penelitian,

perpustakaan pelestarian dan pusat jejaring perpustakaan, serta

16 Alza Taufig Rahman, dkk. “Kesesuaian Sarana dan Prasarana...,hlm. 33
7 Fitria Mutia, Sarana dan Prasarana Ruang Perpustakaan Sebagai Aspek Kekuatan Dalam

Mengembangkan Perpustakaan. Jurnal. him. 5-6

8 PERATURAN PERPUSTAKAAN NASIONAL REPUBLIK INDONESIA NOMOR 2 TAHUN 2022

TENTANG PEDOMAN AKREDITASI PERPUSTAKAAN

https://jdih.perpusnas.go.id/file peraturan/Peraturan Perpustakaan Nasional No 2 Tahun 20

22 ttg Pedoman Akreditasi Perpustakaan.pdf



https://jdih.perpusnas.go.id/file_peraturan/Peraturan_Perpustakaan_Nasional_No_2_Tahun_2022_ttg_Pedoman_Akreditasi_Perpustakaan.pdf
https://jdih.perpusnas.go.id/file_peraturan/Peraturan_Perpustakaan_Nasional_No_2_Tahun_2022_ttg_Pedoman_Akreditasi_Perpustakaan.pdf

berkedudukan di ibu kota negara.'® Standar Nasional Perpustakaan adalah
kriteria minimal yang digunakan sebagai acuan penyelenggaraan,
pengelolaan, dan pengembangan perpustakaan di wilayah hukum Negara
Kesatuan Republik Indonesia.

Berdasarkan peraturan Perpustakaan Nasional Republik Indonesia
No. 2 Tahun 2024 Standar Nasional Perpustakaan terdiri dari perpustakaan
Provinsi, Standar Nasional Perpustakaan Kabupaten/Kota, Standar
Nasional Perpustakaan Kecamatan dan Standar Nasional Perpustakaan
Desa/Kelurahan. Peraturan Perpustakaan Nasional No. 2 Tahun 2024
tentang standar nasional perpustakaan umum berisi mengenai aturan
penyelenggaraan, pengelolaan dan pengembangan perpustakaan umum, dan
memuat tentang standar koleksi Perpustakaan, standar sarana dan prasarana
perpustakaan, standar pelayanan perpustakaan, standar tenaga
perpustakaan, standar penyelenggaraan perpustakaan, dan standar
pengelolaan perpustakaan.?

Dalam Penelitian ini, item yang dijadikan indikator penelitian standar
sarana dan prasarana SNP No 2 tahun 2024 yang menjadi indikatornya yaitu
gedung/ruang, indikator area, indikator sarana, dan indikator lokasi

perpustakaan di Perpustakaan Umum Kabupaten Aceh Selatan.

19 YU Perpustakaan nomer 43 tahun 200t tentang perpustakaan
20 peraturan Perpustakaan Nasional Republik Indonesia Nomor 2 tahun 2024 tentang Standar
Nasional Perpustakaan Umum
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