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ABSTRAK 

 Nama : Syifa Nabilla 

 NIM : 210604075 

 Judul  Pengaruh Pendapatan dan Sosial Ekonomi 

Terhadap Kesejahteraan Keluarga Pada 

Rumah Industri Pengrajin Songket di 

Kabupaten Aceh Besar 

 Fakultas/Program Studi : Ekonomi dan Bisnis Islam/Ilmu Ekonomi 

 Pembimbing I : Marwiyati, SE., MM 

 Pembimbing II : Winny Dian Safitri, M.Si 

 
Kesejahteraan keluarga diartikan sebagai kondisi terpenuhinya kebutuhan 

material, sosial, dan spiritual yang menunjang kehidupan layak. 

Pendapatan yang memadai dan kondisi sosial ekonomi yang baik 

mencakup pendidikan, pekerjaan, serta jumlah anggota keluarga menjadi 

faktor utama dalam mewujudkan kesejahteraan tersebut. Keduanya 

memengaruhi kemampuan keluarga dalam memenuhi kebutuhan dasar, 

meningkatkan kualitas hidup, dan mencapai stabilitas ekonomi. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pendapatan dan sosial ekonomi 

terhadap kesejahteraan keluarga pada rumah industri pengrajin songket di 

Kabupaten Aceh Besar. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif 

dengan data primer yang dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner 

kepada 30 responden pengrajin songket di Kabupaten Aceh Besar. Analisis 

data dilakukan dengan metode Partial Least Square (PLS). Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa pendapatan berpengaruh terhadap 

kesejahteraan keluarga pada rumah industri pengrajin songket di 

Kabupaten Aceh Besar, sosial ekonomi juga berpengaruh terhadap 

kesejahteraan keluarga pada rumah industri pengrajin songket di 

Kabupaten Aceh Besar, dan secara simultan antara pendapatan dan sosial 

ekonomi sama-sama berpengaruh terhadap kesejahteraan keluarga pada 

rumah industri pengrajin songket di Kabupaten Aceh Besar. Temuan ini 

merekomendasikan peningkatan pendapatan dan perbaikan kondisi sosial 

ekonomi untuk mendukung kesejahteraan keluarga pengrajin songket 

secara berkelanjutan. 

 

Kata Kunci: Pendapatan, Sosial Ekonomi, Kesejahteraan, Rumah 

Industri Songket 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Kesejahteraan dalam konteks global dapat diartikan sebagai 

kondisi kehidupan sosial yang tertata dengan baik, mencakup aspek 

material dan spiritual, yang memberikan rasa aman, bermoral, serta 

ketenangan lahir dan batin. Keadaan ini memungkinkan setiap warga 

negara untuk memenuhi kebutuhan fisik, sosial, dan mentalnya 

dengan tetap menghormati hak serta kewajiban asasi manusia sesuai 

dengan norma yang berlaku. Sementara itu, kesejahteraan keluarga 

atau rumah tangga merujuk pada situasi di mana seluruh kebutuhan 

jasmani dan rohani anggota keluarga dapat dipenuhi sesuai dengan 

standar kehidupan yang layak. (Saputri dkk 2023).  Dengan kata lain, 

kesejahteraan tidak hanya sebatas terpenuhinya kebutuhan fisik, 

tetapi juga mencakup keseimbangan dalam kehidupan sosial, mental, 

dan spiritual, baik di tingkat individu, keluarga, maupun masyarakat.  

Pembentukan keluarga sejahtera bertujuan untuk 

meningkatkan wawasan dan pemahaman keluarga terhadap berbagai 

permasalahan yang dihadapi, memperkuat kemampuan keluarga 

dalam mengenali serta memanfaatkan peluang yang tersedia, 

mengembangkan kemandirian dalam menyelesaikan masalah, Serta 

menumbuhkan semangat gotong royong dan solidaritas sosial guna 

menciptakan rasa aman dan tenteram dalam proses pembangunan 

keluarga sejahtera, di mana pendapatan yang cukup menjadi salah 

satu dasar penting untuk mendukung terciptanya kondisi tersebut 
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(Dewi dkk 2020). Pendapatan yang memadai menjadi fondasi utama 

agar keluarga bisa menjalani kehidupan yang layak dan berdaya 

dalam menghadapi tantangan hidup. 

Pendapatan merupakan salah satu faktor utama yang 

berpengaruh terhadap tingkat kesejahteraan, permasalahan ekonomi 

yang sering dialami keluarga biasanya berkaitan dengan 

ketidakmampuan dalam mencukupi kebutuhan hidup, yang pada 

dasarnya bersumber dari jumlah pendapatan yang diterima. 

Pendapatan adalah keseluruhan upah yang diperoleh seseorang dari 

pekerjaannya dalam kurun waktu tertentu, yang kemudian 

digunakan untuk memenuhi kebutuhan hidup pribadi maupun 

keluarganya. Puspitawati dkk (dalam Utaminingsih dan Suwendra 

2022). 

Dalam sebuah keluarga untuk memenuhi kebutuhan erat 

kaitannya dengan besaran pendapatan yang dihasilkan dari 

pekerjaan dan dikeluarkan sebagai bentuk untuk mencapai 

kesejahteraan. Pendapatan menjadi faktor penting yang dapat 

mempengaruhi kesejahteraan. Masalah ekonomi yang sering terjadi 

dalam suatu keluarga yaitu belum mampunyai keluarga dalam 

pemenuhan kebutuhan, yang pada dasarnya pemenuhan kebutuhan 

ini berasal dari pendapatan yang diterima. Total pendapatan dari 

rumah tangga atau keluarga adalah total pendapatan bersih tunai 

yang diterima keluarga dan semua anggotanya dalam periode 

referensi yang ditentukan. Periode referensi untuk data pendapatan 
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biasanya tahun kalender sebelumnya (Utaminingsih dan Suwendra 

2022). 

Umumnya pendapatan yang tinggi dapat meningkatkan 

kesejahteraan, karena masyarakat memiliki lebih banyak pilihan 

dalam pemenuhan kebutuhannya. Namun bukan hanya faktor 

pendapatan yang menentukan kesejahteraan keluarga, sehingga 

belum tentu keluarga yang berpendapatan tinggi memiliki tingkat 

kesejahteraan yang tinggi pula. Setiap manusia mempunyai 

pendapatan yang berbeda-beda. Terpenuhinya kebutuhan yang 

diinginkan oleh seseorang membuat dirinya semakin dekat untuk 

mencapai kesejahteraan. Semakin tinggi pendapatan maka semakin 

banyak kemungkinan untuk mendapatkan kesejahteraan yang tinggi. 

Kesejahteraan bermakna sangat luas dan juga bersifat relatif, karena 

ukuran sejahtera seseorang berbeda bagi seseorang dapat berbeda 

satu sama lain. Manusia pada dasarnya adalah makhluk yang tidak 

pernah merasa puas, karena itu kesejahteraan akan terus dikejar 

tanpa batas. Pendapatan adalah indikator yang paling umum 

digunakan untuk mengetahui kesejahteraan ekonomi, meskipun 

dapat didefinisikan dalam berbagai cara untuk tujuan yang berbeda. 

Kondisi sosial ekonomi yang dilihat dari pendapatan 

memberikan dampak terhadap kesejahteraan. Pendapatan yang 

diterima setiap individu atau keluarga secara umum bersumber dari 

hasil pekerjaan yang dilakukannya. Pendapatan yang lebih besar dari 

tingkat konsumsi memberikan arti bahwa keluarga itu memiliki 

tingkat kesejahteraan, sedangkan bagi yang memiliki pendapatan 
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kecil akan memberikan dampak terhadap kurang sejahteranya 

keluarga. Selain pendapatan, kondisi sosial ekonomi keluarga dapat 

diketahui dari jumlah anggota keluarga. Jumlah anggota dalam 

sebuah keluarga memberikan dampak juga terhadap kesejahteraan 

keluarga. Semakin besar jumlah anggota dalam sebuah keluarga 

semakin besar tingkat kebutuhan, dan bila pendapatan tidak 

mendukung, akan memberi dampak kurang sejahteranya keluarga 

karena tidak mencukupi kebutuhan dalam keluarga. Kemudian 

jumlah anggota keluarga yang menjadi tanggungan bila sedikit dan 

pendapatan yang besar memberikan dampak terhadap kesejahteraan 

keluarga (Husniah dkk 2022).  

Kondisi sosial ekonomi setiap orang berbeda-beda, ada yang 

memiliki sosial ekonomi yang bagus dan ada juga yang kurang 

beruntung (Saputri dkk, 2023). Adapun faktor-faktor yang 

mempengaruhi kondisi sosial ekonomi adalah pekerjaan orang tua, 

tingkat pendapatan orang tua, pendidikan orang tua, tingkat 

pemenuhan kebutuhan, dan kepemilikan aset keluarga. Setiap faktor 

memainkan perannya untuk memastikan tahap kemampuan dalam 

mencapai kesejahteraan rumah tangga. Kesejahteraan merupakan 

hal yang sangat penting, di mana baik atau tidaknya kondisi sosial 

ekonomi seorang individu akan berdampak pada tingkat 

kesejahteraannya.  

Pengaruh sosial ekonomi terhadap kesejahteraan mencakup 

berbagai dimensi yang saling terkait, mulai dari pendapatan, 

pendidikan, pekerjaan, hingga ketimpangan sosial dan dukungan 
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sosial. Faktor-faktor ini mempengaruhi kualitas hidup individu dan 

masyarakat secara keseluruhan. Secara lebih mendalam, konsep 

sosial ekonomi melihat bahwa kehidupan sosial dan ekonomi saling 

terkait erat. Misalnya, tingkat pendidikan yang lebih tinggi dapat 

meningkatkan peluang individu untuk memperoleh pekerjaan yang 

lebih baik dan pendapatan yang lebih tinggi.  

Sebaliknya, kondisi ekonomi yang baik dapat meningkatkan 

akses individu terhadap layanan kesehatan dan pendidikan yang 

berkualitas. Oleh karena itu, kesejahteraan seseorang tidak hanya 

dipengaruhi oleh pendapatan yang diterimanya, tetapi juga oleh 

akses dan partisipasinya dalam kehidupan sosial yang sehat dan 

berkelanjutan (Amalia dkk, 2022). Hal ini dapat dilihat dalam 

industri kreatif songket, yang tidak hanya berperan sebagai sumber 

penghasilan, tetapi juga sebagai sarana pelestarian budaya dan 

peningkatan keterlibatan masyarakat dalam menjaga warisan 

tradisional secara berkelanjutan. 

Industri kreatif muncul sebagai salah satu subsektor yang 

penting, terutama di negara-negara yang sedang berkembang. 

Industri kreatif merujuk pada industri yang berfokus pada penciptaan 

nilai tambah melalui kreativitas dan penggunaan keterampilan dan 

bakat individu dalam menghasilkan produk atau layanan yang 

berlandaskan ide-ide baru dan inovatif, contoh industri kreatif  

adalah industri songket. Salah satu bentuk nyata dari industri kreatif 

yang berkembang di Aceh Besar adalah industri songket. Tidak 

hanya memiliki nilai ekonomi, songket juga merupakan warisan 
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budaya yang mencerminkan identitas dan kearifan lokal masyarakat 

Aceh. Selain songket, terdapat pula kerajinan tradisional lain seperti 

anyaman rotan dan bilie droe yang turut mewarnai perkembangan 

industri kreatif daerah. Untuk melihat posisi dan perbandingan 

jumlah pelaku usaha di masing-masing sektor tersebut, berikut 

disajikan grafik data jumlah pengrajin berdasarkan jenis kerajinan di 

Kabupaten Aceh Besar tahun 2023. 

Gambar 1. 1 Data Pengrajin Kerajinan 

di Kabupaten Aceh Besar 

 
Sumber: Dekranasda (2023) 

Gambar di atas menunjukkan jumlah pengrajin berdasarkan 

jenis kerajinan di Kabupaten Aceh Besar. Berdasarkan data tersebut, 

pengrajin rotan mendominasi dengan jumlah 63 orang, pengrajin 

songket sebanyak 30 orang, dan pengrajin bilie droe sebanyak 25 

orang. Meskipun jumlah pengrajin songket tidak sebanyak pengrajin 

lainnya, industri songket memiliki nilai budaya dan ekonomi yang 

tinggi serta peran strategis dalam pelestarian tradisi lokal. Penelitian 
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ini dilatarbelakangi oleh minimnya kajian ilmiah yang secara khusus 

membahas mengenai songket di wilayah Aceh Besar. Meskipun 

songket merupakan bagian dari warisan budaya yang memiliki nilai 

historis dan estetika tinggi, studi yang mendalam mengenai 

keberadaan, perkembangan, dan makna songket Aceh Besar masih 

terbatas. Hal ini menunjukkan adanya peluang untuk memberikan 

kontribusi ilmiah dan literatur tentang tekstil tradisional Aceh. 

Selain itu, songket Aceh Besar memiliki potensi budaya dan 

ekonomi yang signifikan. Kain songket dari daerah ini telah dikenal 

luas, bahkan pernah digunakan dalam ajang bergengsi seperti Paris 

Fashion Week tahun 2022 oleh desainer Indonesia, yang 

menunjukkan bahwa produk budaya lokal ini mampu menembus 

pasar internasional. Keunikan motif, teknik pembuatan, serta nilai-

nilai budaya yang terkandung di dalamnya menjadi daya tarik 

tersendiri untuk diteliti lebih lanjut. Songket merupakan hasil 

kerajinan tangan yang dikerjakan secara manual melalui proses 

menenun yang memakan waktu lama dan memerlukan keterampilan 

tinggi, sehingga menjadikannya sebagai produk yang bernilai 

eksklusif. 

Songket Aceh Besar memiliki ciri khas pada desain dan 

warnanya yang mencerminkan kekayaan budaya Aceh, beberapa 

motif yang sering ditemui pada songket Aceh adalah motif flora, 

fauna, dan geometri yang dipadukan dengan warna-warna cerah 

seperti emas, merah, dan hijau. Pembuatan songket ini 

membutuhkan keterampilan tinggi dan ketelitian, dan sering kali 
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digunakan dalam acara-acara penting seperti pernikahan atau 

upacara adat. Fokus pada penelitian ini adalah pengrajin songket 

karena selain berkontribusi pada pelestarian budaya, mereka juga 

menghadapi masalah keuangan yang rumit.  Mayoritas pengrajin 

perempuan bekerja dari rumah sebagai bagian dari rumah industri, 

dengan skala usaha yang lebih kecil dan pendapatan yang tidak 

menentu.  Tergantung pada tingkat kerumitan motif, pengrajin 

biasanya hanya dapat menyelesaikan satu hingga dua lembar kain 

songket dalam satu bulan.  Sebaliknya, biaya produksi seperti 

membeli benang emas atau perak sangat tinggi, dan akses pasar 

terbatas karena promosi dan digitalisasi yang belum optimal.  

Diharapkan penelitian ini akan membantu dalam pembuatan 

strategi pemberdayaan dan kebijakan yang mendukung 

pertumbuhan usaha atau industri kreatif berbasis kerajinan lokal 

secara berkelanjutan. Tujuan utama dari menjalankan suatu usaha 

adalah untuk menghasilkan pendapatan, yang kemudian digunakan 

guna memenuhi kebutuhan sehari-hari serta menjaga kelangsungan 

usaha tersebut. (Wahbi dkk 2020). Usaha tenun songket adalah salah 

satu cara untuk memenuhi pendapatan keluarganya untuk 

menciptakan kesejahteraan keluarga, mayoritas dari penenun ini 

merupakan ibu rumah tangga yang membantu ekonomi keluarga nya 

untuk mencapai kesejahteraan keluarga. 

Penelitian yang dilakukan oleh Wahbi dkk (2020) dalam 

penelitian berjudul “Pengaruh Pendapatan terhadap Kesejahteraan 

Keluarga Pada Industri Konveksi Di Kampung Bulak Timur Depok 
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Jawa Barat”. Hasil dari penelitian ini dapat diketahui bahwa adanya 

pengaruh antara pendapatan terhadap kesejahteraan. Penelitian yang 

dilakukan oleh Fadhli dan Fahimah (2021) dalam penelitian berjudul 

“Pengaruh Pendapatan, Pendidikan, dan Gaya Hidup Terhadap 

Kesejahteraan Keluarga Penerima Manfaat (KPM) Bantuan Sosial 

Covid-19”. Dari hasil penelitian ini diperoleh belum adanya 

pengaruh yang signifikan terhadap pendapatan yang berasal dari 

bantuan sosial terhadap kesejahteraan keluarga penerima manfaat 

(KPM) pada masa pandemi covid-19, karena jumlah bantuan yang 

terlalu kecil dan hanya cukup digunakan untuk memenuhi kebutuhan 

pokok. Pendidikan juga belum memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap kesejahteraan keluarga penerima manfaat (KPM) pada 

masa pandemi covid-19. Sementara itu, gaya hidup memiliki 

pengaruh yang signifikan terhadap kesejahteraan keluarga penerima 

manfaat (KPM) pada masa pandemi covid-19. 

Penelitian lain yang dilakukan oleh Husniah dkk (2022) 

dalam penelitian yang berjudul “Analisis Kondisi Sosial Ekonomi 

dan Pemberdayaan Ekonomi terhadap tingkat Kesejahteraan 

Keluarga di Kecamatan Gandapura Kabupaten Bireun”, Hasil dari 

penelitian ini menunjukkan bahwa variabel pendapatan berpengaruh 

terhadap tingkat kesejahteraan keluarga.Variabel Jumlah anggota 

keluarga berpengaruh terhadap tingkat kesejahteraan 

keluarga.Variabel pendidikan berpengaruh terhadap tingkat 

kesejahteraan keluarga.Variabel pemberdayaan ekonomi 

berpengaruh terhadap tingkat kesejahteraan keluarga. Hasil 
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penelitian secara simultan variabel pendapatan, jumlah anggota 

keluarga, pendidikan dan pemberdayaan ekonomi berpengaruh 

signifikan terhadap tingkat kesejahteraan keluarga di Kecamatan 

Gandapura. 

Diharapkan hasil penelitian ini dapat membantu 

meningkatkan kesejahteraan para pengrajin songket di Aceh Besar 

dengan memberikan gambaran yang jelas mengenai bagaimana 

pendapatan yang diperoleh serta kondisi sosial ekonomi keluarga 

berperan penting dalam meningkatkan kualitas hidup mereka. Selain 

itu, penelitian ini diharapkan dapat menjadi dasar bagi pengrajin 

songket untuk mengelola usaha mereka secara lebih efektif dan 

berkelanjutan, sehingga dapat meningkatkan pendapatan dan 

memperbaiki kondisi sosial ekonomi yang pada akhirnya 

mendukung peningkatan kesejahteraan keluarga di komunitas 

mereka. 

Berdasarkan Research gap penelitian, meskipun penelitian 

mengenai kesejahteraan keluarga telah banyak dilakukan dengan 

menggunakan berbagai variabel seperti pendidikan, kesehatan, dan 

akses terhadap layanan dasar. Namun, masih minim penelitian yang 

secara khusus mengkaji kesejahteraan keluarga dalam konteks 

rumah industri tradisional, seperti pengrajin songket di Aceh Besar. 

Sebagian besar studi terdahulu lebih berfokus pada sektor industri 

besar atau masyarakat umum, tanpa mempertimbangkan kondisi 

unik yang dihadapi oleh pelaku usaha kecil berbasis kerajinan lokal. 

Selain itu, masih jarang ditemukan penelitian yang menggabungkan 
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secara spesifik dua variabel utama yaitu, pendapatan dan sosial 

ekonomi dalam melihat pengaruhnya terhadap kesejahteraan 

keluarga pengrajin. Padahal, kedua variabel ini merupakan indikator 

mendasar yang berperan langsung dalam membentuk tingkat 

kesejahteraan dan juga elemen penting yang sangat memengaruhi 

kemampuan keluarga dalam memenuhi kebutuhan hidup, 

mengakses pendidikan dan layanan kesehatan, serta meningkatkan 

taraf hidup secara keseluruhan. Oleh karena itu, penelitian ini 

penting untuk dilakukan guna mengisi kekosongan tersebut, dengan 

tujuan memberikan gambaran empiris mengenai bagaimana 

pendapatan dan kondisi sosial ekonomi memengaruhi kesejahteraan 

keluarga pengrajin songket di Aceh Besar. Hasilnya diharapkan 

dapat menjadi dasar bagi upaya pemberdayaan ekonomi lokal dan 

peningkatan kesejahteraan keluarga secara berkelanjutan. 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas maka 

ada keinginan penulis untuk meneliti bagaimana pengaruh 

pendapatan dan sosial ekonomi keluarga terhadap kesejahteraan 

keluarga pada rumah industri pengrajin songket di Kabupaten Aceh 

Besar. Pendapatan dan sosial ekonomi termasuk dalam hal 

memenuhi kebutuhan melalui kegiatan konsumsi untuk mencapai 

kesejahteraan keluarga sehingga penulis mengambil judul 

"Pengaruh Pendapatan dan Sosial Ekonomi Keluarga Terhadap 

Kesejahteraan Keluarga Pada Rumah Industri Pengrajin Songket di 

Kabupaten Aceh Besar. 
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1.2. Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah penelitian ini adalah: 

1. Apakah pendapatan berpengaruh terhadap kesejahteraan 

keluarga pada rumah industri pengrajin songket di 

Kabupaten Aceh Besar? 

2. Apakah sosial ekonomi berpengaruh terhadap 

kesejahteraan keluarga pada rumah industri pengrajin 

songket di Kabupaten Aceh Besar? 

3. Apakah pendapatan dan sosial ekonomi berpengaruh 

terhadap kesejahteraan keluarga pada rumah industri 

pengrajin songket di Kabupaten Aceh Besar? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui apakah ada pengaruh pendapatan 

terhadap kesejahteraan keluarga pada rumah industri 

pengrajin songket di Kabupaten Aceh Besar. 

2. Untuk mengetahui apakah ada pengaruh sosial ekonomi 

terhadap kesejahteraan keluarga pada rumah industri 

pengrajin songket di Kabupaten Aceh Besar 

3. Untuk mengetahui apakah ada pengaruh pendapatan dan 

sosial ekonomi terhadap kesejahteraan keluarga pada 

rumah industri pengrajin songket di Kabupaten Aceh 

Besar. 
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1.4. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini dapat menambah wawasan dan ilmu 

pengetahuan bagi penulis maupun pembaca yang 

berkaitan dengan pengaruh pendapatan dan sosial 

ekonomi terhadap kesejahteraan keluarga pada rumah 

industri pengrajin songket. 

2. Manfaat Praktis 

Penelitian ini dapat memberikan inovasi bagi masyarakat 

pengrajin songket untuk dapat mengembangkan 

pemikiran serta dapat meningkatkan pendapatan dengan 

keahlian yang ada. 

3. Manfaat Kebijakan 

Penelitian ini diharapkan memberikan manfaat bagi para 

pembuat kebijakan dalam upaya untuk mendukung 

pengembangan rumah industri songket di Aceh Besar. 

 

1.5. Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika penulisan adalah sebagai berikut: 

Bab I: Pendahuluan 

Bab ini menjelaskan tentang pendahuluan yang terdiri dari 

latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian dan sistematika pembahasan. 

Bab II: Landasan Teoritis 
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Bab ini menyajikan teori-teori yang mendukung penelitian, 

meliputi konsep dan indikator dari variabel pendapatan, sosial 

ekonomi, dan kesejahteraan keluarga. Penelitian terdahulu, 

kerangka pemikiran, serta hipotesis yang akan diuji juga 

dibahas dalam bab ini. 

Bab III: Metodologi Penelitian 

Bab ini menjelaskan tentang metodologi penelitian yang 

digunakan dalam jenis penelitian yang meliputi jenis 

penelitian, jenis dan sumber data, populasi dan sampel, teknik 

pengumpulan data, definisi operasional variabel penelitian, 

dan metode analisis data serta pengujian hipotesis. 

Bab IV: Hasil Penelitian dan Pembahasan 

Bab ini menjelaskan tentang deskripsi data penelitian, hasil 

analisis data serta pembahasan secara mendalam tentang hasil 

temuan. 

Bab V: Penutup 

Bab ini menjelaskan penutup dair pembahasan penelitian 

ilmiah yang memuat kesimpulan dan saran. 

 

 

 


