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TRANSLITERASI ARAB-LATIN DAN SINGKATAN

Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri P dan K

Nomor: 158 Tahun 1987 — Nomor: 0543b/u/1987

1 Konsonan
No. Arab Latin No. Arab Latin
Tidak

1 ! dilambangkan 16 X T
2 < B 17 b= Z
3 < | 18 g ’
4 & S 19 & G
5 d J 20 o F
6 < H 21 é Q
7 ¢ Kh 22 d K
8 3 D 23 J L
9 3 Z 24 A M
10 J R 25 O N
11 J Z 26 3 w
12 o S 27 ® H
13 U Sy 28 3 ¢
14 ol S 29 ¢ Y
15 vl D

2  Vokal

Vokal Bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari
vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.
1. Vokal Tunggal
Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa
tanda atau harkat, transliterasinya sebagai berikut:




Tanda Nama Huruf Latin
o Fathah A
Kasrah I
Dammah U

2. Vokal Rangkap
Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa

gabungan antara harkat dan huruf, transliterasinya gabungan huruf,

yaitu:
Tanda dan Huruf Nama Gabungan Huruf

B Fathah dan ya Ai
90 Fathah dan wau Au
Contoh:
TN kaifa
Jse haul

3 Maddah

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat
dan huruf,transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:

Harkat dan Huruf Nama Huruf dan Tanda
¢ N Fathah dan alif atau ya A
Tl Kasrah dan ya I
o Dammah dan wau U
Contoh:
J@ qgala
A rama
Jié qila
J38 vaqiilu

4 Ta Marbutah (%)

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua.
1 Ta marbutah (¢) hidup

x1




Ta marbutah (3) yang hidup atau mendapat harkat fathah,
kasrah dan dammah, transliterasinya adalah t.

2 Ta marbutah (3) mati
Ta marbutah (3) yang mati atau mendapat harkat sukun,
transliterasinya adalah h.

3 Kalau pada suatu kata yang akhir katanya ta marbutah
(3) diikuti oleh kata yang menggunakan kata sandang al,
serta bacaan kedua kata itu terpisah maka ta marbutah
(3) itu ditransliterasikan dengan h.

Contoh:
ki %42'33 : Raudah al-atfal/ raudatulatfal
5 ) Ayaall : Al-Madinah al-Munawwarah/ alMadinatul
) Munawwarah
4alk : Talhah
Catatan:
Modifikasi

1 Nama orang berkebangsaan Indonesia ditulis seperti biasa
tanpa transliterasi, sepertt M. Syuhudi Ismail, sedangkan
nama-nama lainnya ditulis sesuai kaidah penerjemahan.
Contoh: Hamad Ibn Sulaiman.

2 Nama Negara dan kota ditulis menurut ejaan Bahasa Indonesia,
seperti Mesir, bukan Misr; Beirut, bukan Bayrut; dan
sebagainya.

3 Kata-kata yang sudah dipakai (serapan) dalam kamus Bahasa

Indonesia tidak ditransliterasi. Contoh: Tasauf, bukan Tasawuf.
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ABSTRAK

Nama : MUHAJJIR

NIM : 190602088

Fakultas/Prodi : Ekonomi dan Bisnis Islam/Ekonomi Syariah
Judul : Pengaruh Sertifikasi Halal, Kualitas Produk,

Harga dan Brand Image terhadap Keputusan
Pembelian Produk Parfum Minyeuk Pret di Kota

Banda Aceh.
Pembimbing I : Dr. Jalaluddin, S.T., M.A, AWP
Pembimbing I1 : Hafidhah, S.E., M.Si., Ak., CA

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya faktor kehalalan dan
kualitas dalam memengaruhi perilaku konsumen Muslim, khususnya di
daerah dengan basis budaya religius yang kuat seperti Aceh. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis pengaruh sertifikasi halal, kualitas produk,
harga, dan brand image terhadap keputusan pembelian produk parfum
Minyeuk Pret di Kota Banda Aceh secara simultan.Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei melalui
penyebaran kuesioner kepada 120 responden yang merupakan konsumen
produk Minyeuk Pret. Analisis data dilakukan menggunakan Partial Least
Square (PLS) dengan bantuan perangkat lunak SmartPLS 3.0. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa sertifikasi halal, kualitas produk, harga,
dan brand image berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian
secara parsial. Secara simultan, keempat variabel tersebut juga
berpengaruh signifikan dengan nilai R? sebesar 0,918, yang berarti 91,8%
variasi keputusan pembelian dapat dijelaskan oleh variabel independen
dalam penelitian ini, sedangkan 8,2% dijelaskan oleh faktor lain di luar
model. Temuan ini menegaskan bahwa faktor religiusitas, kualitas,
keterjangkauan harga, serta citra merek merupakan aspek penting dalam
membentuk keputusan konsumen. Kesimpulan penelitian ini adalah bahwa
sertifikasi halal bukan hanya sebagai jaminan keagamaan, tetapi juga
sebagai instrumen kepercayaan konsumen. Kualitas produk yang
konsisten, harga yang kompetitif, serta brand image yang kuat mampu
meningkatkan keputusan pembelian produk Minyeuk Pret di Banda Aceh.

Kata Kunci: Sertifikasi Halal, Kualitas Produk, Harga, Brand Image,
Keputusan Pembelian
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BAB1
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang Penelitian

Industri parfum mengalami pertumbuhan pesat di berbagai
belahan dunia, termasuk Indonesia, dengan produk wewangian yang
kini menjadi elemen penting dalam mencerminkan kepribadian
seseorang. Kemajuan ini didorong oleh inovasi teknologi dalam
formulasi parfum, yang memungkinkan terciptanya aroma lebih
tahan lama dan sesuai dengan preferensi konsumen. Selain itu,
meningkatnya kesadaran masyarakat akan pentingnya menjaga
penampilan menjadikan parfum sebagai bagian dari kebutuhan
sehari-hari. Kemudahan akses melalui platform digital juga berperan
besar, memungkinkan konsumen menemukan dan membeli parfum
dengan lebih praktis. Tren personalisasi dan eksklusivitas semakin
memperkuat posisi industri ini, di mana konsumen kini
menginginkan parfum yang unik dan sesuai identitas mereka.
Dengan kombinasi inovasi, digitalisasi, dan perubahan preferensi
pasar, industri parfum terus menunjukkan potensi pertumbuhan yang
luar biasa di masa depan (Yusuf et al., 2022).

Di Indonesia, dinamika pasar parfum memiliki ciri khas
tersendiri yang mencerminkan kebutuhan konsumen terhadap
produk berkualitas dan bersertifikasi halal. Sebagai negara dengan
populasi Muslim terbesar di dunia, kebutuhan akan produk halal

tidak hanya terbatas pada makanan dan minuman, tetapi juga



mencakup kosmetik dan wewangian, termasuk parfum (Hasyim et
al., 2023). Produk bersertifikasi halal memberikan jaminan kepada
konsumen bahwa produk tersebut sesuai dengan prinsip-prinsip
syariah, yang semakin menjadi prioritas dalam proses pengambilan
keputusan pembelian. Hal ini memberikan peluang besar bagi
produsen lokal untuk bersaing dengan merek internasional, sekaligus
mendorong mereka untuk berinovasi dalam memenuhi standar
global dan kehalalan (Isa et al., 2023).

Aceh, sebagai salah satu provinsi di Indonesia, memiliki
peran penting dalam mendukung pertumbuhan industri parfum
lokal. Wilayah ini dikenal dengan kekayaan alamnya, terutama
dalam produksi minyak atsiri seperti nilam, yang merupakan bahan
utama dalam pembuatan parfum. Salah satu merek lokal yang
berhasil memanfaatkan potensi ini adalah Minyeuk Pret. Didirikan
pada April 2015 sebagai usaha mikro kecil dan menengah (UMKM),
Minyeuk Pret menggabungkan nilai-nilai tradisional Aceh dengan
inovasi modern, menghasilkan parfum berkualitas tinggi yang
memanfaatkan bahan baku lokal seperti minyak nilam dan aroma
khas daerah, seperti bunga Jeumpa, Seulanga, dan kopi
(MinyeukPret.com, 2024).

Minyeuk Pret tidak hanya dikenal karena kualitas produknya,
tetapi juga misi sosialnya yang berfokus pada pemberdayaan sumber
daya lokal. Dengan memanfaatkan bahan baku lokal seperti minyak
nilam, yang sejak lama menjadi komoditas unggulan Aceh, Minyeuk

Pret berhasil memberikan kontribusi terhadap perekonomian



masyarakat Aceh. Aceh sendiri tercatat sebagai salah satu penghasil
minyak nilam terbesar di Indonesia, yang menyuplai lebih dari 70%
kebutuhan global untuk bahan ini. Selain itu, Minyeuk Pret telah
berhasil menembus pasar internasional, dengan distribusi produknya
menjangkau berbagai negara seperti Amerika Serikat, Malaysia, dan
Singapura (Antaranews.com, 2024).
Gambar 1.1
Produksi Nilai di Indonesia Tahun 2015-2020
PRODUKSI NILAM (TON)

352

415

307 264

Sumber: Data BPS (2020)

Berdasarkan data pada Gambar 1.1, Aceh mencatat angka
tertinggi dengan kontribusi sebesar 415 Ton, menunjukkan peran
signifikan provinsi Aceh dalam menghasilkan nilam. Diikuti oleh
beberapa daerah lain, seperti Sumatera Barat, Sulawesi Tenggara,
dan Jambi, yang juga menunjukkan angka yang relatif tinggi.
Sementara itu, wilayah di Pulau Jawa, seperti Jawa Barat, Jawa
Timur, dan Jawa Tengah, serta beberapa daerah di Sulawesi mencatat

kontribusi yang lebih kecil dibandingkan dengan wilayah-wilayah di



Sumatera. Hal ini mencerminkan dominasi wilayah Sumatera,
terutama Aceh, yang memiliki potensi besar dalam konteks
pemanfaatan sumber daya alam, baik aktivitas maupun penerimaan
pasar. Di sisi lain, kontribusi yang lebih rendah dari wilayah lain
dapat menjadi peluang untuk pengembangan lebih lanjut, baik
melalui peningkatan penetrasi pasar, promosi, maupun optimalisasi
potensi lokal yang belum tergarap secara maksimal.

Meskipun Minyeuk Pret telah menunjukkan keberhasilan di
pasar domestik dan internasional, fenomena menarik yang masih
jarang dibahas dalam penelitian adalah bagaimana keunikan strategi
pemanfaatan sumber daya lokal, seperti minyak nilam, dapat
mendukung daya saing merek ini. Keberadaan sertifikasi halal
sebagai salah satu elemen utama yang menjadi daya tarik konsumen
juga belum banyak dikaji secara mendalam, terutama dalam konteks
pengaruhnya terhadap keputusan pembelian konsumen lokal.
Hasanah & Sari (2024) menjelaskan bahwa sertifikasi halal tidak
hanya memberikan jaminan kehalalan, tetapi juga menjadi elemen
penting dalam membangun kepercayaan konsumen terhadap produk.
Kepercayaan ini menjadi salah satu faktor yang memengaruhi
loyalitas dan keputusan pembelian.

Meskipun banyak penelitian telah mengkaji pentingnya
sertifikasi halal dalam memengaruhi keputusan pembelian
konsumen, celah literatur masih teridentifikasi, khususnya dalam
konteks industri parfum lokal di Indonesia, seperti di Aceh. Sebagian

besar studi sebelumnya lebih terfokus pada produk makanan dan



minuman halal (Rejeb et al., 2021; Lada et al., 2009) sementara
penelitian mengenai produk wewangian halal masih sangat terbatas.
Rahmi & Nelly (2020)mengeksplorasi pengaruh marketing mix
(produk, harga dan promosi) terhadap keputusan pembelian produk
parfum Minyeuk Pret di Kota Banda Aceh, namun taidak mengikut
sertakan variabel sertifikasi halal. Hal ini menciptakan kesenjangan
pengetahuan yang signifikan, mengingat masyarakat Aceh
bermayoritaskan muslim yang sangat mengutamakan kehalalan
produk sebagai faktor penting dalam keputusan pembelian. Selain
itu, strategi optimalisasi sumber daya lokal, seperti minyak nilam,
dalam membangun daya saing merek lokal juga belum banyak
dieksplorasi dalam literatur akademis (Ramadhan et al., 2023).
Penelitian ini menjadi penting untuk mengisi celah literatur
tersebut dengan mengeksplorasi bagaimana faktor-faktor seperti
sertifikasi halal, kualitas produk, harga, dan citra merek (brand
image) memengaruhi keputusan pembelian konsumen, khususnya
pada produk parfum Minyeuk Pret. Studi sebelumnya oleh Isa et al.,
(2023) menunjukkan bahwa sertifikasi halal berperan sebagai sinyal
kepercayaan bagi konsumen muslim, yang dapat meningkatkan niat
pembelian. Namun, penelitian ini belum secara spesifik menguji
pengaruh sertifikasi halal pada produk wewangian, yang memiliki
karakteristik berbeda dari produk makanan. Selain itu, Keller &
Kotler (2020) menyoroti pentingnya kualitas produk dan harga
dalam membentuk persepsi nilai konsumen, sementara studi oleh

Lestari & Nurhadi (2021) menekankan peran citra merek dalam



membangun loyalitas konsumen. Namun, integrasi faktor-faktor ini
dalam konteks produk parfum lokal, terutama di wilayah dengan
mayoritas muslim seperti Aceh, masih belum banyak diteliti.

Masyarakat Aceh, dengan mayoritas muslim yang kuat,
sangat memperhatikan aspek kehalalan suatu produk, tanpa
mengabaikan kesesuaian harga dengan kualitas produk serta citra
merek yang ditawarkan (Ramadhan et al., 2023). Oleh karena itu,
penelitian ini menyoroti Minyeuk Pret sebagai objek yang unik
dalam industri parfum lokal Aceh karena selain menggunakan bahan
baku unggul minyak nilam Aceh bersama aroma khas lokal seperti
kopi, seulanga, dan meulu dan mampu meraih distribusi hingga ke
puluhan negara, produk ini juga telah menempuh proses untuk
memenuhi standar halal serta diawasi dalam kerangka jaminan
produk syariah (MinyeukPret.com, 2024), berbeda dengan parfum
lokal lainnya seperti Neelam dan Tarina yang meskipun sama-sama
mengandalkan minyak nilam sebagai bahan utama, belum
mengantongi sertifikasi halal, sehingga menimbulkan perbedaan
penting dalam persepsi keamanan dan kepercayaan konsumen
Muslim.

Sertifikasi halal menjadi manfaat bagi pelanggan seperti rasa
aman, keyakinan atas kehalalan proses produksi, serta preferensi
religius sehingga membedakan Minyeuk Pret secara signifikan
dibanding pesaing lokal yang serupa secara komposisi tetapi tidak
memenubhi kriteria kehalalan, sehingga penelitian ini menjadi sangat

relevan dan unik karena tidak hanya mengkaji pengaruh sertifikasi



halal, tetapi juga mengintegrasikan faktor-faktor lain seperti kualitas
produk, harga, dan citra merek dalam konteks produk parfum lokal.
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi akademis
dengan memperluas pemahaman tentang dinamika keputusan
pembelian konsumen muslim terhadap produk wewangian halal.
Selain itu, penelitian ini juga memberikan rekomendasi praktis bagi
produsen lokal seperti Minyeuk Pret untuk mengoptimalkan sumber
daya lokal, seperti minyak nilam, dalam membangun daya saing
merek di pasar global.

Sertifikasi halal memainkan peran strategis dalam industri
kosmetik dan wewangian, terutama di pasar yang mayoritas
konsumennya adalah Muslim. Menurut penelitian LPPOM MUI
(2020), lebih dari 70% konsumen Muslim di Indonesia sangat
mementingkan keberadaan sertifikasi halal pada produk kosmetik
dan wewangian. Sertifikasi ini memberikan keyakinan bahwa
produk yang mereka gunakan aman, berkualitas, dan sesuai dengan
prinsip-prinsip agama. Konsumen cenderung memilih produk
bersertifikasi halal karena menganggapnya lebih terpercaya dan etis
dibandingkan produk tanpa label halal. Hal ini menjadikan
sertifikasi halal tidak hanya sebagai elemen penguat daya saing,
tetapi juga sebagai salah satu kunci dalam membangun loyalitas
konsumen. Bagi merek lokal seperti Minyeuk Pret, yang beroperasi
di provinsi dengan mayoritas Muslim seperti Aceh, keberadaan
sertifikasi halal menjadi keunggulan strategis untuk menarik

perhatian pasar domestik dan internasional (Hasanah & Sari, 2024).



Selain sertifikasi halal, kualitas produk menjadi salah satu
faktor penting yang memengaruhi keputusan pembelian parfum.
Dalam konteks parfum, kualitas dapat dilihat dari berbagai aspek,
seperti daya tahan aroma, komposisi bahan baku, keamanan produk
bagi kulit, serta estetika tampilan kemasan. Konsumen cenderung
memilih parfum yang memiliki aroma tahan lama, dibuat dari bahan-
bahan berkualitas tinggi, dan aman untuk digunakan dalam jangka
panjang. (Keller & Kotler, 2020) menekankan bahwa kualitas produk
yang konsisten akan membangun persepsi positif terhadap suatu
merek, yang pada akhirnya memengaruhi loyalitas konsumen.
Dalam konteks Minyeuk Pret, penggunaan bahan baku alami seperti
minyak nilam dari Aceh menjadi nilai tambah yang tidak hanya
menciptakan aroma khas tetapi juga mencerminkan komitmen
merek terhadap kualitas produk. Menurut penelitian Hidayat dan
Fahmi (2020), konsumen modern semakin memperhatikan kualitas
produk wewangian yang digunakan, terutama dalam memastikan
bahwa produk tersebut memberikan manfaat jangka panjang tanpa
menimbulkan risiko.

Variabel harga juga memegang peranan signifikan dalam
keputusan pembelian produk parfum. Harga adalah salah satu
elemen kunci yang mencerminkan nilai yang diterima konsumen
dibandingkan dengan biaya yang mereka keluarkan. Menurut Lamb
et al., (2020) indikator utama dari harga meliputi keterjangkauan,
kesesuaian antara harga dan kualitas, serta transparansi harga.

Konsumen cenderung membandingkan harga parfum yang



ditawarkan dengan manfaat dan kualitas yang mereka harapkan. Di
pasar parfum yang kompetitif, fleksibilitas harga dan keberadaan
promosi atau diskon juga dapat menjadi daya tarik utama. Bagi
Minyeuk Pret, strategi penetapan harga yang kompetitif sangat
relevan dalam menjangkau segmen pasar yang lebih luas tanpa
mengorbankan persepsi kualitas produk. Penelitian oleh (Hasanah &
Sari, 2024) menunjukkan bahwa konsumen lebih cenderung
membeli produk parfum dengan harga yang sesuai dengan manfaat
yang diterima, sehingga menciptakan nilai tambah dalam proses
pengambilan keputusan pembelian.

Faktor lain yang tidak kalah penting adalah brand image atau
citra merek. Brand image didefinisikan sebagai persepsi konsumen
terhadap suatu merek berdasarkan pengalaman, promosi, dan
interaksi mereka dengan produk (Keller & Kotler, 2020). Citra
merek yang kuat menciptakan hubungan emosional antara
konsumen dan produk, sehingga mendorong loyalitas konsumen.
Minyeuk Pret, dengan identitas lokal yang kuat dan misi sosial yang
bertujuan memberdayakan sumber daya lokal Aceh, memiliki
potensi besar untuk membangun citra merek yang positif. Penekanan
pada kekayaan budaya dan keunikan Aceh, ditambah dengan nilai-
nilai kehalalan yang diusung, memperkuat posisi Minyeuk Pret di
pasar. Menurut Keller & Kotler (2020), konsumen yang memiliki
pengalaman positif terhadap suatu merek tidak hanya cenderung
loyal tetapi juga berperan sebagai promotor merek melalui

rekomendasi kepada orang lain. Hal ini menjadi salah satu strategi



pemasaran yang efektif untuk meningkatkan kesadaran merek dan
pangsa pasar.

Tantangan terbesar bagi Minyeuk Pret adalah menghadapi
persaingan dengan produk parfum impor maupun lokal yang sudah
lebih dulu mapan di pasaran. Produk-produk impor sering kali
dipersepsikan memiliki kualitas yang lebih baik dan menawarkan
variasi aroma yang lebih luas. Oleh karena itu, penting bagi Minyeuk
Pret untuk memahami lebih dalam mengenai faktor-faktor yang
mempengaruhi  keputusan pembelian konsumennya. Menuru
Schiffman et al., (2013), keputusan pembelian konsumen tidak
hanya dipengaruhi oleh faktor harga, tetapi juga oleh persepsi
terhadap kualitas produk, citra merek, dan faktor emosional seperti
kepercayaan terhadap kehalalan produk. Dalam hal ini, Minyeuk
Pret memiliki peluang untuk mengukuhkan posisinya sebagai merek
lokal yang tidak hanya berkualitas tetapi juga sesuai dengan nilai-
nilai budaya dan religius masyarakat Aceh.

Penelitian ini berlandaskan pada studi sebelumnya yang
dilakukan oleh Rahmi & Nelly (2020). Perbedaan utama antara
penelitian ini dengan studi terdahulu terletak pada unit analisis dan
periode penelitian. Unit analisis dalam penelitian ini adalah pembeli
produk parfum Minyeuk Pret di Banda Aceh, periode penelitian
dilakukan pada tahun 2025. Metode analisis yang digunakan dengan
aplikasi Smart PLS. Berdasarkan latar belakang ini, peneliti

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Sertifikasi Halal,
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Kualitas Produk, Harga dan Brand Image Terhadap Keputusan
Pembelian Produk Parfum Minyeuk Pret di Kota Banda Aceh”.

1.2

Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, berikut

adalah rumusan masalah dalam penelitian ini:

1.

1.3

Apakah sertifikasi halal berpengaruh terhadap keputusan
pembelian produk parfum Minyeuk Pret di Kota Banda
Aceh?

Apakah kualitas produk berpengaruh terhadap keputusan
pembelian produk parfum Minyeuk Pret di Kota Banda
Aceh?

Apakah harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian
produk parfum Minyeuk Pret di Kota Banda Aceh?

Apakah brand image berpengaruh terhadap keputusan
pembelian produk parfum Minyeuk Pret di Kota Banda
Aceh?

Apakah sertifikasi halal, kualitas produk, harga dan brand
image secara Bersama sama berpengaruh terhadap keputusan
pembelian produk parfum Minyeuk Pret di Kota Banda
Aceh?

Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah, maka penelitian ini memiliki

tujuan untuk menguji dan menganalisis:
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1. Pengaruh sertifikasi halal terhadap keputusan pembelian
produk parfum Minyeuk Pret di Kota Banda Aceh.

2. Pengaruh kualitas produk terhadap keputusan pembelian
produk parfum Minyeuk Pret di Kota Banda Aceh.

3. Pengaruh harga terhadap keputusan pembelian produk
parfum Minyeuk Pret di Kota Banda Aceh.

4. Pengaruh brand image terhadap keputusan pembelian
parfum Minyeuk Pret di Kota Banda Aceh.

5. Pengaruh sertifikasi halal, kualitas produk, harga dan brand
image terhadap keputusan pembelian produk parfum

Minyeuk Pret di Kota Banda Aceh.

1.4  Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan memberikan manfaat sebagai
berikut:
1.4.1 Manfaat Praktik (Operasional)

Adapun manfaat Praktik (Operasional) dalam penelitian ini

adalah:

1. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan
informasi yang bermanfaat bagi perusahaan parfum
Minyeuk Pret dalam merumuskan strategi pemasaran
yang lebih efektif. Dengan memahami pengaruh
sertifikasi halal, kualitas produk, harga dan brand image

terhadap keputusan pembelian.
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2. Produk parfum Minyeuk Pret dapat meningkatkan daya
saingnya, memperkuat brand image, serta memastikan
produknya memenuhi harapan dan kebutuhan konsumen.

3. Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan kesadaran
konsumen terhadap pentingnya faktor-faktor seperti
sertifikasi halal, kualitas produk, harga dan brand image
dalam pengambilan keputusan pembelian produk parfum
Minyeuk Pret, schingga mereka dapat membuat
keputusan yang lebih bijaksana sesuai dengan kebutuhan
dan preferensi mereka.

1.4.2 Manfaat Teoritis (Akademis)

Adapun manfaat Teoritis (Akademis) dalam penelitian ini

adalah:

1. Penelitian ini diharapkan mampu memberikan kontribusi
yang signifikan dalam memperkaya kajian akademis di
bidang pemasaran, khususnya terkait bagaimana
sertifikasi halal, kualitas produk, harga dan citra merek
(brand image) memengaruhi keputusan pembelian
konsumen. Dengan menjelaskan hubungan antara
variabel-variabel tersebut, penelitian ini dapat menjadi
acuan penting dalam memahami perilaku konsumen,
terutama dalam konteks produk halal yang semakin
relevan di pasar modern.

2. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi

teoretis dengan memperluas cakupan penelitian keputusan
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pembelian ke sektor parfum, serta kontribusi praktis bagi
UMKM untuk meningkatkan daya saing mereka di pasar
domestik dan global.

3. Hasil penelitian ini juga diharapkan dapat menjadi
landasan referensi bagi peneliti lain yang ingin mendalami
topik serupa, terutama dalam kajian tentang sertifikasi
halal, kualitas produk, harga dan Keputusan pembelian di
sektor parfum. Dengan fokus pada dinamika yang unik
dalam industri ini, penelitian ini dapat memberikan
wawasan yang bermanfaat, baik secara teoritis maupun

praktis, untuk pengembangan studi lanjutan.

1.5  Sistematika Penulisan
Untuk kejelasan dan ketepatan arah pembahasan dalam

penelitian ini, penulis menyusun sistematika penulisan sebagai

berikut:

BAB 1 PENDAHULUAN
Pada bab 1ni menyajikan mengenai latar belakang
masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian,
manfaat penelitian dan sistematis penelitian.

BAB 11 LANDASAN TEORI

Pada bab ini membahas tentang teori mengenai
kepuasan konsumen, kualitas pelayanan, penelitian
terkait, kerangka pemikiran yang menerapkan secara

ringkas keterkaitan antar variabel dan hipotesis.
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BAB II1

BAB IV

BABYV

METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab ini akan menjelaskan tentang bagaimana
penelitian ini dilakukan dan metode yang akan
digunakan dalam penelitian ini seperti jenis
penelitian, populasi dan sampel, sumber data,
operasional variabel, metode pengumpulan data, data
penelitian, teknik analisis data, lokasi, waktu dan
jadwal penelitian.

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
Pada bab ini diuraikan mengenai objek penlitian,
hasil analisis, hingga pembahasan mengenai hasil
yang telah dilakukan penelitian dengan menggunaka
metode yang telah di tetapkan

PENUTUP

Pada bab ini merupakan penutup dari pembahasan
skripsi yang memuat kesimpulan dan saran-saran dari
hasil penelitian yang diharapkan bisa memberikan

manfaat bagi penulis dan pihak yang berkepentingan.
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