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b. Vokal Rangkap 
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3. Maddah 
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kaifa 

haul 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat 

dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu: 

a. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda 

atau harkat, transliterasinya sebagai berikut: 

Tanda Nama Huruf Latin 
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  َ  ̧ Kasrah I 

  َ   Dammah U 

 

 

 

 

 
 

 

 

Tanda dan Huruf Nama Gabungan Huruf 

 Fatḥah dan ya Ai ي َ  ´

 Fatḥah dan wau Au و َ  ´

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Harkat dan Huruf Nama Huruf dan Tanda 

 Fatḥah dan alif atau ya Ā ي /ا  ´

 Kasrah dan ya Ī ي  ¸

 Dammah dan wau Ū ي   
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Catatan: 
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: Ṭalḥah 

1 Nama orang berkebangsaan Indonesia ditulis seperti biasa 
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nama-nama lainnya ditulis sesuai kaidah penerjemahan. 

Contoh: Ḥamad Ibn Sulaiman. 
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2 Nama Negara dan kota ditulis menurut ejaan Bahasa Indonesia, 
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3 Kata-kata yang sudah dipakai (serapan) dalam kamus Bahasa 

Indonesia tidak ditransliterasi. Contoh: Tasauf, bukan 

Tasawuf. 



xii  

ABSTRAK 

 

 
Nama Mahasiswa : Muhammad Yasid 

NIM 170603049 
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Pembimbing I : Prof. Dr. Azharsyah Ibrahim, S.E.Ak., 
M.S.O.M 

Pembimbing II : Akmal Riza S.E., M.Si 

 

Penelitian ini menganalisis pengaruh Intellectual Capital (IC) terhadap 

kinerja keuangan bank umum syariah dengan menggunakan rasio Return 

On Asset (ROA) dan Return On Investment (ROI). Metode yang digunakan 
adalah Value Added Intellectual Coefficient (VAIC) yang terdiri dari tiga 

indikator: Capital Employed Efficiency (CEE), Human Capital Efficiency 

(HCE), dan Structural Capital Efficiency (SCE). Penelitian ini 
menggunakan data dari 48 laporan triwulan 4 bank syariah untuk periode 

2020-2022 dan menerapkan teknik judgmental sampling. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa CEE dan SCE memiliki pengaruh signifikan terhadap 

ROA dan ROI, sedangkan HCE memiliki dampak negatif pada kedua rasio 
tersebut. 

Kata kunci: Intellectual Capital, Return On Assets, Return On 

Investment 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Perkembangan dalam dunia bisnis semakin menuntut 

perusahaan untuk mengubah pola pandangannya dalam melakukan 

aktivitas usaha, dimana perusahaan dituntut untuk memiliki 

keunggulan kompetitif agar dapat mempertahankan kelangsungan 

hidup perusahaan dan bisnisnya. Dengan terjadinya perkembangan 

bisnis ini persaingan pun menjadi semakin ketat, sehingga 

perusahaan harus melakukan perubahan. Pada awalnya perusahaan 

menjalankan usahanya berdasarkan tenaga kerja (labor based 

bussines). Namun, seiring berjalannya waktu banyak perusahaan 

yang sekarang menjalankan bisnisnya dengan basis pengetahuan 

(knowledge based business), dengan begitu perusahaan mencari cara 

mengembangkan pengetahuan untuk meningkatkan kinerja bisnis 

dan keunggulan kompetitif (Santiani, 2018). Keunggulan kompetitif 

yang dimiliki perusahaan akan membantunya dalam memahami 

perubahan struktur pasar dan juga mampu memilih strategi 

pemasaran yang efektif. Kemampuan suatu perusahaan di bidang 

ilmu pengetahuan dan teknologi menjadi salah satu faktor daya saing 

yang sangat penting. 

Kemakmuran suatu perusahaan tergantung pada transformasi, 

penciptaan dan kapitalisasi dari pengetahuan itu sendiri. Industri- 

industri yang mempekerjakan bisnis berbasis pengetahuan termasuk 

industri elektronik, industri penelitian, industri jasa, dan industri 
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keuangan. Industri-industri ini menggunakan inovasi untuk 

menambah nilai produk dan layanan mereka bagi konsumen. Dalam 

proses produksi, industri berorientasi untuk memanfaatkan potensi 

sumber daya karyawan daripada aset fisik yang mereka miliki. 

Dengan memanfaatkan ilmu pengetahuan maka akan diperoleh cara 

menggunakan sumber daya secara efisien dalam pengelolaan 

intellectual capital atau modal intelektual (Sawarjuwono & Kadir, 

2003). 

Menurut Pangestika (2010) dalam Riadi (2017) intellectual 

capital mencakup semua pengetahuan karyawan, organisasi dan 

kemampuan mereka untuk menciptakan nilai tambah dan 

menyebabkan keunggulan kompetitif berkelanjutan. Intellectual 

capital telah diidentifikasi sebagai perangkat tak berwujud (sumber 

daya, kemampuan, dan kompetensi) yang menggerakkan kinerja dari 

suatu organisasi dan penciptaan nilai. 

Penerapan intellectual capital di Indonesia masih belum 

tuntas. Dalam beberapa kasus, perusahaan Indonesia masih 

menggunakan basis ekonomi konvensional untuk mengembangkan 

usahanya, sehingga produk yang dihasilkan masih minim akan 

teknologi. Intellectual capital masih belum dipandang sebagai aset, 

akan tetapi pada dasarnya ada biaya untuk memproduksi intellectual 

capital. Seiring berkembangnya ilmu pengetahuan, intellectual 

capital memiliki pengaruh yang positif terhadap perusahaan, sejak 

saat itu intellectual capital semakin diperhatikan (Saragih, 2017). 
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Perkembangan intellectual capital di Indonesia dimulai sejak 

dikeluarkan PSAK No. 19 tentang aset tidak berwujud. Menurut 

PSAK No. 19, aset tidak berwujud merupakan aset non-moneter 

yang dapat diidentifikasi tanpa wujud fisik. Aset tidak berwujud 

menggambarkan hak-hak istimewa atau posisi yang menguntungkan 

perusahaan dalam menghasilkan pendapatan. Aset tak berwujud 

mempunyai masa manfaat lebih dari satu tahun dan merupakan 

subyek untuk diamortisasi dalam beberapa periode akuntansi 

(Dewan Standar Akuntansi keuangan, 2010). 

Pada Juni 1999, Organization for Economic Co-operation and 

Development (OECD) menggelar simposium internasional yang 

memfasilitasi peneliti agar mempresentasikan hasil penelitian dan 

pelaporan intangible asset atau aset tak berwujud, begitu juga 

intellectual capital dari berbagai negara. Dalam forum itu disepakati 

bahwa intellectual capital merupakan unsur yang penting bagi 

perusahaan dalam penciptaan nilai perusahaan (Shofa, 2014). 

Menanggapi kebutuhan akan pentingnya intellectual capital, 

beberapa peneliti telah mengembangkan metode pengukuran 

intellectual capital dan kinerjanya, Public sebagai salah satu 

pengembang metode pengukuran intellectual capital dengan 

menggunakan metode Value Added Intellectual Coefficient (VAIC) 

yang dikembangkan pada tahun 1998. Firer & Williams (2003) dan 

Chen et al. (2005) dalam Raharja & Purwanto (2021) menyatakan 

bahwa metode pengukuran intellectual capital yang dikembangkan 

oleh Pulic menarik perhatian para peneliti dan praktisi, metode 
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tersebut memiliki keunggulan dalam pengukuran intellectual capital 

dan nilai pasar perusahaan. 

Pulic (1998) dalam Pratiwi (2017) mengusulkan mengenai 

pengukuran terhadap intellectual capital dengan suatu ukuran yang 

menilai efisiensi dari value added sebagai hasil dari kemampuan 

intelektual perusahaan, yaitu Value Added Intellectual Coefficient 

(VAIC). Penjumlahan tersebut merupakan indikator agregat yang 

menunjukkan efisiensi perusahaan secara keseluruhan dalam 

penciptaan nilai. Metode pengukuran yang dikemukakan oleh Pulic 

memiliki keunggulan karena data yang dibutuhkan untuk diteliti 

relatif lebih mudah didapatkan, data yang dibutuhkan tersebut 

berupa angka-angka keuangan standar yang umumnya tersedia di 

laporan keuangan perusahaan. 

Lebih lanjut Pratiwi (2017) menjelaskan intellectual capital 

memiliki tiga komponen penilaian, yaitu 1) Human Capital Efficiency 

(HCE) yaitu indikator efisiensi nilai tambah modal manusia. HCE 

merupakan rasio dari Value Added (VA) terhadap Human Capital 

(HC). Hubungan ini menjelaskan kemampuan modal manusia 

membuat nilai pada sebuah perusahaan. Indikator HC menunjukkan 

berapa banyak Value Added (VA) yang dapat dihasilkan dengan dana 

yang dikeluarkan untuk tenaga kerja. 2) Structural Capital Efficiency 

(SCE) adalah indikator efisiensi nilai tambah modal struktural. Rasio 

ini berfungsi mengukur jumlah SC yang dibutuhkan untuk 

menghasilkan 1 rupiah dari VA dan merupakan indikasi bagaimana 

keberhasilan SC dalam penciptaan nilai. 3) Capital Employed 
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Efficiency (CEE) merupakan indikator efisiensi nilai tambah modal 

fisik/keuangan yang digunakan. CEE merupakan rasio dari VA 

terhadap CE, CEE menggambarkan berapa banyak value added 

perusahaan yang dihasilkan dari modal fisik/keuangan yang 

digunakan. 

Intellectual capital dianggap sebagai salah satu aset yang 

sangat penting bagi perusahaan yang melakukan pengungkapan 

intellectual capital. Investor lebih tertarik pada perusahaan yang 

menyajikan laporan perusahaan secara lengkap. Intellectual capital 

memiliki peran yang cukup kuat dalam meningkatkan nilai 

perusahaan dan meningkatkan kinerja keuangan perusahaan 

(Sirojudin & Nazaruddin, 2014). 

Fahmi (2012:2) dalam Faisal (2018) menyatakan bahwa 

kinerja keuangan merupakan suatu analisis yang dilakukan untuk 

melihat sejauh mana suatu perusahaan telah melaksanakan 

kinerjanya dengan menggunakan aturan-aturan pelaksanaan 

keuangan secara baik dan benar. Kinerja keuangan perusahaan 

merupakan gambaran mengenai kondisi keuangan suatu perusahaan 

yang dianalisis dengan menggunakan alat analisis keuangan, 

sehingga dapat diketahui baik buruknya keadaan keuangan suatu 

perusahaan yang mencerminkan prestasi kerja dalam periode 

tertentu. Hal ini sangat penting agar sumber daya digunakan secara 

optimal dalam menghadapi perubahan lingkungan (Arifin & 

Marlius, 2018). 
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Kinerja bank suatu gambaran hasil yang dicapai bank dalam 

bidang keuangan, pemasaran, penghimpunan dan penyaluran dana 

selama periode waktu tertentu. Bank juga perusahaan yang perlu 

menjaga kepercayaan publik pada bank tersebut. Oleh karena itu, 

perlu adanya transparansi dan pengungkapan laporan keuangan bank 

yang bertujuan untuk memberikan informasi mengenai posisi 

keuangan, kinerja, perubahan kondisi keuangan dan dasar 

pengambilan keputusan. Sebagai lembaga keuangan, bank dituntut 

untuk menjaga kestabilan kinerjanya sehingga dapat beroperasi 

secara maksimal. Jika melihat hasil bank konvensional yang lebih 

dominan diindustri perbankan, maka sudah sepatutnya perbankan 

syariah harus lebih meningkatkan kualitasnya. Persaingan yang 

tajam harus diikuti dengan manajemen yang baik untuk bertahan 

diindustri perbankan. 

Secara umum, perkembangan bank syariah di Indonesia 

mengalami peningkatan yang cukup signifikan. Berdasarkan 

Peraturan Bank Indonesia Nomor 11/3/PBI/2009 tentang Bank 

Umum Syariah menyatakan bahwa perbankan syariah sebagai salah 

satu unsur dari perbankan nasional yang diharapkan dapat 

memberikan kontribusi yang optimal sebagai lembaga intermediasi 

dalam mendukung pembangunan ekonomi nasional. Perkembangan 

bank syariah ini dibuktikan dengan data yang diperoleh dari Otoritas 

Jasa Keuangan sebagai berikut: 



7  

Tabel 1.1 

Perkembangan Aset Dan Jaringan Bank Umum Syariah Di 

Indonesia 

Tahun 2020 – 2023 

Kategori 
2020 2021 2022 2023 

Des Des Des Des 
Bank Umum Syariah     

- Total Aset 397.073 441.4789 531.860 541.072 

- Jumlah Bank 14 12 13 13 

- Jumlah Kantor 2.034 2.035 2.007 1.935 

Sumber: Statistik Perbankan Syariah OJK (2024) 

Berdasarkan Tabel 1.1, Sejak 3 tahun terakhir Bank Umum 

Syariah (BUS) menunjukkan pertumbuhan yang meningkat pesat. 

Dari tahun 2020 sampai tahun 2023 total aset yang dimiliki BUS 

terus meningkat, begitu pula jumlah bank dan kantor yang juga ikut 

meningkat. Namun, pada tahun 2021 BUS mengurangi jumlah bank 

yang sebelumnya 14 menjadi 13 bank, hal ini terjadi karena 

bergabungnya 3 jenis bank umum syariah yakni Bank BRI Syariah, 

Bank Syariah Mandiri dan Bank BNI Syariah yang dibentuk kembali 

menjadi satu bank baru yaitu Bank Syariah Indonesia (Keuangan, 

2021). Dari data diatas dapat dikatakan bahwa kinerja intellectual 

capital BUS telah dimanfaatkan dengan baik, meski begitu bank 

harus mempertahankan dan mengembangkan lagi intellectual capital 

yang dimiliki agar bank umum syariah dapat memiliki keunggulan 

kompetitif dari pesaing nya. 

Penelitian terkait intellectual capital sudah banyak dilakukan, 

seperti yang dilakukan oleh Azhari (2020) yang meneliti tentang 

intellectual capital terhadap kinerja keuangan Bank Syariah Mandiri 
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KCP Makassar Unismuh. Hasil penelitiannya menunjukkan bahwa 

intellectual capital memiliki pengaruh yang positif dan signifikan 

terhadap kinerja keuangan. Penelitian yang dilakukan oleh Rahayu 

(2019) yang meneliti tentang intellectual capital terhadap kinerja 

keuangan pada perusahaan perbankan yang terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia periode 2013-2017”. Hasil penelitiannya menunjukkan 

human capital efficiency berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

ROA. Capital employed efficiency berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap ROA dan structural capital efficiency 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap ROA. 

Islamadina et al. (2021) juga meneliti tentang modal 

intelektual terhadap profitabilitas bank BUMN periode 2015-2019”. 

Hasil penelitiannya menunjukkan bahwa value added capital 

employed (VACA) dan value added human capital (VAHU) 

berpengaruh terhadap ROA, tapi di sisi lain structural capital value 

added (STVA) secara statistik tidak berpengaruh terhadap ROA. 

Kemudian Hazlina & Octrina (2021) melakukan studi pada bank 

syariah di Indonesia periode 2015-2019 menggunakan data dari 11 

Bank Umum Syariah. Hasil penelitiannya menunjukkan bahwa 

hanya VACA dan VAHU yang berpengaruh terhadap kinerja 

keuangan. 

Penelitian serupa juga dilakukan oleh Anggriyanti & 

Syafruddin (2021) pada 11 bank syariah yang terdaftar di OJK 

periode 2017-2019. Hasil penelitian menunjukkan bahwa value 

added intellectual capital (VAIC), capital employed dan human 
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capital berpengaruh positif terhadap kinerja keuangan yang diukur 

dengan ROA dan ROE. Sedangkan Structural Capital tidak 

berpengaruh terhadap kinerja keuangan yang diukur dengan ROA 

dan ROE. 

Berdasarkan permasalahan yang diuraikan diatas, yang 

menjadi fenomena penelitian adalah terdapat beberapa perbedaan 

hasil penelitian yang sudah dilakukan sehingga tidak adanya 

kesimpulan umum yang dapat diambil untuk menjelaskan pengaruh 

dari intellectual capital terhadap kinerja keuangan pada industri 

perbankan. Untuk itu penulis ingin mengkaji kembali hubungan 

intellectual capital dengan kinerja keuangan pada Bank Umum 

Syariah di Indonesia dengan periode terbaru, yaitu 2020-2022. 

Dengan tambahan alat ukur pada kinerja keuangan bank (rasio). 

Penelitian ini menggunakan 3 indikator pengukuran yaitu Human 

Capital Efficiency, Structural Capital Efficiency dan Capital 

Employed Efficiency untuk Intellectual Capital sedangkan Return 

On Asset dan Return On Investment untuk kinerja keuangan. Dengan 

begitu penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul 

“Pengaruh Intellectual Capital Terhadap Kinerja Keuangan 

Bank Umum Syariah Periode 2020-2022” 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka 

rumusan masalah dapat ditulis sebagai berikut: 

1. Apakah capital employed berpengaruh terhadap return on 

asset BUS go public periode 2020-2022? 

2. Apakah human capital berpengaruh terhadap return on asset 

BUS go public periode 2020-2022? 

3. Apakah structural capital berpengaruh terhadap return on 

asset BUS go public periode 2020-2022? 

4. Apakah capital employed berpengaruh terhadap return on 

investment BUS go public periode 2020-2022? 

5. Apakah human capital berpengaruh terhadap return on 

investment BUS go public periode 2020-2022? 

6. Apakah structural capital berpengaruh terhadap return on 

investment BUS go public periode 2020-2022? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah, tujuan penelitian dapat diuji 

sebagai berikut: 

1. Untuk menguji pengaruh capital employed terhadap return on 

asset BUS go public periode 2020-2022. 

2. Untuk menguji pengaruh human capital terhadap return on 

asset BUS go public periode 2020-2022. 

3. Untuk mengetahui pengaruh structural capital terhadap return 

on asset BUS go public periode 2020-2022. 
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4. Untuk mengetahui pengaruh capital employed terhadap return 

on investment BUS go public periode 2020-2022. 

5. Untuk mengetahui pengaruh human capital terhadap return on 

investment BUS go public periode 2020-2022. 

6. Untuk mengetahui pengaruh structural capital terhadap return 

on investment BUS go public periode 2020-2022. 

 

1.4 Manfaat Hasil Penelitian 

Adapun manfaat pada penelitian ini sebagai berikut: 

1.4.1 Manfaat akademis (teoritis) 

Bagi pembaca, semoga hasil penelitian ini dapat menjadi 

bahan informasi yang berguna dan bermanfaat mengenai intellectual 

capital khususnya kepada pihak bank. 

1.4.2 Manfaat praktis (operasional) 

Bagi pihak bank, semoga penelitian ini dapat menjadi petunjuk 

dan rujukan untuk mengelola intellectual capital agar dapat 

meningkatkan, mengembangkan dan memaksimalkan sumber daya 

yang dimiliki. 

1.4.3 Manfaat Kebijakan 

Bagi pihak pemangku kepentingan (Shareholder) dan otoritas 

pengawasan (OJK) agar selalu mengevaluasi struktur modal dan laju 

profit perbankan syariah di Indonesia yang terdaftar di BEI. 
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1.5 Sistematika Penulisan 

Agar dapat memahami laporan ini lebih jelas lagi maka 

peneliti menyiapkan sistematika penulisan sebagai berikut: 

BAB I : Pendahuluan 

Bab ini berisikan latar belakang masalah, rumusan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penelitian. 

BAB II : Landasan Teori 

Pada bab ini berisi landasan teori yang digunakan untuk membahas 

penelitian yang diangkat dalam penelitian ini. Bab ini mencakup 

tentang teori-teori dan penelitian terdahulu yang terkait dengan 

penelitian yang dilakukan. 

BAB III : Metode Penelitian 

Bab ini menjelaskan tentang bagaimana operasional penelitian yang 

dilaksanakan, menguraikan variabel, variabel operasional, populasi 

dan sampel, metode pengumpulan data dan metode analisis data. 

BAB IV : Hasil Penelitian & Pembahasan 

Bab ini akan membahas hasil dan pengujian yang diperoleh pada 

penelitian mengenai intellectual capital. 

BAB V : Penutup 

Bab ini akan diisi dengan kesimpulan, kritikan dan saran yang 

diambil dari seluruh pembahasan pada bab sebelumnya yang 

berkaitan dengan penelitian yang dilaksanakan. 

 


	SKRIPSI
	PERIODE 2020–2022
	PERIODE 2020–2022 (1)
	PERSETUJUAN SIDANG MUNAQASYAH SKRIPSI
	PENGESAHAN SIDANG MUNAQASYAH SKRIPSI
	FORM PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH MAHASISWA UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIK
	KATA PENGANTAR
	TRANSLITERASI ARAB-LATIN DAN SINGKATAN
	1. Konsonan
	´ر ´مى
	´روْ ´ضة اْ ´لطَْف´الْ
	´طلْ ´حةْ

	ABSTRAK
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB I PENDAHULUAN
	1.1 Latar Belakang Masalah
	1.2 Rumusan Masalah
	1.3 Tujuan Penelitian
	1.4 Manfaat Hasil Penelitian
	1.5 Sistematika Penulisan


