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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kepemimpinan transformasional dalam
menciptakan lingkungan kerja yang kondusif di SD Negeri 9 Banda Aceh. Latar
belakang penelitian ini didasari oleh kebutuhan akan gaya kepemimpinan yang
mampu menginspirasi, memotivasi, dan memberdayakan guru serta staf, agar
tercipta suasana kerja yang produktif dan berorientasi pada peningkatan mutu
pendidikan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode
deskriptif, teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam,
observasi, dan dokumentasi, serta dianalisis menggunakan model Miles dan
Huberman yang meliputi reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepala sekolah menerapkan empat dimensi
kepemimpinan transformasional yang dikemukakan oleh Bass dan Avolio, yaitu
pengaruh ideal melalui keteladanan dan integritas, motivasi inspirasional melalui
pemberian dorongan dan apresiasi, stimulasi intelektual dengan mendorong inovasi
pembelajaran serta pemanfaatan teknologi, dan™ perhatian individual melalui
dukungan personal serta empati terhadap guru dan staf. Penerapan keempat dimensi
tersebut berdampak positif terhadap peningkatan semangat kerja, kolaborasi, dan
kesejahteraan warga sekolah. Dengan demikian, kepemimpinan transformasional
kepala sekolah SDN 9 Banda“Aceh terbuktiefektif dalam membangun lingkungan
kerja yang kondusif, produktif, dan humanis serta memberikan implikasi terhadap
peningkatan mutu manajemen pendidikan dasar.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Secara umum, kepemimpinan transformasional semakin relevan sejak
terjadinya pandemi COVID-19 yang mengubah sistem Kkerja di dunia
pendidikan. Di tengah situasi Krisis, pemimpin yang mampu menginspirasi,
memotivasi, dan memberdayakan guru sangat dibutuhkan untuk menjaga
semangat kerja dan adaptasi terhadap perubahan.! Gaya kepemimpinan ini
terbukti efektif dalam membangun solidaritas, menciptakan visi bersama, serta
menumbuhkan lingkungan kerja yang tetap produktif di masa penuh
ketidakpastian.?

Berdasarkan hasil observasi awal di SDN 9 Banda Aceh, peneliti
menemukan adanya ciri-ciri penggunaan gaya kepemimpinan transformasional
oleh kepala sekolah, sehingga meneiptakan lingkungan kerja yang kondusif®.
Data ini di dukung olen OECD (2021), sekolah dengan kepemimpinan
transformasional cenderung memiliki iklim kerja yang positif, yang
berpengaruh langsung terhadap peningkatan kinerja guru dan hasil belajar
siswa.* Oleh karena itu, diperlukan kepemimpinan kepala sekolah yang mampu
menginspirasi, membimbing, dan memberdayakan guru untuk menciptakan
suasana kerja yang lebih sehat dan-produktif:.

Penelitian ini, didasarkan pada teori Transformational Leadership
Theoryyang.dikemukakan oleh Bass dan Avolio. Teori ini menjelaskan bahwa

pemimpin  transformasional mampu menginspirasi, memotivasi, dan

1 Z. Arifin, “Peran Kepemimpinan Transformasional di Masa Pandemi COVID-19 pada
Lembaga Pendidikan,” Jurnal Kepemimpinan dan Manajemen Pendidikan 3, no. 2 (2021): 101-
109.

2 OECD, The Impact of COVID-19 on Education: Insights from Education at a Glance
2021 (Paris: OECD Publishing, 2021).

% Observasil Awal di SDN 9 Banda Aceh, April 2024

4 OECD, Teachers and School Leaders as Valued Professionals: TALIS 2021 Results
(Volume 1) (Paris: OECD Publishing, 2021), https://doi.org/10.1787/7f607611-en. Laporan ini
menyoroti persepsi guru dan kepala sekolah terhadap profesi mereka, termasuk kepemimpinan,
lingkungan kerja, dan pengembangan profesional.

1



https://doi.org/10.1787/7f607611-en

memberdayakan bawahannya melalui empat dimensi utama, yaitu pengaruh
ideal (idealized influence), motivasi inspiratif (inspirational motivation),
stimulasi intelektual (intellectual stimulation), dan pertimbangan individual
(individualized consideration).® Dalam konteks pendidikan, kepala sekolah
yang menerapkan kepemimpinan transfoermasional akan membangun visi
bersama, mendorong inovasi, serta memberikan ‘perhatian dan dukungan
kepada guru secara personal. Oleh karena itu, gaya kepemimpinan ini berperan
pentingdalam menciptakan lingkungan kerja yang kondusif dan'meningkatkan
Kinerja guru.

Banyak penelitian yang dilakukan terkait Kepemimpinan
Transformasional Dalam Menciptakan Lingkungan Kerja yang Kondusif,
Beberapa di antaranya, seperti penelitian yang dilakukan oleh Suryani,® Putra,’
Fitriani,® Rahmawati,® dan Maulana'® Berbagai hasil penelitian menunjukkan
bahwa kepemimpinan transformasional berperan besar dalam menciptakan
lingkungan kerja yang positif melalui pemberdayaan, perhatian individual, dan
inspirasi terhadap ‘visi bersama. Namun, sebagian besar penelitian masih

bersifat umum dan terfokus pada jenjang menengah atau atas. Belum banyak

5 B. M. Bass dan B. J. Avolio, “Transformational Leadership and Organizational Resilience
in the Face of Crisis: Reassessing Full Range Leadership in Education Settings,” Journal of
Educational Leadership Studies 15, no. 2 (2021): 45-60. Bass adalah psikolog terkemuka dan
pengembang utama teori kepemimpinan_transformasional serta pendiri Center for Leadership
Studies di Binghamton University.~Avelio -adalah-profesor dan peneliti kepemimpinan yang
berkontribusi dalam pengembangan-Full-Range Leadership-Model dan instrumen Multifactor
Leadership Questionnaire (MLQ)., Keduanya, banyak meneliti efektivitas kepemimpinan dalam
organisasi, termasuk pendidikan.

® R. Suryani, “Kepemimpinan Transformasional dalam Membangun Budaya Kerja Positif
di SMP Negeri 5 Yogyakarta (Qualitative Case Study),” Jurnal Kepemimpinan dan Pendidikan 8,
no. 1 (2020): 112-114.

" A. G. Putra, “Peran Kepemimpinan Transformasional Kepala Sekolah dalam Membentuk
Komunikasi Kolektif di SDN 2 Denpasar (Studi Kualitatif),” Jurnal Pendidikan Dasar 9, no. 2
(2021): 85-87.

8 L. Fitriani, “Analisis Hambatan Penerapan Kepemimpinan Transformasional di SMPN 4
Cimabhi (Penelitian Kualitatif),” Jurnal Manajemen Sekolah 11, no. 1 (2022): 59-61.

® N. Rahmawati, “Pengalaman Guru terhadap Kepemimpinan Transformasional
Pascapandemi di SDN 3 Sleman: Studi Fenomenologi,” Jurnal Sosiologi Pendidikan 12, no. 2
(2023): 143-146.

10 H. Maulana, “Implementasi Kepemimpinan Transformasional dalam Menciptakan
Lingkungan Kerja Kondusif di SMAN 1 Lhokseumawe (Studi Kualitatif),” Jurnal Inovasi
Pendidikan 5, no. 1 (2024): 27-29.



kajian yang secara spesifik meneliti bagaimana kepemimpinan transformasional
diterapkan di tingkat sekolah dasar.

Urgensi dari penelitian ini mengisi celah yang belum banyak dikaji
dengan kepemimpinan transformasienal dalam menciptakan lingkungan kerja
yang kondusif di SDN 9 Banda.Aceh. Berbeda dari penelitian sebelumnya yang
dominan pada jenjang menengah dan atas, studi ini.menelaah peran kepala
sekolah dalam menciptakan lingkungan kerja yang kondusif di tingkat sekolah
dasar..Dan gaya kepemimpinan ini cenderung relevan dengan-perkembangan
Pendidikan sekarang.

Penelitian ini difokuskan untuk mengkaji bagaimana bentuk dan peran
kepemimpinan transformasional kepala sekolah dalam menciptakan lingkungan
kerja yang kondusif di SDN 9 Banda Aceh, dengan menekankan pada dimensi-
dimensi transformasional seperti pengaruh ideal, motivasi inspiratif, stimulasi

intelektual, dan perhatian individual terhadap guru.

. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka dapat disimpulkan
rumusan masalahnya sebagai berikut:

1 Bagaimana Pengaruh ideal (teladan) oleh kepala sekolah dalam
menciptakan lingkungan kerja yang kondusit di SDN 9 Banda Aceh?

2 Bagaimana Motivasi inspiratif (motivator) yang diberikan kepala sekolah
dalam meningkatkan.semangat kerja guru di SDN 9 Banda Aceh?

3 Bagaimana Stimulasi intelektual' (Kreativitas) yang dilakukan kepala
sekolah dalam mendorong kreativitas dan inovasi guru di SDN 9 Banda
Aceh?

4 Bagaimana Pertimbangan individual (perhatian individu) dalam

memperhatikan kebutuhan personal guru di SDN 9 Banda Aceh?

. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah diatas, dapat disimpulkan sebagai
berikut:



1. Untuk mengetahui Pengaruh ideal (teladan) kepala sekolah dalam
menciptakan lingkungan kerja yang kondusif di SDN 9 Banda Aceh.

2. Untuk mengetahui Motivasi inspiratif (motivator) kepala sekolah
memengaruhi semangat kerja guru di SDN 9 Banda Aceh.

3. Untuk mengetahui Stimulasitintelektual (kreativitas) kepala sekolah dalam
mendorong kreativitas dan inovasi guru di SDN 9:Banda Aceh.

4. Untuk mengetahui Pertimbangan individual (perhatian individu) oleh
kepala sekolah dalam memperhatikan kebutuhan danpengembangan
pribadi guru di SDN 9 Banda Aceh.

. Manfaat Penelitian

Manfaat Teoritis penelitian ini adalah akan memperkaya teori
kepemimpinan transformasional dengan memberikan bukti empiris baru dari
konteks pendidikan sekolah dasar di Indonesia, khususnya di era pasca-pandemi
dan globalisasi. Ini membantu mengisi kekosongan penelitian di wilayah dan
sektor ini, serta dapat menjadi landasan bagi studi lanjutan mengenai faktor-
faktor kepemimpinan dalam adaptasi organisasi pendidikan.

Sedangkan Manfaat Praktisnya Bagi SD- Negeri 9 Banda Aceh
Penelitian ini akan menyediakan panduan strategis konkret bagi kepala sekolah
dalam menerapkan kepemimpinan transformasional. Dengan lingkungan kerja
yang lebih kondusif, diharapkan ada peningkatan motivasi, inisiatif, dan kinerja
guru serta staf, yang pada.akhirnya akan meningkatkan kualitas pembelajaran
dan prestasi siswa. Hasil'ini juga hisaimenjadi dasar pengambilan keputusan
berbasis data untuk pengembangan sumber daya manusia dan strategi sekolah
ke depan. Bagi Guru dan Staf Mereka akan merasakan peningkatan kepuasan
kerja dan kesejahteraan, serta dukungan untuk pengembangan profesional
melalui stimulasi intelektual dan perhatian individual dari kepala sekolah. Ini

juga diharapkan dapat memperkuat kolaborasi di antara mereka.



E. Definisi Operasional
Untuk mempermudah pemahaman terhadap isi penelitian ini serta
menghindari  kesalahpahaman dalam menafsirkan istilah-istilah yang
digunakan, peneliti menjelaskan beberapa istilah berikut ini:

1. Kepemimpinan Transformasional

Diartikan sebagai kepemimpin kepala sekolahwyang teladan, motivator,
kreatif dan memberi perhatian individu kepada guru, yang mencakup 4 dimensi
transfarmasional.

2. Lingkungan Kerja yang Kondusif

Diartikan sebagai Kondisi di lingkungan sekolah yang memengaruhi
kenyamanan, produktivitas, dan semangat kerja guru, yang mencakup fisik dan
non fisik.

Adapun SD Negeri 9 Banda Aceh merupakan salah satu sekolah dasar
negeri yang berada di bawah naungan Pemerintah Kota Banda Aceh dan
beroperasi di bawah pembinaan Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset,
dan Teknologi Republik Indonesia (Kemendikbudristek)./Berlokasi di Jalan
Banda Jaya No. 7, Gampong Lamteumen Timur, Kecamatan Jaya Baru, Kota
Banda Aceh, Provinsi Aceh.

F. Kajian Terdahulu yang Relevan

Berbagai kajian terdahulu.telah memperkuat pemahaman mengenai
kepemimpinan transformasional dan perannya dalam menciptakan lingkungan
kerja yang kondusif. Avoho, Bass, dan'Jung (2999) memvalidasi empat dimensi
inti  kepemimpinan transformasional, yaitu Pengaruh Ideal, Motivasi
Inspirasional, Stimulasi- Intelektual,” dan Pertimbangan Individual, yang
konsisten di berbagai organisasi‘!. Dalam konteks pendidikan, Leithwood dan
Jantzi (2006) menunjukkan bagaimana kepemimpinan transformasional kepala

sekolah dapat mempengaruhi budaya sekolah, praktik pengajaran guru, dan

11 B. J. Avolio, B. M. Bass, dan D. 1. Jung, “Re-examining the Components of
Transformational and Transactional Leadership Using the Multifactor Leadership Questionnaire,”
Journal of Occupational and Organizational Psychology 72, no. 4 (1999): 441-462.



hasil belajar siswa di lingkungan perkotaan'2. Lestari (2020) menambahkan
bahwa gaya kepemimpinan transformasional berhasil menumbuhkan rasa
kepemilikan dan loyalitas karyawan di sektor publik Indonesia, khususnya
melalui perhatian individual dan pengaruh ideal®. Selain itu, Eisenbeil dan
Boerner (2013) menemukan _bahwa kepemimpinan transformasional dapat
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Penelitian ini bertujuan mengisi kekosongan tersebut dengan memberikan bukti
empiris dan rekomendasi praktis untuk meningkatkan kualitas lingkungan kerja
di konteks sekolah dasar spesifik ini, yang krusial untuk adaptasi guru,
kolaborasi tim, dan penanganan tekanan psikologis pasca-pandemi
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