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ABSTRAK
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Jumlah Halaman : 93
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Sistem Informasi Cetak Kartu Identitas (CEKA) berbasis web dikembangkan untuk
meningkatkan efisiensi dan akurasi proses pencetakan kartu identitas mahasiswa
dan pegawai di UIN Ar-Raniry Banda Aceh. Sistem ini menggantikan proses
manual yang memakan waktu dan rawan kesalahan dengan menyediakan fitur
impor data dari Excel, manajemen pengguna, pencetakan kartu dalam format
portrait maupun landscape, serta pencatatan riwayat dan laporan. Penelitian ini
menggunakan metode pengembangan Waterfall yang mencakup tahapan analisis
kebutuhan, desain, implementasi, dan pengujian. Sistem dibangun dengan
framework Laravel 11 dan PHP 8.2, serta diuji menggunakan black box testing
untuk menguji fungsionalitas dan pengujian koneksi dengan ngrok pada sepuluh
jaringan - berbeda untuk menilai performa akses sistem. Hasil pengujian
menunjukkan bahwa seluruh fitur utama, termasuk autentikasi admin, manajemen
data, pencetakan kartu, dan pembuatan laporan berjalan sesuai kebutuhan, serta
jaringan berbasis fixed broadband (Indihome, First Media, Biznet) lebih stabil
dibandingkan jaringan seluler. Dengan demikian, sistem ini terbukti dapat
meningkatkan kecepatan dan ketepatan layanan pencetakan kartu identitas,
sekaligus mendukung pengelolaan administrasi kampus yang lebih terintegrasi.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Cetak Kartu Identitas, Laravel, Waterfall,
Ngrok, UIN Ar-Raniry
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The Web-Based Identity Card Printing Information System (CEKA) was developed
to improve the efficiency and accuracy of printing student and staff identity cards
at UIN Ar-Raniry Banda Aceh. This system replaces the manual process, which is
time-consuming and prone to errors, by providing features such as data import
from Excel, user management, card printing in both portrait and landscape
formats, and recording of history and reports. The development of the system
employed the Waterfall methodology, which includes the stages of requirements
analysis, design, implementation, and testing. The system was built using Laravel
11 and PHP 8.2, and was tested through black box testing to evaluate its
functionality, as well as connection testing with Ngrok on ten different networks to
assess access performance. The results show that all main features, including
admin authentication, data management, card printing, and report generation,
worked as expected. Furthermore, the testing revealed that fixed broadband
networks (Indihome, First Media, Biznet) provided more stable performance
compared to cellular networks. Therefore, the system has proven to enhance the
speed and accuracy of identity card printing services, while supporting a more
integrated campus administration.

Keywords: Information System, Identity Card Printing, Laravel, Waterfall,
Ngrok, UIN Ar-Raniry
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

UIN (Universitas Islam Negeri Ar-Raniry) adalah salah satu institusi
pendidikan tinggi yang memerlukan inovasi teknologi untuk meningkatkan layanan
akademik dan administrasi. Dalam lingkungan akademik, kebutuhan akan sistem
yang efisien, akurat, dan terintegrasi semakin menjadi prioritas untuk mendukung
proses operasional yang berjalan di instisusi pendidikan tinggi. Di UIN Ar-Raniry,
KTM (Kartu Tanda Mahasiswa) memiliki peran penting sebagai tanda pengenal dan
alat utama untuk aktivitas seperti akses ke perpustakaan dan peminjaman buku.

Kartu identitas ini tidak hanya berfungsi sebagai tanda pengenal, tetapi juga
sebagai alat untuk mengakses berbagai layanan kampus, seperti perpustakaan,
absensi dan pembayaran digital. Namun, sistem pencetakan kartu identitas yang ada
saat ini masih memiliki banyak keterbatasan. Proses yang cenderung manual dan
kurang terintegrasi sering kali menyebabkan masalah seperti keterlambatan
pencetakan dan kesalahan dalam data kartu (data penelitian, 2025).

Sistem pencetakan kartu identitas di UIN Ar-Raniry saat ini masih menghadapi
berbagai kendala, di antaranya: proses manual yang membutuhkan waktu lama dan
rawan kesalahan, kurangnya integrasi antara sistem data kampus dengan proses
pencetakan kartu, tidak adanya sistem informasi berbasis web yang dirancang
khusus untuk mempermudah pencetakan dan pengelolaan kartu. Masalah-masalah
ini tidak hanya memengaruhi efesiensi operasional, tetapi juga kepuasan mahasiswa
dan pegawai yang menggunakan layanan ini. Sistem yang lama melewati beberapa
proses manual, sebagai berikut: (1) Mahasiswa duduk di kursi, (2) Melakukan
pemotretan, (3) Hasil pemotretan tersimpan di folder foto di komputer client, (4)
Petugas mengubah nama file foto menjadi NIM (mahasiswa).jpg, (5) Petugas
membuka file excel VBA cetak kartu dan mengetik nim, (5) Maka muncul nama,
prodi, fakultas dan melalui program vba memanggil foto mahasiswa otomatis
(wawancara ketua akademik, 2025).

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, diperlukan rancang bangun sebuah
sistem informasi pencetakan kartu berbasis web yang terintegrasi. Sebagai solusi,

penelitian ini mengusulkan pengembangan sistem yang memanfaatkan file Excel



sebagai sumber data awal. Data mahasiswa dan pegawai yang telah terstruktur
dalam format Excel dapat diimpor secara massal (bulk upload) ke dalam database
sistem, sehingga menghilangkan ketergantungan pada input data manual dan
meminimalisir potensi kesalahan. Sistem ini juga akan menyederhanakan alur kerja
bagi pengguna. Mahasiswa dan pegawai dapat melakukan pengajuan cetak kartu
secara mandiri melalui sistem, yang kemudian akan mengirimkan notifikasi via
email sebagai pemberitahuan bahwa kartu telah siap untuk dicetak.

Untuk memastikan keandalan sistem yang dibangun, akan dilakukan pengujian
yang komprehensif menggunakan Black Box Testing untuk memvalidasi seluruh
fitur-fitur fungsional sesuai dengan kebutuhan pengguna. Selain itu, akan dilakukan
pengujian performa menggunakan Ngrok Testing untuk mengukur kecepatan dan
kinerja sistem dalam menangani permintaan.

Oleh karena itu, judul skripsi yang akan diteliti adalah "RANCANG BANGUN
SISTEM INFORMASI CETAK KARTU IDENTITAS DI UIN AR-RANIRY
BERBASIS WEB". Sistem informasi ini akan dikembangkan menggunakan
metode Waterfall, yaitu model pengembangan perangkat lunak yang linear dan
terdiri dari lima tahap: analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, pengujian,

dan pemeliharaan.

1.2 Rumusan Masalah

Masalah yang diangkat pada penulisan ini adalah bagaimana
mengimplementasikan sistem informasi cetak kartu identitas berbasis web dengan
fitur import data dari file Excel untuk meningkatkan efisiensi dan akurasi proses

pencetakan kartu di UIN Ar-Raniry.

1.3 Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem informasi cetak kartu
tanda mahasiswa (KTM) berbasis web yang terintegrasi dengan fitur impor data
dari Excel guna meningkatkan efisiensi proses administrasi di UIN Ar-Raniry.
Sistem ini dirancang untuk menyelesaikan permasalahan pada proses manual saat
ini, seperti lamanya waktu pencetakan dan tingginya risiko kesalahan data. Selain

itu, penelitian ini akan melakukan pengujian kinerja sistem dengan menganalisis



kecepatan pemrosesan data, akurasi hasil cetak, serta stabilitas sistem ketika
menangani data dalam jumlah besar. Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan
solusi konkret untuk memperbaiki sistem pencetakan KTM sekaligus menjadi

acuan pengembangan sistem informasi lainnya di lingkungan kampus.

1.4 Manfaat Penelitian
Implementasi website Sistem Informasi cetak kartu identitas di UIN Ar-Raniry
memberikan manfaat bagi berbagai pihak:
1. Bagi UIN Ar-Raniry: Dapat meningkatkan pelayanan yang lebih baik
kepada mahasiswa di UIN Ar-Raniry Banda Aceh.
2. Bagi civitas akademik: Mempermudah mendapatkan layanan kartu.
3. Bagi Peneliti: Meningkatkan wawasan, keilmuwan dan Keahlian dalam

mengembangkan sistem berbasis web.

1.5 Batasan Masalah
Penelitian ini memiliki batasan sebagai berikut:
1. Fitur cetak kartu hanya mendukung format portrait dan landscape.
2. Data sumber terbatas pada Excel.
3. Sistem ditujukan untuk petugas administrasi kampus, bukan akses mandiri

oleh mahasiswa.



