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Sistem Pengelolaan Air Limbah Domestik Setempat (SPALD-S) merupakan
layanan sanitasi di Kota Banda Aceh. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
kondisi existing infrastruktur SPALD-S, mengevaluasi Kkinerja manajemen
pengelolaan, serta merumuskan strategi peningkatan berdasarkan analisis SWOT.
Metode penelitian menggunakan pendekatan deskriptif melalui survei lapangan,
wawancara, observasi, serta data sekunder dari instansi terkait. Sampel diperoleh
dengan teknik purposive sampling dari pengguna septic tank, pengangkut lumpur
tinja, operator IPLT, dan dinas teknis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
infrastruktur SPALD-S di Banda Aceh masih menghadapi kendala pada sub-sistem
pengolahan setempat, pengangkutan, dan- pengelolaan lumpur tinja, termasuk
rendahnya penyedotan berkala, keterbatasan armada, serta minimnya pemahaman
masyarakat mengenai sanitasi aman. Evaluasi manajemen menunjukkan perlunya
penguatan regulasi, peningkatan koordinasi antarinstansi, serta pembenahan
operasional layanan. Analisis SWOT menghasilkan strategi prioritas berupa
peningkatan kapasitas pengelolaan, optimalisasi layanan penyedotan terjadwal,
penguatan kelembagaan, serta perluasan edukasi sanitasi kepada masyarakat.
Penelitian ini diharapkan menjadi dasar perbaikan sistem sanitasi setempat serta

mendukung pencapaian layanan sanitasi aman di Kota Banda Aceh.



ABSTRACT
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The On-Site Domestic Wastewater Management System (SPALD-S) is a sanitation
service in Banda Aceh. This study aims to analyze the existing SPALD-S
infrastructure, evaluate the performance of its management, and formulate
strategies for improvement based on a SWOT analysis. The research employed a
descriptive approach through field surveys, interviews, observations, and
secondary data from relevant agencies. The sample was selected using purposive
sampling, including septic tank users, faecal sludge transporters, IPLT operators,
and technical government offices. The results indicate that SPALD-S infrastructure
in Banda Aceh still faces challenges in the on-site treatment, transportation, and
faecal sludge management subsystems, including infrequent scheduled desludging,
limited transport fleets, and low public awareness of safe sanitation. Management
evaluation shows the need for strengthened regulations, improved inter-agency
coordination, and operational service enhancements. The SWOT analysis identified
priority strategies, including increasing management capacity, optimizing
scheduled desludging services, strengthening institutional frameworks, and
expanding public sanitation education. This study is expected to serve as a basis
for improving the local sanitation system and supporting the achievement of safe
sanitation services in Banda Aceh. translate lagi dalam bahasa indonesia
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Peningkatan jumlah penduduk di suatu wilayah tentu akan meningkatkan
kebutuhan masyarakat akan tempat tinggal. Hal ini berpengaruh pada jumlah air
limbah yang dihasilkan dari aktivitas pemukiman. Air limbah, yang dapat
diklasifikasikan sebagai air limbah domestik dan non-domestik, adalah air sisa dari
kegiatan operasional atau suatu usaha. Air limbah yang berasal dari tempat usaha
dan/atau perumahan, restoran, tempat kerja, tempat tinggal, dan asrama disebut
sebagai air limbah domestik (PERMEN PUPR No.4 Tahun 2017).

Air limbah domestik dapat diklasifikasikan menjadi dua jenis, yaitu limbah
kakus yang berasal dari septic tank, dan limbah non-kakus yang dihasilkan dari
aktivitas rumah tangga sehari-hari. Seringkali air limbah domestik dibuang
langsung ke badan air tanpa melalui proses pengolahan terlebih dahulu, meskipun
belum tentu air limbah tersebut telah memenuhi standar kualitas yang ditetapkan.
Menurut Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 22 Tahun 2021, baku
mutu air limbah adalah batasan atau kadar maksimum zat pencemar yang
diperbolehkan terkandung dalam air limbah sebelum dibuang ke lingkungan
perairan atau tanah dari suatu kegiatan dan/atau usaha (Bakkara, 2022).

Lumpur tinja merupakan istilah umum yang mengacu pada padatan yang
terbentuk dari penyimpanan black water atau ekskreta. Kandungannya meliputi
berbagai tingkat konsentrasi padatan yang mengendap, baik yang berasal dari feses
maupun non-feses. Meskipun sering kali diabaikan, pengelolaan lumpur tinja
memegang peranan penting dalam sistem sanitasi dan kesejahteraan masyarakat
perkotaan. Untuk mewujudkan rantai operasional Faecal Sludge Management
(FSM) secara menyeluruh, diperlukan sistem layanan yang terkelola dengan baik
dan berkelanjutan, mencakup seluruh tahapan mulai dari pengumpulan,
pengangkutan dan pengolahan lumpur tinja. Pengumpulan lumpur tinja adalah
proses pengosongan dari septic tank atau fasilitas sejenis. Pengangkutan dilakukan

dengan memindahkan lumpur ke unit pengolahan menggunakan kendaraan khusus.



Selanjutnya, pengolahan bertujuan mengurangi kandungan patogen dan volume
agar lumpur aman dibuang atau dimanfaatkan kembali (Fahmi, 2022).

Adapun pelayanan air limbah domestik, yang termasuk di dalamnya
pelayanan lumpur tinja, merupakan layanan wajib pemerintah daerah bagi
masyarakat. Hal ini telah dirumuskan pada Peraturan Pemerintah No. 02 tahun 2018
tentang Standar Pelayanan Minimal (SPM) dan diperkuat oleh Permendagri No. 87
Tahun 2022 mengenai Percepatan Layanan Sanitasi Berkelanjutan di Daerah.
Berdasarkan kebijakan ini telah ditentukan bahwa penyediaan layanan Sistem
Pengelolaan Air Limbah Domestik Setempat (SPALD-S) dilaksanakan hingga
penyediaan akses aman. Penyediaan akses aman melalui pelayanan SPALD-S
merupakan pelayanan dimana setiap rumah di wilayah pelayanan SPALD-S
memiliki septic tank dan sesuai dengan periode penyedotannya lumpur tinja disedot
dan diolah di Instalasi Pengolahan Lumpur Tinja (IPLT).

Instalasi Pengolahan Lumpur Tinja (IPLT) adalah fasilitas yang dirancang
khusus untuk menerima dan mengolah lumpur tinja, yang diangkut menggunakan
mobil (truk tinja). Truk pembuangan lumpur digunakan untuk memindahkan
lumpur tinja yang terkumpul di septic tank dibersihkan atau dikosongkan secara
rutin selama 3-5 tahun sekali. Lumpur tinja diambil dari unit pengumpulan tinja,
seperti septic tank dan cubluk tunggal, atau endapan lumpur dari underflow unit
pengumpulan lainnya. IPLT dirancang untuk mengolah lumpur tinja dengan cara
yang aman, sehingga tidak membahayakan kesehatan masyarakat maupun
lingkungan sekitar (Oktarina & Haki, 2013).

Layanan Lumpur Tinja Terjadwal (L2T2) merupakan sistem pelayanan
penyedotan lumpur tinja secara berkala yang diterapkan dalam pengelolaan air
limbah domestik berbasis setempat. Lumpur tinja yang telah ditampung selanjutnya
diangkut ke instalasi pengolahan yang telah ditetapkan, dan layanan ini disertai
dengan skema pembayaran yang telah diatur. Berdasarkan PERMEN PUPR No. 4
Tahun 2017, setiap rumah tangga diwajibkan melakukan penyedotan septic tank
minimal setiap 3-5 tahun sekali. Oleh karena itu, keberadaan Instalasi Pengolahan
Lumpur Tinja (IPLT) yang berfungsi secara optimal dan terkelola dengan baik
menjadi sangat penting, guna menjamin pengelolaan lumpur tinja yang aman serta

meminimalkan risiko pencemaran lingkungan di sekitarnya (Sultan, 2023).



Pada tahun 2017 Kota Banda Aceh menyelenggarakan program Layanan
Penyedotan Lumpur Tinja secara Terjadwal (L2T2) yang dijelaskan DLHK3 selaku
lembaga pengelola dan Pemerintah Kota Banda Aceh yang bertujuan untuk
meningkatkan jumlah pelayanan sanitasi sistem setempat dan menjamin
keberfungsian serta keberlanjutan instalasi pengolah lumpur tinja (IPLT) yang
dimiliki oleh Pemko Banda Aceh (DLHK3 Banda Aceh). Namun program tersebut
belum diterapkan, baru di terapkan pada Juli 2025.

Dengan mempertimbangkan latar belakang tersebut, penerapan metode
analisis SWOT (Strengths Weaknesses Opportunities Threats) dalam menganalisis
kinerja SPALD-S di Kota Banda Aceh bertujuan untuk mengidentifikasi kekuatan,
kelemahan, peluang, dan ancaman sebagai dasar dalam perumusan strategi
optimalisasi pengelolaan sistem. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan
gambaran menyeluruh mengenai efektivitas infrastruktur pengelolaan air limbah
domestik, serta menjadi landasan penilaian dan pertimbangan strategis bagi
pemerintah daerah dalam pengembangan sistem sanitasi yang berkelanjutan dan
responsif terhadap kebutuhan masyarakat. Oleh karena itu, penelitian ini memiliki

urgensi penting untuk dilakukan.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah penelitian ini
adalah sebagai berikut:
1. Bagaimana kondisi existing SPALD-S di Kota Banda Aceh?
2. Bagaimana hasil evaluasi dalam manajemen SPALD-S di Kota Banda
Aceh?
3. Bagaimana strategi dalam peningkatan manajemen SPALD-S di Kota
Banda Aceh?

1.3 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Mendapatkan data kondisi existing SPALD-S di Kota Banda Aceh.
2. Menghasilkan data evaluasi kinerja manajemen dalam SPALD-S di Kota
Banda Aceh.



3. Menentukan strategi dalam peningkatan manajemen SPALD-S di Kota

1.4

Banda Aceh.

Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini terbagi menjadi dua kategori, yaitu manfaat

secara teoritis dan manfaat secara praktis empiris.

14.1

1.4.2

Manfaat teoritis-akademis

Adapun manfaat akademis dari penelitian ini adalah sebagai berikut:
Memberikan kontribusi terhadap pengembangan metode evaluasi kinerja
infrastruktur sanitasi, khususnya pada Sistem Pengelolaan Air Limbah
Domestik Setempat (SPALD-S).

Memberikan gambaran komprehensif mengenai keterkaitan antara kondisi
existing infrastruktur SPALD-S dengan kinerja pengelolaannya, ditinjau
dari aspek keuangan, pelayanan masyarakat, proses operasional, serta
peningkatan kapasitas sumber daya.

Memperluas wawasan teoritis mengenai efektivitas dan efisiensi
manajemen SPALD-S, yang berpotensi diaplikasikan pada wilayah lain
dengan karakteristik dan permasalahan serupa.

Memberikan kontribusi teoretis dalam perumusan strategi peningkatan
sistem pengelolaan air limbah, berdasarkan hasil analisis kondisi existing
dan kebutuhan lapangan, yang dapat menjadi referensi bagi pengembangan
teori dan kebijakan pengelolaan sanitasi di Indonesia.

Manfaat praktis-empiris

Adapun manfaat praktis empiris dari penelitian ini adalah sebagai berikut:
Dapat Memberikan pemahaman yang komprehensif mengenai kondisi
existing SPALD-S, termasuk tantangan dalam aspek operasional dan
manajemen pengelolaan air limbah domestik, yang dapat menjadi acuan
dalam peningkatan efisiensi dan kualitas layanan kepada masyarakat.
Dapat memberikan gambaran yang jelas mengenai kelebihan dan
kelemahan sistem pengelolaan yang ada, sehingga hasil penelitian ini dapat
membantu pemerintah daerah maupun pengelola dalam memperbaiki

kinerja dan efektivitas pengoperasian instalasi.



1.3

Dapatemberikan rekomendasi strategis dan aplikatif yang dapat diterapkan
oleh pengelola SPALD-S di Kota Banda Aceh untuk meningkatkan kinerja
operasional, efisiensi pengelolaan, serta kesesuaian dengan kondisi

lingkungan dan kebutuhan masyarakat setempat.

Batasan Penelitan

Adapun batasan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

Penelitian ini dibatasi hanya pada sistem pengelolaan air limbah domestik
skala setempat (SPALD-S) di Kota Banda Aceh.

Penelitian ini tidak membahas aspek kualitas efluen secara laboratorium,
seperti parameter fisika, kimia, dan biologi air limbah.

Penelitian ini tidak membahas dampak septic tank yang tidak kedap air.
Analisis kinerja dilakukan berdasarkan data dalam kurun waktu 10 Tahun
ke belakang.

Tidak mencakup SPALD-T (Sistem Pengelolaan Air Limbah Domestik

Terpusat) atau sistem pengelolaan limbah industri.



