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HUBUNGAN DUKUNGAN TEMAN SEBAYA DENGAN PENGAMBILAN
KEPUTUSAN KARIR PADA MAHASISWA PERANTAU ASAL ACEH
TENGGARA DI BANDA ACEH

Abstrak

Pengambilan keputusan karir merupakan salah satu proses yang paling krusial
dalam kehidupan individu, terutama bagi mahasiswa yang sedang menuju dunia
kerja. Penelitian ini bertujuan untuk melihat hubungan pengambilan keputusan
karir dengan dukungan teman sebaya sebagai faktor yang mempengaruhi proses
tersebut. Dukungan teman sebaya dalam konteks pengambilan keputusan karir
mencakup berbagai bentuk interaksi sosial, mulai dari pemberian informasi,
dukungan emosional, hingga validasi pilihan karir yang dibuat individu. Penelitian
ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode korelasi dan alat ukur
dalam penelitian ini yaitu skala dukungan teman sebaya dari Uchino (dalam
Sarafino, 2014) dan skala pengambilan keputusan karir dari Peterson (2014).
Jumlah populasi sebanyak 200 mahasiswa perantau asal Aceh Tenggara di Banda
Aceh dengan sampel berjumlah 127 mahasiswa. Pengambilan sampel
menggunakan metode random sampling. Teknik analisis data menggunakan
metode Pearson Product Moment. Hasil penelitian menunjukkan nilai koefisien
korelasi (r) sebesar 0,685 dan nilai p= 0,000 (p < 0,05) bahwa terdapat hubungan
positif dan sangat signifikan antara dukungan teman sebaya dengan pengambilan
keputusan karir pada mahasiswa perantau asal Aceh Tenggara. Artinya, semakin
tinggi dukungan teman sebaya maka semakin baik keputusan karir. Sebaliknya,
semakin rendah dukungan teman sebaya, maka semakin buruk pengambilan
keputusan karir.

Kata Kunci: Dukungan Teman Sebaya, Pengambilan Keputusan Karir,
Mahasiswa, Aceh Tenggara
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THE RELATIONSHIP BETWEEN PEER SUPPORT AND CAREER
DECISION-MAKING AMONG ACEHNESE MIGRANT STUDENTS IN
BANDA ACEH

Abstract

Career decision-making is one of the most crucial processes in an individual's life,
especially for students who are about to enter the workforce. This study aims to
examine the relationship between career decision-making and peer support as
factors influencing this process. Peer support in the context of career decision-
making encompasses various forms of social interaction, ranging from providing
information, emotional support, to validating the career choices made by
individuals. This study employs a quantitative approach using correlation methods,
with the measurement tools being the peer support scale from Uchino (in Sarafino,
2014) and the career decision-making scale from Peterson (2014). The population
consists of 200 migrant students from Southeast Aceh in Banda Aceh, with a sample
size of 127 students. The sample was selected using random sampling. Data
analysis was conducted using the Pearson Product Moment method. The results
showed a correlation coefficient (r) of 0.685 and a p-value of 0.000 (p < 0.05),
indicating a positive and highly significant relationship between peer support and
career decision-making among migrant students from Southeast Aceh. This means
that the higher the peer support, the better the career decision. Conversely, the lower
the peer support, the worse the career decision-making.

Keywords: Peer Support, Career Decision-Making, Students, Southeast Aceh
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pendidikan tinggi sebagai bagian dari sistem pendidikan nasional memiliki
peran strategis dalam mencerdaskan kehidupan bangsa, memajukan ilmu
pengetahuan dan teknologi dengan menerapkan nilai humaniora serta pembudayaan
dan pemberdayaan bangsa Indonesia yang berkelanjutan. Untuk meningkatkan
daya saing bangsa dalam menghadapi globalisasi di segala bidang, diperlukan
pendidikan tinggi yang mampu mengembangkan ilmu pengetahuan dan teknologi
serta menghasilkan intelektual, ilmuwan, dan/atau profesional yang berbudaya dan
kreatif, toleran, demokratis, berkarakter tangguh, serta berani membela kebenaran
untuk kepentingan bangsa (Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun
2012 tentang Pendidikan Tinggi).

Mahasiswa merupakan seorang intelektual yang di siapkan sebagai Sumber
Daya Manusia (SDM) yang nantinya akan memberikan dampak perubahan positif
dalam berkehidupan di masyarakat, lingkungan tempat tinggal, dan dunia kerja.
Pada era globalisasi seperti saat ini yang dihadapi oleh mahasiswa adalah
perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang sangat pesat menuntut
individu mahasiswa untuk dapat memilih karier yang sesuai dengan minat,
kemampuan, dan sesuai dengan harapan. Sebagai generasi terdidik, mahasiswa
diharapkan menjadi agen perubahan (agent of change) yang mampu memberikan

kontribusi nyata bagi kemajuan masyarakat dan negara (Hendayani, 2018).



Pada saat ini, mahasiswa tentunya menghadapi tantangan dalam
menentukan karir masa depannya. Sementara itu menurut Kulcsar (2019) tujuan
penting dari pengambilan keputusan karir adalah dapat menemukan alternatif yang
paling sesuai dengan preferensi serta kemampuan individu. Minor (1993)
menjelaskan  permasalahan pengambilan keputusan karir berawal dari
ketidaksesuaian antara tingkat kemampuan dan minat dalam pekerjaan, serta
kesulitan dalam memilih pilihan karir.

Masalah karir merupakan permasalahan yang sering ditemukan pada
kalangan mahasiswa. Berbagai pertanyaan yang sering muncul, bagaimana
menyiapkan diri untuk menghadapi masa depan, jenis pendidikan apa yang harus
dijalanin untuk mencapai pekerjaan atau karir yang diharapkan. Sejumlah
pertanyan ini menjadi tantangan yang meresahkan dikalangan mahasiswa. Keadaan
demikian merupakan sebuah tantangan yang dialami oleh mahasiswa dalam
membuat perencanaan karirnya sehingga dapat mempengaruhi dengan proses
pengambilan keputusan karir nantinya (Mintarso, 2020).

Berdasarkan data dari Djailani berita Nasional Indonesia Suara.com pada 1
Desember 2024 terdapat 87 persen mahasiswa di Indonesia salah jurusan sehingga
berdampak pada studi. Salah satu dampak dari pemilihan jurusan yang tidak sesuai
minat mahasiswa dapat menyebabkan terhambatnya dalam menyelesaikan
pendidikan dengan tepat waktu. Dari berita tersebut dapat di ketahui bahwasannya
mahasiswa masih mendapatkan permasalahan dalam menentukan karirnya

sehingga menjadi penyebab banyaknya mahasiswa yang telah lulus namun belum



mengetahui arah karirnya kemana, mahasiswa yang telah lulus hanya berdiam diri
di rumah.

Data dari Badan Pusat Statistik (BPS) di Indonesia pada 5 November tahun
2024, jumlah pengangguran di Indonesia dari lulusan perguruan tinggi (diploma IV,
S1, S2, dan S3) adalah 5,63%. Sehingga menjadi tantangan tersendiri bagi
mahasiswa agar dapat menentukan karir kedepannya yang sesuai dengan minat,
bakat dan juga kemampuan yang ia miliki. Data dari (BPS) ini menunjukkan
bagaimana mahasiswa masih mengalami keputusan karir yang tidak sesuai dengan
minat, bakat dan kemampuan yang mahasiswa miliki sehingga terjadinya
penganguran setelah lulus perkuliahan.

Berdasarkan data Badan Pusat Statistik (BPS) pada Februari 2025, jumlah
pengangguran untuk lulusan Pendidikan tinggi mencapai 7,05% dari total
pengangguran di Aceh, yang berjumlah 149 ribu orang. Sedangkan di Aceh
Tenggara sendiri tingkat pengangguran terbuka (TPT) berdasarkan BPS Aceh pada
tahun 2023 sebesar 5,00%.

Pakpahan (2018) juga melakukan penelitian pada mahasiswa tahun keempat
di Universitas Diponegoro dengan memperoleh data yang menunjukkan bahwa
persentase pada mahasiswa yang memiliki kemampuan dalam mengambil
keputusan karir yang tinggi sebesar 71,36%. Sementara itu, terdapat 6,31%
mahasiswa yang memiliki pengambilan keputusan karir sangat tinggi dan sisanya
22,33% masih memiliki pengambilan keputusan karir yang rendah. Sampel dalam

penelitian ini berjumlah 206 mahasiswa.



Menurut penelitian Nufus (2024) yang meneliti mahasiswa semester akhir
pada empat fakultas di Universitas Islam Negeri Ar-Raniry. Keempat fakultas
tersebut yaitu Fakultas Psikologi 40%, Fakultas Syariah & Hukum 20%, Fakultas
Ekonomi & Bisnis Islam (FEBI) 20%, dan Sains & Teknologi 20%. Sampel
penelitian berjumlah 1718 mahasiswa dan memiliki 300 responden yang tersebar
menjadi 2 jenis kelamin, yaitu 70 responden (23,3%) berjenis kelamin laki-laki dan
230 responden (76,6%) berjenis kelamin perempuan. Hasil penelitian pada
mahasiswa akhir di Universitas Islam Negeri Ar-Raniry memiliki pengambilan
keputusan karir berada dikategori sedang yaitu sebanyak 207 (69%) sedangkan
sisanya berada dikategori rendah sebanyak 45 (15%), dan kategori tinggi sebanyak
48 (16%). Artinya tingkat pengambilan keputusan karir pada mahasiswa semester
akhir dapat tergolong sedang.

Pengambilan keputusan karir merupakan suatu proses memilih antara dua
atau lebih alternatif tindakan yang mengarah pada pilihan jurusan, profesi dan
pekerjaan tertentu melalui eksplorasi arah karir dengan memahami, menimbang dan
membuat penilaian tentang diri dalam kaitannya dengan dunia kerja (Fajriani,
2023). Selain itu, Suwanto (2021) juga menyatakan bahwasannya dalam
mengambil keputusan karir faktor yang dapat mempengaruhi pengambilan
keputusan karir salah satunya adalah kondisi lingkungan dimana dukungan teman
sebaya di dalamnya sangat berperan.

Dalam proses sosialisasi teman sebaya merupakan aspek paling penting
dalam memberikan pengaruh serta tekanan, meraka juga dapat membentuk dan

mengarahkan kehidupan individu. Pengaruh teman sebaya merupakan sebuah aset



untuk mengembangkan peluang karir dan sebagai panduan mengambil keputusan
karir bagi anak muda. Teman sebaya dapat memodifikasi perilaku individu saat
membuat keputusan karir, dikarenakan pada saat fase remaja dalam membuat
keputusan belum menemukan keputusan bulat dari diri sendiri yang dimana masih
tergantung pada kemampuan, Pendidikan, guru dan teman (Naz, 2014).

Masalah-masalah yang sering terjadi pada mahasiswa sesuai dengan
dijabarkan diatas diantaranya yaitu sulitnya untuk mengambil keputusan karir,
permasalahan tersebut salah satunya dikarenakan kurangnya dukungan dari teman
sebaya mereka. Teman sebaya sebagai lingkungan sosial yang terdekat bagi
mahasiswa menjadi salah satu jalan agar mereka mendapat dukungan. Dukungan
teman sebaya juga menjadi peranan penting dalam pemilihan Keputusan karir yang
akan diambil oleh mahasiswa. Hal tersebut juga tertulis dari wawancara yang
dilakukan oleh peneliti pada mahasiswa asal Aceh Tenggara yang berada di Banda
Aceh.

Berdasarkan survey yang dilakukan peneliti pada tanggal 5 Mei 2025 pada
mahasiswa asal Aceh Tenggara di banda Aceh, peneliti mendapatkan 70%
mahasiswa asal Aceh Tenggara, tidak mengetahui dengan jelas kemana jenjang
karir jurusan yang saat ini sedang di ambil. Hal ini di karenakan ketidaksesuaian
antara minat, keterpaksaan dan juga faktor dari lingkungan seperti pengaruh dari
teman sebaya. Survey ini juga di perkuat dengan adanya wawancara yang dilakukan
peneliti pada mahasiswa asal Aceh Tenggara di Banda Aceh pada tanggal 22 dan
27 Januari 2025. Berikut beberapa cuplikan dari hasil wawancara yang telah

dilakukan oleh peneliti:



Cuplikan wawancara 1:

“Aku sekarang bingung harus ngapain, aku lihat-lihat sekitaran aku juga teman-
teman aku yang udah lulus kuliah ujung-ujungnya nganggur juga. Aku kepikiran
kalau aku udah lulus kuliah engga tahu kerja dimana, mana sekarang tempat kerja
udah susah untuk masuk lingkungan aku disini juga cuma duduk-duduk aja kayak
engga jelas tujuan ~ (wawancara dengan A, 27 Januari 2025).

Cuplikan wawancara 2:

“kalau masalah karir ini dari orang tua aku sendiri serahkan semuanya ke aku sih,
tapi justru inilah yang membuat aku bingung betul engga apa yang udah aku
lakukan sekarang ini. Kalau salah udahlah tamat aku engga tau lagi gimana
kehidupan ini membawa aku kedepannya. Lihat-lihat pencapaian teman-teman aku
di social media aja membuat aku semakin berpikir bisa engga aku kek mereka gitu”
(Wawancara dengan SJIN, 22 Januari 2025).

Berdasarkan hasil kedua wawancara kedua subjek yang merupakan
mahasiswa perantau asal Aceh Tenggara, dapat disimpulkan bahwa kedua subjek
memiliki kesamaan yaitu mengalami kesulitan dalam menentukan pilihan
keputusan karir mereka kedepannya hal ini sesuai dengan aspek yang dikemukan
oleh Peterson (2014) dalam aspek pemahaman (knowledge domain). Penyebab dari
kesulitan dan kebingungan kedua subjek asal Aceh Tenggara alami tersebut
dikarenakan kurangnya dukungan dari keluarga, orang tua dan dukungan teman
sebaya. Pada subjek kedua juga menyebutkan bahwasannya subjek merasa ragu
akan pilihan karir yang subjek ambil tersebut akan baik untuk kehidupan
kedepannya, artinya bahwa subjek belum memiliki pengetahuan yang bagus
mengenai pengambilan keputusan karir yang akan di ambilnya. Hal ini sejalan
dengan aspek pengambilan keputusan karir yang diungkapkan Peterson (2014)

yaitu pada aspek pemahaman (knowledge domain) dan juga keterampilan (decision

making skill domain).



Hal tersebut juga diperkuat oleh data observasi yang dilakukan oleh peneliti
pada mahasiswa asal Aceh Tenggara pada bulan januari 2025, bahwasannya
peneliti mendapatkan bahwa mahasiswa kesulitan dalam menentukan keputusan
karir yang telah mereka ambil apakah sesuai dengan kebutuhan meraka
kedepannya. Banyak keraguan yang muncul ketika saat diwawancara hendak
memutuskan pilihan karir mereka, bahkan ada yang bingung apakah keputusan
mereka tepat.

Hal ini sejalan dengan pernyataan Dewi (2023), bahwasannya terdapat dua
faktor yang mempengaruhi pengambilan keputusan karir yaitu, faktor internal
(individu), dan eksternal (lingkungan) dimana lingkungan teman sebaya termasuk
dalam faktor eksternal. Dalam faktor eksternal (lingkungan) teman sebaya berperan
aktif untuk mempengaruhi pengambilan keputusan karir dikarenakan sebagai
sumber informasi, memberikan dukungan emosional, dan memberikan dorongan
terhadap diri individu.

Berdasarkan survey, wawancara dan observasi yang dilakukan oleh peneliti
hal ini sejalan dengan penjelasan yang dikemukan oleh Uchino. Uchino
mengatakan bahwa dukungan teman sebaya merupakan tindakan sebenar-benarnya
yang dilakukan oleh orang lain untuk mencoba mengatasi permasalahan yang
dialami. Dukungan juga mengacu pada perasaan atau persepsi seseorang bahwa
kenyamanan, perhatian dan bantuan tersedia (Uchino, dalam Sarafino, 2014).
Sarafino (dalam Hendayani 2018) juga menyatakan bahwasannya dukungan teman
sebaya dapat mengacu pada dukungan emosional, dukungan penghargaan,

dukungan instrumental, dan dukungan informasi.



Pada saat remaja akan muncul kecenderungan seperti terpengaruh oleh
orang lain, karena merasa tidak percaya diri atau kurangnya informasi tentang karir
yang diinginkan. Oleh karena itu, dukungan sosial dari teman sebaya memiliki
peranan yang signifikan terhadap kematangan pilihan karir (Cahyani, 2024). Hal
ini akan membantu mahasiswa dalam memilih Keputusan karir yang akan ditekuni
di masa depan. Agar mahasiswa dapat menentukan pilihan pekerjaan yang
mengarahkan mereka ke masa depan yang lebih terarah, teman sebaya harus
memainkan peran penting dalam membantu meraka membuat keputusan karir yang

akan diambil.

Berdasarkan uraian diatas dapat dijelaskan bahwa dukungan teman sebaya
adalah salah satu faktor yang mempengaruhi pengambilan keputusan karir, oleh
karena itu peneliti tertarik untuk meneliti mengenai “Hubungan Dukungan Teman
Sebaya Dengan Pengambilan Keputusan Karir Pada Mahasiswa Perantau Asal

Aceh Tenggara di Banda Aceh”.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang dari penelitian ini maka rumusan masalah yang
ingin dipaparkan dalam penelitian ini adalah apakah ada hubungan dukungan teman
sebaya terhadap pengambilan keputusan karir pada Mahasiswa Perantau Asal Aceh

Tenggara di Banda Aceh?

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah yang telah dituliskan diatas, maka tujuan

penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan dukungan teman sebaya dengan



Pengambilan Keputusan karir pada Mahasiswa Perantau Asal Aceh Tenggara di
Banda Aceh.
D. Manfaat Penelitian
Hasil penelitian ini mempunyai beberapa manfaat, diantaranya adalah:
1. Manfaat Teoritis

Manfaat teoritis yang diharapkan adalah penelitian ini dapat memberikan
kontribusi dan juga masukan bagi perkembangan ilmu terutama dalam bidang
psikologi industri dan psikologi sosial. Penelitian ini juga diharapkan mampu
menjadi rujukan bagi penelitian selanjutnya dalam meneliti instansi terkait.

2. Manfaat Praktis
a. Bagi Mahasiswa Aceh Tenggara di Banda Aceh

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan gambaran kepada
Mahasiswa asal Aceh Tenggara di Banda Aceh tentang keputusan karir.

E. Keaslian Penelitian

Keaslian penelitian ini didasarkan pada hasil beberapa penelitian yang telah
dilakukan sebelumnya di mana penelitian sebelumnya memiliki beberapa
perbedaan dengan penelitian yang akan dilakukan oleh peneliti saat ini.

Penelitian Jinan (2024) berjudul, Hubungan antara Dukungan Orang Tua
Dengan Pengambilan Keputusan Karir Pada Siswa SMAIT AL-FITYAN SCHOLL
ACEH. Populasi dari penelitian ini terdiri dari 113 siswa kelas X dan XII.
Pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan metode fotal sampling.
Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif. Dari pemaparan tersebut

dapat dilihat perbedaan penelitian terdahulu dengan peneliti yaitu dari salah satu
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judul variabel, subjek penelitian, serta lokasi penelitian yang dilakukan oleh
penelitian saat ini.

Penelitian berikutnya dilakukan oleh Suwanto, Mayasari dan Dhari (2021)
dengan judul Analisis Teman Sebaya Dalam Pengambilan Keputusan Karier.
Metode penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. Subjek dalam
penelitian ini dipilih oleh peneliti menggunakan Teknik purposive sampling dengan
jumlah 6 orang. Penelitian ini menggunakan Teknik wawancara. Dari pemaparan
tersebut dapat dilihat perbedaan penelitian terdahulu dengan peneliti yaitu berupa
salah satu variabel, lokasi penelitian dan perbedaan metode.

Penelitian selanjutnya dilakukan oleh Hendayani dan Abdullah (2018)
dengan judul Dukungan Teman Sebaya dan Kematangan Karier Mahasiswa
Tingkat Akhir. Metode yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini mengacu pada mahasiswa
Tingkat akhir di Universitas “X” sebanyak 110 subjek. Teknik yang digunakan
dalam penelitian ini adalah teknik purposive sampling. Dari penjelasan diatas dapat
diketahui perbedaan penelitian terdahulu dengan peneliti saat ini yaitu dari salah
satu variabel, lokasi penelitian dan cara pengambilan sampel.

Penelitian selanjut dilakukan oleh Dewi dan Suarya (2023) dengan judul
Pengaruh Lingkungan Teman Sebaya Terhadap Pengambilan Keputusan Karir.
Penelitian in1 menggunakan literature review yang didapatkan dari pencarian pada
Google Scholar dengan 13 literature. Dari penjelasan diatas dapat diketahui
perbedaan peneliti terdahulu dan peneliti saat ini yaitu dari judul penelitian, lokasi

dan teknik.
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Penelitian selanjutnya dilakukan oleh Mintarso, Sunawan dan Suharso
(2020) dengan judul Hubungan Antara Konformitas Teman Sebaya Dengan
Perencanaan Karir Pada Siswa. Penelitian ini menggunakan metode angket
(kuesioner). Teknik sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah Teknik
duster random sampling dengan jumlah subjek sebanyak 463 siswa. Dari
penjelasan diatas dapat diketahui perbedaan penelitian terdahulu dengan penelitian
saat ini adalah perbedaan salah satu variable, lokasi dan metode.

Penelitian selanjutnya dilakukan oleh Sa’diyah dan Hariyadi (2022) dengan
judul Hubungan Dukungan Keluarga dan Pengambilan Keputusan Karier
Mahasiswa Fakultas [lmu Pendidikan UNNES. Penelitian ini memiliki tujuan untuk
mengetahui hubungan antara dukungan keluarga terhadap pengambilan Keputusan
karier pada mahasiswa Fakultas [lmu Pendidikan UNNES. Teknik pengambilan
sampel dengan metode proportional stratified random sampling dengan jumlah
sampel sebanyak 320 mahasiswa. Teknik analisis data menggunakan teknik regresi
berganda dengan bantuan SPSS. Hasil penelitian menunjukan terdapat hubungan
antara dukungan keluarga dengan pengambilan Keputusan karier (t = 4,178, B =
0,249). Kesimpulan dari penelitian ini adalah adanya hubungan yang positif antara
dukungan keluarga dan pengambilan keputusan karier pada mahasiswa Fakultas
[Imu Pendidikan UNNES.

Penelitian selanjutnya dilakukan oleh Fadhillah dan Yudiana (2020) dengan
judul Kesulitan Pengambilan Keputusan Karier Pada Siswa di Daerah Rural:
Bagaimana Peran Dukungan Sosial? Penelitian ini dilakukan untuk melihat

hubungan persepsi dukungan sosial dari keempat sumber dengan kesulitan
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pengambilan keputusan karier siswa kelas 9 daerah rural. Terdapat dua alat ukur
yang digunakan yaitu, Child and Adolescent Social Support Scale (CASSS) dan
Career Decision Making Difficulties Questionnaire (CDDQ). CASSS membagi dua
skala dalam alat ukurnya, skala value dan frekuensi. Pengambilan data dilakukan
pada siswa kelas 9 daerah rural (n = 242), dengan teknik multistage cluster
sampling. Hasil penelitian menggunakan uji korelasi spearman menunjukkan
persepsi value dukungan sosial orang tua dan guru berkorelasi negatif dengan
kesulitan pengambilan keputusan karier, sedangkan skala frekuensi dukungan
sosial teman sekelas dan teman dekat berkorelasi positif.

Berdasarkan pencarian literature yang terpublikasi dalam beberapa situs
pencarian terkait penelitian. Belum ditemukan penelitian yang membahas atau
mengkaji mengenai hubungan teman sebaya dengan Pengambilan Keputusan Karir

pada Mahasiswa Perantau di Banda Aceh.



