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KONTRAK BELAJAR

Presentasi mulai tepat waktu.

Presentasi selesai tepat waktu.

Peserta tidak diperkenankan merokok.

» Media Komunikasi di silence & vibrate.

Penggunaan media komunikasi hanya dibenarkan di
luar ruang.

Dilarang menyela pembicaraan peserta lain.

Peserta tidak dibenarkan side conwversation selagi ada
yang berbicara.
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PENGERTIAN

Kebijakan
Mutu

Manual
Mutu

e seperangkat tolok ukur kinerja sistem pendidikan yang
mencakup masukan, proses, hasil, keluaran serta manfaat
pendidikan yang harus dipenuhi oleh unit-unit kerja.

Formulir
Mutu

Standar
Mutu
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Tingkat kesesuaian penyelenggaraan pendidikan tinggi dengan
Mlu'l:.u Standar Pendidikan Tinggi yang terdiri atas Standar Nasional
SR Pendidikan (SNP) dan Standar Pendidikan Tinggi yang ditetapkan

Tinggi UIN Ar-Raniry Banda Aceh

PDDikt: _
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PENGERTIAN

e kegiatan Audit Mutu Internal, yang memeriksa ketercapaian
standar mutu untuk menjamin berfungsinya SPMI di universitas.

eLaporan Evaluasi Diri yang mengadopsi dari LED BAN-PT, untuk menilai
kondisi dan kesiapan Progam Studi untuk mengembangkan diri

e instrumen Evaluasi Mutu Internal yang digunakan dalam kegiatan monitoring
EIV” dan evaluasi sistem penjaminan mutu internal dan implementasinya, khusus di
tingkat Fakultas/Prodi yang dilaksanakan secara berkelanjutan di awal semester,
pertengahan dan akhir semester.
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RISTEKDIETI

| PENGERTIAN

adalah tingkat kesesuaian antara penyelenggaraan
pendidikan tinggi dengan Standar Pendidikan Tinggi
yvang terdiri atas Standar Nasional Pendidikan Tinggi
dan Standar Pendidikan Tinggi yang ditetapkan oleh
Perguruan Tinggi.

_ Mutu
Pendidikan
= Tinggi

e Sekumpulan elemen/aktivitas yang saling terkait
dan berinteraksi untuk mencapai tujuan tertentu di
Sistem mana paling tidak salah satu elemen akan bertindak
sebagai constraint yang menghalangi system
mencapai tujuan maksimal.

. e Faktor kendala yang dapat mengganggu atau
Constraint menghalangi pencapaian maksimal suatu kegiatan.
Kendala dapat datang dari internal dan dari external
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' ToPIC

Kebijakan SPM Dikti
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RISTEKDIKTI

Dasar Hukum

PENJAMINAN MUTU
Pendidikan Tinggi

UU No. 12 Tahun 2012 Tentang
Pendidikan Tinggi (UU Dikti)

Pasal 52 ayat (3) UU Dikti
Menteri menetapkan:

BAB Ill: PENJAMINAN MUTU

Bagian Kesatu : Sistem Penjaminan Mutu

Bagian Kedua  : Standar Pendidikan Tinggi

Bagian Ketiga : Akreditasi

Bagian Keempat : Pangkalan Data Pendidikan Tinggi
Bagian Kelima : Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi

Permenristekdikti No. 62 Tahun 2016
Tentang Sistem Penjaminan Mutu
Pendidikan Tnggi (SPM Dikti)

Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi — Permendikbud No. 3 Tahun 2020

dan Standar Nasional Pendidikan Tinggi.

Tentang Standar Nasional Pendidikan
Tnggi (SN Dikti)
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Dasar Hukum

PENJAMINAN MUTU
Pendidikan Tinggi

<> PP No.4 thn 2014 ttg Penyelenggaraan PT
dan Pengelolaan PT

<>Permendikbud No. 5 Tahun 2020, Akreditasi PS dan PT

<> Permenristekdikti No. 61 Tahun 2016, PD-Dikti

<> Permendikbud No.7 Thn 2020 ttg Pendirian, Perubahaﬂ,

Pembubaran PTN dan Pendirian, Perubahan, Pencabutan
I7zin PTS

OPer-BAN-PT No.2 Thn 2017 ttg Sistem Akreditasi Nasional Dikti
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Pengertian, Tujuan, dan Fungsi Sistem Penjaminan Mutu
Permenriste sel3 H
Dkt Mo Pendidikan Tinggl
thn 2016 ttg

Pasal 1

kegiatan sistemik untuk meningkatkan mutu
pendidikan tinggi secara berencana dan
berkelanjutan.

TUJUAN Pasal 2

(1) menjamin pemenuhan Standar Pendidikan
SPM - Tinggi secara sistemik dan berkelanjutan,
DIKTI sehingga tumbuh dan berkembang budaya mutu.
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e T

Pengertian, Tujuan, dan Fungsi Sistem Penjaminan Mutu

Permenriste

KDikti No.62 Pendidikan Tinggl

thn 2016 ttg
SPM

Tig Pasal 2
- (2) mengendalikan penyelenggaraan pendidikan tinggi
~ FUNGSI oleh perguruan tinggi untuk mewujudkan pendidikan

» tinggi yang bermutu.
< SPM DIKTI yang bermutu

kumpulan data penyelenggaraan pendidikan tinggi seluruh
perguruan tinggi yang terintegrasi secara nasional.

BUDAYA » ‘ Pola Pikir, Pola Sikap, dan Pola Perilaku berdasarkan Standar
ﬁé MUTU Dikti yang dilaksanakan oleh semua pemangku kepentingan
- (internal stakeholders) di perguruan tinggi.




RISTEKDIKTI

Struktur dan Mekanisme SPM PT

. . Sistem
SPM Dikti PENJAMINAN MUTU
Standar Pendidikan Tinggi Pendidikan Tinggi
(Standar Dikti)

SPME/Akreditasi

Budaya Mutu
» Pola pikir
o = Pola sikap

= Pola perilaku
berdasarkan
Standar Dikti

PANGKALAN DATA PENDIDIKAN TINGGI
(PD DIKTI)

— —
Penctapan Standar Dilkcti;

Pelaksanaan Standar Dikiti; Ewvaluasi Data dan Informasi

Evaluasi (pelaksanaan) Standar Dikti: Penstapan Status Akreditasi dan Peringkat Terakreditasi

Pengendalian (pelaksanaan) Standar Dikti; dan Pemantauan can Evaluasi Status Akreditasi dan Peringkat Terakredilasi

Peningkatan Standar Dikti.
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SPMI - GJM FEBI UIN AR-RANIRY BANDA ACEH

STRUKTUR STANDAR DIKTI DAN PELAMPAUAN SN DIKTI

Stand;;slzzﬁ:idikan + Standar Nasional Stanl()ila;rMNasional
Penelitian +

SN Dikti
Permendikbud

No.3 thn 2020
(Pasal 4)

STANDAR

DIKTI

Standar
Dikti

Ditetapkan

Perguruan
Tinggi

Standar Kompetensi
Lulusan

Standar Isi Pbelajaran

Standar Proses
Pembelajaran

Standar Penilaian
Pembelajaran

Standar Dosen dan
Tenaga Kependidikan

Standar Sarana dan
Prasarana Pbelajaran

Standar Pengelolaan
Pembelajaran

Standar Pembiayaan
Pembelaiaran

Standar Bidang
Akademik

Standar...
Dst

Standar Hasil
Penelitian

Standar Isi Penelitian
Standar Proses
Penelitian

Standar Penilaian
Penelitian

Standar Peneliti

Standar Sarpras
Penelitian

Standar Pengelolaan
Penelitian

Standar Pendanaan &
Pembiayaan Penelitian

andar Non

Bidang Akademik

Standar....

Standar ....

Dst

(Melampaui
SN Dikti)

SN Dikti No.3 thn 2020
(Standar Minimal) 18

Standar Hasil PKM
Standar Isi PKM
Standar Proses PKM

PT
Standar Penilaian
PKM
Standar Pelaksana
PKM Unit

Penge-

Standar Sarpras PKM lola
Standar Pengelolaan Prodi

PKM

Standar Pendanaan &
Pembiayaan PKM

» PTAP K3
Perguruan
Tinggi

Standar
Dikti

Permendikbud
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Aras

IMPLEMENTASI

SPMI
Permenristekdikti No. 62

; : Politeknik/Akadem Tahun 2016 Pasal 8 ayat 4
Universitas/ Sekolah Tinggi i/ Akademi g}
nstitu Komunitas MODEL ORGANISASI

Membentuk unit
khusus SPMI

Unit Pengelola Unit Pengelola Unit Pengelola Mengintegrasikan
Program Studi Program Studi Program Studi implementasi SPMI ke

dalam manajemen PT

 Pasal 1 angka 17 UU Dikti
Program Studi adalah kesatuan kegiatan Pendidikan dan pembelajaran

yang memiliki kurikulum dan metode pembelajaran tertentu dalam satu jenis Mengombinasikan kedua
pendidikan akademik, pendidikan profesi, dan/atau pendidikan vokasi model di atas

» Pasal 33 ayat (4) UU Dikti
Program Studi dikelola oleh suatu satuan unit pengelola yang ditetapkan
oleh Perguruan Tinggi




Koordinasi Implementasi SPM Dikti

Menristekdikti
Dlreltl:nrat.len:leral Belmawa
Badan ; Direktorat Perguruan BAN-PT
. Standar Nasional ; Penjaminan ; Tinggi § dan/fatau .
___Pendidikan Tinggi | Mutwe & b AM

..r_____._____

Memberikan
inspirasi dan
fasilitasi SPMI
Sesuai Tugas
dan Fungsi
Direktorat
Penjamu

Pangkalan Data Pendidikan Tinggi
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Proses Implementasi SPM Dikti

Kemristek Akreditasi Prodi dan Perguruan Tinggi

dikti
Ditjen Data dan Informasi Status dan Peringkat Terakreditasi
Belmawa
Direktorat Tugas memenuhi
Penjaminan - Standar Dikti
Mutu

Status dan
Peringkat
Terkreditasi

Permen

’. ristekdikts Tinggi
SN Dikt BSH DIkﬂ Permo
2 honan
KKN " Akreditasi
dan 1 Rancangan
Tugas P p———
AQ'H‘F mMenyusun s mPM I I'I'I.'“

N N N

Pangkalan Data Pendidikan Tinggi
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RISTEKDIKTI

Sistem

PENJAMINAN MUTU
Internal (SPMVI)

Tujuan Pengembangan SPMI

Menciptakan sistem pengendalian penyelenggaraan pendidikan tinggi
oleh perguruan tinggi secara mandiri, karena perguruan tinggi memiliki
olonomi dalam penyelenggaraan pendidikan tingagi. Pasal 5 Ayat (6)
Permenristekdikti
No. 62/2016
Sifat Pengembangan SPMI 1
SPMI ditetapkan dalam
peraturan pemimpin
= Pemerintah (dhi. Ditjen Belmawa, Direktorat Penjamu) memberikan perguruan tinggi bagi
inspirasi (inspiring) tentang: PTN atau peraturan
. badan hukum
o  Tujuan SPMI; penyelenggara bagi PTS,
Prinsip SPMI;

setelah disetujui senat
Manajemen SPMI (PPEPP); atau senat akademik
Dokumen SPMI;

perguruan tinggi.
Praktik baik SPMI.

= [nLernally driven;
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SIKLUS
‘ PENJAMINAN MUTU \
Internal (SPMI)

o

Pasal 5 Ayat(1)
Permenristekdikti
No. 62/2016

Penetapan Standar

Pelaksanaan Standar
valuasi Pelaksanaan
Pengendalian

eningkatan Standar
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RISTEKDIKTI

P Penetapan Standar Pendidikan Tinggi;

Jumlah Standar Pendidikan Tinggi Dalam SPMI

Ditetapkan Menristekdikti

SN Dikti

Standar Dikti

(Standar Minimal)
Standar Dikti yang
ditetapkanoleh
Perguruan Tinggi yang

SN Dikti gapat harus ‘melampaui’ SN

iy ) :
dilampaui” sesuai Dikti ditentukan oleh

dengan - o
o . . Visi Perguruan Tinggi.
Visi Perguruan Tinggi . ee

Pengertian ‘melampaui’ atau ‘dilampaui’:
d. melebihi atau dilebihi secara ‘kuantitatif’, dan/atau

b. melebihi atau dilebihi secara ‘kualitatif

Ditetapkan
Perguruan
ggrl;%zru?isli\tlimkti) Tinggi ——

—
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Visi Perguruan Tinggi

——

I Standar Dikti

=

I‘

< <.

Standar

Turunan

Standar
Turunan
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RISTEKDIKTI

®.*. . Penetapan Standar Pendidikan Tinggi
® G

Contoh Penjabaran Standar Dikti ke Standar

Turunan (Standar Dosen)

( » Standar Rekrutasi
Pasal 4- Ayat (4} » Standar Masa Percobaan

Permenristekdikti No ] e U

62/2016 - Standar Penilaian Prestasi Kerja
Standar Pendidikan Tinggi @ » Standar Mutasi, Promosi, Demosi

yang ditetapkan oleh PT - Standar Waktu Kerja
disusun dan dikembangkan Standar Dikti - Standar Kerja Lembur & Cuti
oleh PT dan ditetapkan dalam - Standar Penghasilan & Penghargaan

peraturan pemimpin PT bagi .
PTN, atau peraturan badan @ Standar Jamsos & Kesejahteraan

. - Standar Pengembangan & Pembinaan
hukum len r i
ukum penyelenggara bag Standar Dosen . Standar Keselamatan & Kesehatan
PTS, setelah disetujui senat

pada tingkat PT. Kerja
- Standar Disiplin

Tinggi - Standar Perjanjian Kerja

\\ = Standar Perjalanan Dinas

- Standar Pengakhiran Hubungan Kerja
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Standar Pendidikan Tinggi;

RISTEKDMETI
Contoh Penjabaran Standar Dikti ke Standar Turunan (Standar Dosen)

a.Standar Rekrutasi
b.Standar Masa Percobaan
c.Standar Perjanjian Kerja

Visi Perguruan Tinggi

d.Standar Penilaian Prestasi Kerja
e.Standar Mutasi, Promosi, Demosi
s f. Standar Waktu Kerja

l-‘( - ——— g.Standar Kerja Lembur dan Cuti

l[“ﬁ h.Standar Penghasilan dan Penghargaan

Q Q i. Standar jamsos dan Kesejahteraan
‘
lL

j- Standar Pengembangan dan Pembinaan
k.Standar Keselamatan dan Kesehatan Kerja

1. Standar Disiplin
m.Standar Perjalanan Dinas

n.Standar Pengakhiran Hubungan Kerja
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RISTEKDIETI

Contoh Standar Dikti yang melampaui SN Dikti
pada Standar Proses Pembelajaran(pelampauan Kualitatif)

Standar Dikti yang ditetapkan PT Sendiri

Pasal 12 - Dosen pengampu MK wajib menyusun RPS
(1) Perencanaan proses Pembelajaran :
sebagaimana dimaksud dalam Pasal sei’amb:ut Iambfltnya. satu bulan s.ebei’um
10 ayat (2) huruf b disusun untuk perkuliahan dimulai dengan melibatkan

setiap mata kuliah dan disgjikan dlam — gejgwat dengan keahlian yang relevan.

Rencana Pembelajaran Semester atau
istilah lain. .
Dosen pengampu MK wajib menyusun RPS

(2) Rencana Pembelajaran Semester | gglgmbat-lambatnya satu bulan sebelum
atau istilah lain sebagaimana

e jre | ) dhe perkuliahan dimulai dengan melibatkan
dan dikembangkan oleh Dosen secara  sejawat dengan keahlian yang relevan, dan

mandiri atau bersama dalam . . . . .
kelompok keahlian suatu bidang ilmu dikomunikasikan kepada mahasiswa melalui

pengetahuan dan/atau teknologi web resmi atau media formal lain PT
dalam Program Studi
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Contoh Pelampauan Standar kuantitas pada
Standar Kemahasiswaan

Dekan dan Ketua Program Studi melakukan dan
menentukan rekrutasi, proses penerimaan
mahasiswa asing berdasarkan sebaran kenegaraan
agar tercapa rasio mahasiswa reguler dengan

mahasiswa asing 10:1 paling lambat pada tahun
2024.

29
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#;) PENETAPAN STANDAR DIKTI

a.

b.
C.
d.

menyiapkan dan mempelajari berbagai bahan
(UU, Tata Nilai Universitas, SWOT, tracer study, dll)
melakukan benchmarking ke PT lain;

melakukan Public Hearing (stakeholders, dll);
merumuskan Standar Dikti wyang ditetapkan

PT sendiri, mengandung unsur .
Behaviour, , dan Degree (ABCD);
melakukan uji publik hasil perumusan Standar
Dikti vang ditetapkan PT sendiri;

melakukan revisi atas isi, redaksi, dan
struktur kalimat;

menetapkan Pemberlakukan Standar Dikti yang

ditetapkan PT sendiri tersebut.
30
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Penetapan Standar Pendidikan Tinggi;

Teknik Perumusan Standar Dikti

aQ Perumusan Standar Dikti menggunakan kata kerja yang dapat diukur, contoh
menetapkan, membuat, menyusun, merancang, dan hindari kata kerja yang
tidak dapat diukur, contoh memahami, merasakan.

2 Rumusan Standar Dikti memenuhi unsur:

1. Audience

2. Behavior

3. Competence
4. Degree

Contoh Rumusan Standar Dikti

Pimpinan perguruan tinggi, fakultas, dan jurusan sesuai kewenangan masing-

masing (A) harus melakukan rekrutasi, pembinaan, dan pengembangan dosen

tetap (B) agar tercapai rasio dosen dan mahasiswa sebesar 1:25 (C) paling

lambat pada tahun 2015 (D). 31
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. Pelaksanaan Standar Pendidikan Tinggi

©)
&
'@

®
©

Tahap Membangun SPMI
4 : ~ Dokumen SPMI

-~

Dokumen/ Dokumen/ Dokumen/ Dokumen/
Buku Buku Buku Buku
Kebijakan Manual Standar Formulir
SPMI SPMI SPMI SPMI

\\ 7 - .

Kaizen SPMI

Ir’./'

Pelaksanaan | | Pelaksanaan

t\p Standar Dikti N/ Standar Dikti
/ : . _ -

Peningkatan |
Standar Dikti

Pelaksanaan
Standar Dikti

e __
Pengendalian E SVETER] <C
V

Permenristekdikti No 62 Tahun 2016 Pasal 8 Ayat 4 (b)
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@ . . Evaluasi Pelaksanaan Standar Dikti
® ®

Permenristekdikti

EVALUASI / CHECK No 62 Tahun 2016

Pasal 5 ayat 2

v" Evaluasi Diri (Self Assessment Report) — penting
v AMI| — oleh Tim Internal.

v Auditor AMI — memenuhi syarat yang ditetapkan Pimpinan PT.
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@ . @ Evaluasi Pelaksanaan Standar Dikti
® ®

= Evaluasi Pelaksanaan Standar Dikti dilakukan dengan menyelenggarakan Audit Mutu
Internal  (AMI), yaitu memeriksa tentang pemenuhan Standar Dikti pada Tahap

Pelaksanaan Standar Dikti (ketika Standar Dikti dilaksanakan).
= Hasil Audit Mutu Internal dapat terdiri atas:
. Pelaksanaan Standar Dikti mencapai Standar Dikti yang telah ditetapkan;
. Pelaksanaan Standar Dikti melampaui Standar Dikti yang telah ditetapkan;
. Pelaksanaan Standar Dikti belum mencapai Standar Dikti yang telah ditetapkan;
. Pelaksanaan Standar Dikti menyimpang dari Standar Dikti yang telah ditetapkan.

= Apapun hasil Audit Mutu Internal pelaksanaan Standar Dikti, yaitu mencapai, melampaui,
belum mencapai, maupun menyimpang dari Standar, perguruan tinggi harus melakukan
tindakan Pengendalian Standar Dikti.
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RISTEKDIKTI

Tahapan Pengendalian

No Pelaksanaan Standar Dikti

Pengendalian Standar Dikti

1 Mencapai Standar dalam SPMI UIN mempertahankan Pencapaian dan
(Standar Dikti) berupaya penmingkatan standal dlm SPMI
(Standar Dikti
2 Melampaui Standar dalam SPMI UIN mempertahankan pelampauan dan
(Standar Dikti) berupaya lebih meningkatkan standar

dalam SPMI (standar Dilti)

3 Belum mencapai Standar dalam UIN melakukan tindakan koreksi
SPMI (Standar Dikt pelaksanaan Standar dalam SPMI
l ) (Standar Dikti) agar standar dalam
SPMI dapat dicapai

a Menyimpang dari Standar dalam UIN melakukan tindakan koreksis
SPMI (Standar Dikti) pelaksanaan standar dalam SPMI (standar
Dikti) agar pelaksanaan standar dalam
SPMI (standar Dikti) kembali pada standar
dalam SPMI (standar Dikti)

35
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GJM FEBI UIN AR-RANIRY BANDA ACEH

@ . . Pengendalian Pelaksanaan Standar Dikti

@ ®

Hasil Evaluasi
Pelaksanaan Standar Dikti

Mencapai Standar Dikti

Melampaui Standar Dikti

Belum Mencapai Standar Dikti

Menyimpang dari Standar Dikti

Pengendalian
Standar Dikti

Perguruan Tinggi mempertahankan
pencapaian dan berupaya meningkatkan
Standar Dikti

Perguruan Tinggi mempertahankan
pelampauan dan berupaya lebih
meningkatkan Standar Dikti

Perguruan Tinggi melakukan tindakan
koreksi pelaksanan Standar Dikti agar
Perguruan Tinggi mengembalikan
pelaksanaan Standar Dikti pada Standar
Dikti.
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@ . ® Peningkatan Standar Dikti

. @ PPEPP setiap Standar Dikti akan menghasilkan kaizen atau continuous quality
improvement (CQI) pada semua Standar Dikti, sehingga tercipta Budaya Mutu.

Budaya Mutu SIKAP MENTAL
= Pola pikir PENYELENGGARAA
= Pola sikap N SPMI
= Pola perilaku . Quality first
berdasarkan . Stakeholder in
Standar Dikti . The next
processes is our
stakeholder
. Speak with data
. Upstream
management
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PENGUKURAN

MUTU

Pendidikan Tinggi

RISTEKDIKTI

Permendikbud Akreditasi dilakukan terhadap PS dan PT
No.S thn 2020 perdasarkan Interaksi antar Standar di

ttg Akreditasi dalam Standar Pendidikan Tinggi
PS dan PT

Pengukuran Mutu Pendidikan Tinggi Berbasis Standar Pendidkan Tinggi

Mutu Pendidikan Tinggi diukur dari pemenuhan setiap
Standar Pendidikan Tinggi sebagai agregat, untuk

mencapai tujuan Pendidikan Tinggi

—_—

a Mutu Pendidikan Tinggi selain diukur dari
pemenuhan setiap Standar Pendidikan
Standar Tinggi, tetapi harus pula diukur dari
Proses Sti:“,da" pemenuhan interaksi antarstandar
st Pendidikan Tinggi, untuk mewujudkan
Budaya Mutu.

Standar
Dosen
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Perguruan Tinggi dinyatakan bermutu

1. mampu menetapkan dan mewujudkan visinya melalui pelaksanaan
misinya (aspek deduktif).

2. mampu memenuhi kebutuhan/memuaskan stakeholders (aspek induktif)
yaitu kebutuhan masyarakat, dunia kerja, dan profesional.

8uiyas
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Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi dilakukan untuk menjamin :

terhadap kebijakan
akademik, standar akademik,
peraturan akademik serta manual
mutu akademik

program pendidikan
dengan tuntutan/kebutuhan
masyarakat dan stakeholders
lainnya.

, bahwa lulusan , bahwa setiap

memiliki kompetensi sesuai dengan mahasiswa memiliki pengalaman
: . : & v belajar sesuai dengan spesifikasi
yang ditetapkan; Srogram studi
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SPMI UIN Ar-Raniry - acuan

UU No.12/2012 Raniry Banda Permendikbud | Permendikbud
Bab 3 Penjminan Aceh PP Dikti No.62/2016 No.2/2020 (SNP Standar Mutu
Mutu (Pasal 51- N0.12/2020 - Sistem Penjiman Dikti) dan SPMI UIN Ar-
53, Pasal 54 dan Mutu Pendidikan No.5/2020 Raniry 2020

Pasal 56) Bab V SPMI Tinggi Akreditasi)
(Pasal 70)

\ \ \ IN \

’ Statuta UIN Ar-

41
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4/] e Model Manajemen Pelaksanaan SPMI I

42



Eé GJM FEBI UIN AR-RANIRY BANDA ACEH
-y
——
Paia PELAKSANAAN SPMI

Standar Mutu

+
SAndit
Pelalztsanaam =
PROSES DMutu |
BEEMNCHMARKEIMNG
TUntulk Peninglkatan
Standar Miwutia Gﬂp
Standar Y
Mutuo +
Laksanalkan
TIDAFL

Integrasikan
pd Proses

Berikutnwyva

Identifikasi
Action untuk
Memenuhi
Standar

Evaluasi uuntuals
Peninglkatan

Standar IWIwutu

13
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Hubungan SPMI dan SPME atau Akreditasi

Pasal 3 ayat (4) Permenristekdikti No. 62 Tahun 2016 Tentang SPM Dikti

J Luaran penerapan SPMI oleh perguruan tinggi digunakan oleh BAN- PT
atau LAM wuntuk penetapan status dan peringkat terakreditasi
perguruan tinggi atau progam studi

5

1 Peraturan BAN-PT No. 2 Tahun 2017 Tentang Sistem Akreditasi
Nasional (SAN), dalam Lampiran halaman 7 mengatur:

SPME atau akreditasi dilakukan melalui penilaian terhadap luaran

penerapan SPMI oleh perguruan tinggi untuk penetapan status dan
peringkat terakreditasi program studi dan/atau perguruan tinggi.
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Hubungan SN Dikti - Kriteria Akreditasi (SAN 2017)

Visi, Misi, Tujuan, dan Sasaran C‘D
Keluaran dan Dampak Tridharma
Standar Kompetensi Lulusan Standar Hasil Penelitian Standar Hasil PKM
Pendidikan 6 Penelitian @ Pengabdian Kepada Masyarakat
Standar Isi Pembelajaran Standar Isi Penelitian I Standar Isi PkM
Standar Proses Pembelajaran Standar Proses Penelitian I Standar Proses PkM
Standar Penilaian Pembelajaran Standar Penilaian Penilitian Standar Penilaian PkM
Mahasiswa @
4 SDM
Standar Dosen dan Tendik Standar Peneliti Standar Pelaksana PkM

Keuangan, Sarana, dan Prasarana
Standar SarPras Pembelajaran Standar SarPras Penelitian Standar Pelaksana PkM

Standar Pembiayaan Pembelajaran Standar Pendanaan dan Pembiayaan Penelitian Standar Pendanaan dan Pembiayaan PkM

Tata Pamong dan Kerja Sama
Standar Pengelolaan Pembelajaran Standar Pengelolaan Penelitian Standar Pengelolaan PkM

Sistemn Akreditasi Masional (SAMN) Pendidikan Tinggi, BAN-PT, 2017
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Sistem Akreditasi Nasional (SAN) Pendidikan Tinggi, BAN-PT, 2017 P~

Visi, Misi, Tujuan, Strategi o

Tata
Pamong,

Tata Kelola, Keuangan,

dan Kerja 9 Mahasiswa 9 5"::::;:‘;39 Sarana, dane

Prasarana

Pengabdian
Kepada
Masyarakat

L
Luaran dan Capaian: M@
Hasil Pendidikan, Hasil Penelitian, Hasil Pk

Sistem Penjaminan Mutu Internal

Kepuasaaan Pemangku Kepentingan dan
Rekognisi Masyarakat
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¢| *DI MANA GJM?
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RISTEKDIKTI

Gugus Jaminan Mutu (GJM)
adalah perangkat pelaksana teknis mutu
yang dibentuk oleh Rektor dengan tugas

melakukan penjaminan dan pengendalian
mutu internal pada tingkat Fakultas dan
Pascasarjana dalam lingkungan UIN Ar-
Raniry Banda Aceh.
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Struktur GJM

RISTE

1 EIDMET

_
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' FUNGSI GJM

Mitra UPPS dan PS;

perpanjangan tangan LPM dalam penanganan teknis mutu pada tingkat UPPS dan PS;

mitra pimpinan UPPS dan PS;

perangkat koordinasi UPPS dan PS untuk menindaklanjuti hasil temuan AMI;

perangkat konsultasi UPPS dan PS penanganan issu-issu yang terkait dengan Sistem

Penjaminan Mutu Internal (SPMI).

Mensosialisasikan Sistem penjaminan mutu (SPM) kepada civitas akademik tingkat

fakultas

Memfasilitasi penyusunan dokumen mutu fakultas

Melaksanakan monitoring dan evaluasi penyelenggaraan pendidikan tinggi di

lingkungan fakultas dalam bidang akademik

i.  Melaksanakan monitoring terhadap tindak lanjut dari hasil audit mutu internal di
lingkungan fakultas

j.  Melaksanakan pendampingan dalam persiapan akreditas prodi dilingkungan fakultas

k. Melakukan koordinasi dengan LPM

e L

=

=
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SOW GJM

. Melaksanakan penjaminan mutu berdasarkan dokumen mutu dari LPM;

. Melaksanakan Standar Operasional Procedure (SOP) pelaksanaan AMI;

. Menyebarkan instrumen monitoring perkuliahan dan evaluasi kinerja dosen;

. Menyebarkan angket kepuasan layanan kepada mahasiswa.

. Membuat laporan monitoring perkuliahan dan evaluasi kinerja dosen;
Mensosialisasikan SPMI kepada civitas akademik tingkat fakultas

. Memfasilitasi penyusunan dokumen mutu fakultas;

51
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SOW GJM

RISTEKDIKTI

h. Melaksanakan monitoring dan evaluasi penyelenggaraan pendidikan tinggi
dilingkungan fakultas dalam bidang akademik;

i. Melaksanakan monitoring terhadap tindak lanjut dari hasil AMI dilingkungan fakultas;
j. Melaksanakan pendampingan dalam persiapan akreditasi prodi dilingkungan fakultas;
k. Melakukan koordinasi dengan LPM;

1. Melaksanakan koordinasi, monitoring dan evaluasi terhadap pelaksanaan tugas yang
dilaksanakan oleh sekretaris dan anggota GJM — fakultas/Pascasarjana;

m. Bertanggung Jawab dalam pelaksanaan tugas GJM Fakultas/UPPS dan melaporkannya
kepada Dekan/Direktur.

n. Menyusun Standar Operasional Procedure (SOP) pelaksanaan audit.
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Pokok Keua

GJM
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Melaksanakan koordinasi dengan LPM

Melaksanakan koordinasi, pemantauan dan evaluasi terhadap
pelaksanaan tugas yang dilaksanakan oleh stat GJM-fakultas
Bertanggungjawab dalam pelaksanaan tugas GJM {fakultas dan
melaporkannya kepada Dekan.

Membantu Ketua GJM fakultas dalam perencanaan, koordinasi,
pemantauan, evaluasi dan pelaporan kegiatan  berikut
anggarannya

Bertanggungjawab dalam  pelaksanaan administrasi yang
berkaitan dengan GJM fakultas.

Bertanggungjawab dalam perencanaan, pelaksanaan dan hasil
agenda rapat rutin, rapat koordinasi dan rapat evaluasi kegiatan
Menyusun konse pelaporan pelaksanaan tugas setiap semester

Bertanggungjawab kepada Ketua GJM fakultas =
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Tugas
Pokok
Sekretaris

GJM

1.

D Ul
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Membantu Ketua GJM {fakultas dalam perencanaan,
koordinasi, pemantauan, evaluasi dan pelaporan
kegiatan berikut anggarannya

. Bertanggungjawab dalam pelaksanaan administrasi yang

berkaitan dengan GJM fakultas.

. Bertanggungjawab dalam perencanaan, pelaksanaan dan

hasil agenda rapat rutin, rapat koordinasi dan rapat
evaluasi kegiatan

. Menyusun konsep pelaporan pelaksanaan tugas setiap

semester

. Bertanggungjawab kepada Ketua GJM fakultas.

Bertanggung jawab dalam pelaksanaan dan pengarsipan surat
menyurat yang berkaitan dengan GJM.

Melaksanakan kegiatan penjaminan mutu yang dilaksanakan
oleh GJM.
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U

Membantu ketua dalam menyusun dokumen mutu, instrumen
monitoring perkuliahan dan evaluasi kinerja dosen, Standar
Operasional Prosedur, serta angket kepuasan layanan kepada
mahasiswa.

Bertanggung jawab mengumpulkan dokumen dalam sistem
penjaminan mutu seperti yang ditugaskan ketua GJM.
Membantu pekerjaan administrasi dan dokumentasi kegiatan
harian dan notulensi rapat GIM.

Membantu pengelolaan database GJM.

Melaksanakan kegiatan penjaminan.
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eKebijakan AMI
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Review

Manajemen Rencana \‘ Pclatihan
\ Laporan / / Para Auditor
Audit Bentuk Tim
Ver?ikasi \
Per?ikan _ Persiapan Audit
Menentukan
Masalah - Kegiatan

Audit

Tim Audit

Pembukaan ‘/
Audit ~s—— Jadual Audit
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RISTEKDIKTI

Rapat Pipinan UIN Ar-
Raniry

1. mMenetapkan Tujuan AMI 3.
Merencanakan Audit
Menetapkan Objek dan
Lingkup Audit

b

2. Satuan Penjaminan Mutu .
(sPM) Membentuk Tim
Auditor

Rapat Tinjauan Managemen

Proposal

MELCELEEL YA WIR G
M 3 Depan

- -
| D
Siklus Aanl r
- “
r

ML - Melakukan Rapat Tim Auditor
M2 - Melakukan Audit Dokurmen

M2 D Menetapkan Jadwal Site Wisit
M4 Melakukan Audit Lapangan
MMS - Membuat Laporan Audit 58

-
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Tahapan Kegiatan

MI 1

Mi 2

MI 3

MI 4

MI 5

Rapat tim auditor untuk merencanakan kaji ulang dokumen dan
pembagian tugas

Audit dokumen/sistem/desk evaluation; melakukan audit
dokumen/sistem sesuai lingkup yang telah ditetapkan dengan
membuat daftar tilik (checklist)

Menetapkan jadwal audit lapangan (site visit/asesmen
lapangan); tim auditor menetapkan jadwal audit lapangan dan
menginformasikannya kepada teraudit (auditee)

Audit kepatuhan; melakukan audit lapangan di tempat objek audit

Menyusun laporan audit (yang mengiformasikan temuan dalam
bentuk praktek baik, ketidak sesuai (KTS), observasi (OB),
rekomendasi dan Permintaan Tindakan Koreksi (PTK) jika ada.

Proposal

MAEIKELEEL YA WIR G
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* Internalisasi budaya mutu harus menjadi ultimate goal

= SPMI bukan merupakan sistem yang terpisah dan tersendiri namun merupakan sistem
vang menyatu dengan semua kegiatan organisasi sehari-hari.

= Sasaran akhir dari penerapan SPMI adalah terbangunnya budaya mutu organisasi
(corporate culture)

* Aspek yang perlu dijamin mutunya:
s Akademik: tridharma

** Non-Akademik: manajemen, tatakelola, etc.
* Pendekatan sistemik: Input, Process, Output.
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