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MOTTO 

 

“Percobaan berikutnya mungkin tidak sempurna, tetapi yang kedua lebih 

baik dari yang pertama, dan yang ketiga bahkan lebih dari yang kedua. 

Saat itulah saya memutuskan, ‘Saya senang memilih untuk tidak 

menyerah,” 

~Jung Ho Seok 

 

Usaha membuatmu. Anda akan menyesal suatu hari nanti jika anda tidak 

mencoba yang terbaik sekarang. Jangan berpikir itu sudah terlambat tetapi 

teruslah berusaha. Mungkin perlu waktu tetapi tidak ada yang lebih buruk 

saat anda berlatih. Anda mungkin sedih, tetapi itu adalah bukti bahwa 

anda berbuat baik.” 

~ Kim Namjoon (Leader BTS) 

 

Mencoba sesuatu yang baru itu indah, walau ada resiko gagal.” 

~Park Ji Min 

 

Jika kamu tidak berkerja keras, tidak akan ada hasil yang baik.” 

~Jung Ho Seok 

 

“Hidup itu sulit dan segala sesuatunya tidak selalu berjalan dengan baik. 

Tapi kita harus berani dan melanjutkan hidup kita.” 

~Min Yoon Gi 
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ABSTRAK 

 

Bangtan Sonyeondan atau dikenal sebagai Bangtan Boys, merupakan salah satu 

boyband Korea Selatan yang sangat populer di dunia saat ini. Keberhasilan-

keberhasilan tersebut tidak didapatkan secara instan oleh BTS, dan kesuksesan BTS 

tidak terlepas dari peran penggemar mereka. Penggemar BTS pun memiliki nama 

fandom seperti penggemar grup lainnya, BigHit selaku agensi resmi BTS menamai-

Nya dengan “ARMY” yaitu sebuah singkatan untuk Adorable Representative MC 

for Youth. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bentuk aktivisme sosial dan 

politik yang dilakukan Army Indonesia serta bagaimana pengaruh fanatisme Army 

terhadap BTS dalam aktivisme digital Army Indonesia. Untuk memperoleh 

jawaban tersebut peneliti menggunakan metode penelitian data yang bersifat 

deskripsi kualitatif karena semua data yang diperoleh dengan cara wawancara jarak 

jauh menggunakan fitur panggilan suara (video call).  Adapun Hasil penelitian, 

fanatisme penggemar hallyu tidak selalu menyebabkan dampak negatif, 

perkembangan media sosial dalam era digital ini juga berdampak pada 

meningkatnya diskursus aktivisme penggemar baik dalam bidang sosial maupun 

politik. Berkembangnya fenomena aktivisme sosial dan politik ARMY serta 

bagaimana mereka mempresen-tasikannya di media sosial mendatangkan 

keutungan sendiri bagi penyedia platform digital maupun BTS. Aktivisme digital 

yang dilakukan Army Indonesia menunjukkan antusiasme dan solidaritas yang 

tinggi terhadap berbagai isu sosial maupun politik. 

Kata Kunci: Fanatisme, BTS, digital, Aktivisme Sosial dan Politik, ARMY 

Indonesia. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Bangtan Sonyeondan (BTS) atau yang dikenal pula sebagai Bangtan Boys 

(방탄소년단), merupakan salah satu boyband Korea Selatan yang sangat populer 

di dunia saat ini. Grup ini terbentuk dari label rekaman Big Hit Entertaiment pada 

tanggal 13 Juni 2013 yang terdiri atas tujuh personil di antaranya Rap Monster (Kim 

Nam-Joon) sebagai Laeder, Jin (Kim Seok Jin), Suga (Min Yoon-gi, J-Hope (Jung 

Heo-Seok), Jimin (Park Ji-min), V (Kim Tae-hyung), Jungkook ( Jeon-guk). 

Mereka debut dimulai dengan lagu yang berjudul “No More Dream” pada tanggal 

13 Juni 2013.1 Boyband asal Korea Selatan ini kemudian pada bulan Juli 2017 

mengumumkan akronim terbaru mereka yaitu Beyond the Scene sebagai identitas 

baru mereka.  

Dilansir dari IDN Times pada tanggal 17 Mei 2018, di awal debutnya, BTS 

tidak begitu mendapat sambutan dari K-net (netizen Korea) di karenakan mereka 

hanya berasal dari sebuah agensi yang terbilang cukup kecil. Mereka bahkan 

dituduh melakukan plagiasi, sajaegi atau memanipulasi chart agar menjadi 

trending, hingga mengalami body shamming yang menimpa beberapa anggotanya. 

Dibawah asuhan Big Hit Entertaiment yang dipimpin oleh bang Shi Hyuk, BTS 

yang mengusung konsep bad boy pada awal nampaknya kurang mendapat banyak 

perhatian, begitu juga di comeback kedua mereka dengan judul bulletproof. 

BTS mulai mendapatkan perhatian setelah mendapatkan kesempatan untuk 

tampil di K-con yang digelar di Los Angeles yang bertepatan dengan comeback 

ketiganya yang mengusung konsep flowerboy2 dengan judul Boy in Luv pada tahun 

2014. Pada tahun 2015 akhirnya BTS mampu mendapatkan tropi pertamanya di 

 
1Fairuz Mardhiyah. Skripsi 2019). Interaksi Simbolik sebagai Wujud Identitas diri pada 

Komunitas ARMY di Kota Medan (Studi pada boyband Korea BTS). UMSU, hlm 2-3. 
2http://e-journal.uajy.ac.id/26305/2/160906136%201.pdf. hlm 34, diakses pada tanggal 4 

Maret 2023. 

http://e-journal.uajy.ac.id/26305/2/160906136%201.pdf
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acara musik dengan single yang berjudul I Need You.3 Kerja keras yang dilakukan 

grup ini membuahkan hasil yang sangat baik dibuktikan dengan berbagai 

penghargaan yang berhasil mereka raih. Hingga kini, ratusan penghargaan telah 

diraihnya, bahkan menjadi musisi Korea pertama yang menguasai tangga lagu Hot 

100 Billboard yaitu sebuah tangga lagu yang memuat 100 single terlaris di Amerika 

Serikat. Berbagai rekor berhasil dipecahkan, bahkan berhasil mengalahkan prestasi 

The Beatles dalam Billboard. Keberhasilan-keberhasilan tersebut tidak didapatkan 

secara instan oleh BTS. Sama dengan artis-artis lainnya, kesuksesan BTS tidak 

terlepas dari peran penggemar mereka. BTS kini telah menjadi bagian dari 

fenomena hallyu4 dan terkenal hampir di seluruh dunia. Populer BTS tentunya 

dibarengi dengan banyaknya penggemar yang tersebar diseluruh dunia. Termasuk 

Indonesia. Penggemar BTS pun memiliki nama fandom seperti penggemar grup 

lainnya, BigHit selaku agensi resmi BTS menamai-Nya dengan “ARMY” yaitu 

sebuah singkatan untuk Adorable Representative MC for Youth.  

Mayoritas fans dari boyband ini dipenuhi oleh perempuan dari berbagai usia, 

namun ada juga sejumlah laki-laki yang ikut menggemarinya. Dalam memberikan 

dukungan kepada idolanya, Army dikenal sangat aktif. Dengan sebagian besar 

fansnya yang merupakan anak muda, tak sedikit dari mereka yang menggunakan 

media sosial sebagai wadah mereka dalam mengekspresikan rasa cinta mereka 

kepada idolanya (BTS). Ada banyak media sosial yang dipakai Army untuk 

menunjukkan dukungan mereka terhadap idolanya, baik Instagram, Web, 

Fecebook, hingga Twitter. Kepopuleran BTS di media sosial dibuktikan oleh 

sebuah data yang dihitung oleh Next Big Sound (perusahaan yang berbasis di New 

York yang menjadikan analitik untuk musik online) tahun 2009 yang menyatakan 

bahwa BTS merupakan artis paling populer di media sosial Facebook, Twitter, 

Instagram, Youtube, dan Tumblr mengalahkan sejumlah selebritis dunia lainnya, 

seperti Miley Cyrus, Rihanna, dan One Direction.  

 
3Hilma Miladiya Fauza Mukhlida. Skripsi 2020. Celebrity Worship dan Orientasi Masa 

Depan (Studi Kasus pada fans BTS dimasa Quarter Life Crisis). Universitas Islam Negeri Maulana 

Malik Ibrahim, Malang. hlm 1-2. 
4Riani Suminar. (2018). Fenomena Hallyu di Indonesia. Jurnal Ilmiah Indonesia P. vol 3. 

Hlm 130. ISSN: 2541-0849, ISSN: 2548-1398. 

https://www.jurnal.syntaxliterate.co.id/index.php/syntax-literate/article/view/519/782.  

https://www.jurnal.syntaxliterate.co.id/index.php/syntax-literate/article/view/519/782
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Media sosial BTS pun menjadi akun selebritis yang paling sering dilihat oleh 

para followers-nya. Meluasnya fenomena hallyu5 ini tidak terlepas dari 

meningkatnya jaringan internet yang kemudian mempermudah penggemar untuk 

mengakses informasi mengenai berita terbaru dari idola mereka, maupun dari 

produk budaya Korea lainnya. Hadirnya internet mempermudah penyebaran 

informasi dan Hallyu. Tak dapat dipungkiri kehadiran internet memiliki 

keuntungan bagi penggemar internasional yang tidak tinggal di Korea. Apalagi 

dengan hadirnya media sosial yang terasa mendekatkan penggemar dengan idola 

mereka.6 Ketenaran BTS memang tak hanya terjadi di negara Ginseng, Korea 

Selatan. fans BTS ada diberbagai negara termasuk di Indonesia, Amerika, Vietnam, 

Thailand, bahkan Brasil. Penggemarnya ini biasa berjejaring melalui grup-grup atau 

media sosial seperti twitter, Facebook, dan Instagram. Ada pula website seperti wiki 

fandom untuk saling berbagi informasi mengenai idola mereka. Selain dari media 

sosial, ARMY bisa lebih dekat dengan 7 anggota Bangtan Boys ini melalui Weverse 

yaitu sebuah aplikasi yang digunakan BTS sejak 2019 sebagai media untuk lebih 

dekat dengan pengemar mereka.7 

Kepopuleran BTS juga dapat diukur dari jumlah penggemarnya atau Army 

yang berada di berbagai belahan dunia. Tercatat bahwa pada 2021, jumlah Army 

telah mencapai 90 juta orang diseluruh dunia. Dari puluhan juta itu, termasuk pula 

diantaranya penggemar BTS dari Indonesia.8 Berdasarkan survey tahun 2020 yang 

dilakukan oleh btsarmycensus.com, ditemukan bahwa ARMY Indonesia 

menempati jumlah tertinggi dari seluruh ARMY di seluruh dunia. Menurut data 

tersebut, jumlah ARMY di seluruh dunia terdiri dari: Indonesia (80,895), India 

 
5Adilla Charisma Sukamtoputri. Skripsi 2020. Pengaruh Pemberitaan Sosial BTS di 

Instagram terhadap Perilaku Prososial Penggemarnya (ARMY). Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Komunikasi. Universita Kristen Satya Wacana Salatiga. Hlm 27. 
6Afitia Sagita & Donie Kadewandana. (2018). Hubungan Parasosial di Media Sosial (Studi 

pada Fandom Army di Twitter). Journal of Strategi Communication. Vol 8. hlm 46. ISSN: 2087-

3352. Fakultas Ilmu Komunikasi, Universitas Pancasila. http://journal.univpancasila.ac.id. 
7Liputan6dotcom. (2019). Tak Meluluh Soal BTS, Yuk Ketahui Fakta Mearik tentang ARMY 

diunduh dari https://m.liputan6.com/citizen6/read/4008187/tak-melulu-soal-bts-yuk-ketahui-fakta-

menarik-tentang-army, di akses tanggal 28 Oktober 2021, 21:00. 
8Kompas.com. (2021). Mengapa BTS Bisa Sangat Terkenal? Diunduh dari 

https://www.kompas.com/tren/read/2021/06/13/090400365/mengapa-bts-bisa-sangat-terkenal-

?page=1, di akses tanggal 28 Oktober 2021, 21:45 

http://journal.univpancasila.ac.id/
https://m.liputan6.com/citizen6/read/4008187/tak-melulu-soal-bts-yuk-ketahui-fakta-menarik-tentang-army
https://m.liputan6.com/citizen6/read/4008187/tak-melulu-soal-bts-yuk-ketahui-fakta-menarik-tentang-army
https://www.kompas.com/tren/read/2021/06/13/090400365/mengapa-bts-bisa-sangat-terkenal-?page=1
https://www.kompas.com/tren/read/2021/06/13/090400365/mengapa-bts-bisa-sangat-terkenal-?page=1
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(15,440), Egypt (5, 744), Korea Selatan (14,996), Russia (15,960), Mexico 

(42,891), USA (33,891), Peru (20,988), Brazil (8,413), Filipina (18,461).9 Mereka 

secara terang-terangan memperlihatkan rasa cinta kepada idola dengan 

menggunakan (fungsi mention pada Twitter dan ditujukan langsung ke akun 

Twitter sang idola.  

Melalui dunia maya, mereka bisa dengan bebas mengungkapkan dan 

mencurahkan isi perasaan mereka kepada idolanya dan juga kepada sesama fans K-

Pop dengan memposting pada blog maupun forum. Menjamurnya penggemar 

Hallyu di seluruh dunia tidak jarang pula ditanggapi secara negatif oleh beberapa 

kalangan. Sering kali fans K-Pop dianggap bersikap fanatik, berlebihan, obsesif, 

dan konsumtif ketika menyangkut idolanya. Mereka sangat sering menghambur-

hamburkan uang untuk membeli berbagai merchandise yang terkait dengan idola-

idola mereka. Selain itu, ada pula penggemar yang bersedia untuk mengejar 

idolanya sampai ke belahan dunia manapun.10 Akan tetapi, pada kenyataannya, 

fanatisme penggemar Hallyu tidak selalu menyebabkan dampak negatif. 

Perkembangan media sosial dalam era digital ini juga berdampak pada  

meningkatnya diskursus aktivisme penggemar baik dalam bidang sosial maupun 

politik. So Yeon Park, Blair Kaneshiro, Nicole Santero, dan Jin Ha Lee dalam jurnal 

akademik yang bertajuk “Armed in ARMY: A Case Study of How BTS Fans 

Successfully Collaborated to #MatchAMillion for Black Lives Matter” pada tahun 

2020 menyampaikan bahwa media sosial telah memberikan individu ataupun 

kelompok, kekuatan untuk memperluas jangkauan mereka dengan menciptakan 

solidaritas dan infrastruktur yang masif.11 Contohnya saat ARMY bergabung dalam 

gerakan Black Lives Matter (BLM) pada tahun 2013, di mana mereka saling me-

retweet cuitan orang-orang seputar BLM, saling mengedukasi satu sama lain 

tentang isu rasial bahkan mengangkat isu-isu rasial lain-Nya yang terjadi di dunia 

dan di negara mereka masing-masing.  

 
9https://www.kapanlagi.com/korea/apa-arti-army-penggemar-bts-ketahui-sejarah-fandom-

terbesar-k-pop-2ac3cd.html, di akses taggal 25 Maret 2022, 17:12. 
10http://repository.binadarma.ac.id/56/2/bab%201.pdf, di akses tanggal 3 Desember 2021, 

17:14. 
11https://magdalene.co/story/penggemar-kpop-aktivisme-gerakan-sosial-donasi, diakses 

tanggal 28 Januari 2022, 21:12. 

https://www.kapanlagi.com/korea/apa-arti-army-penggemar-bts-ketahui-sejarah-fandom-terbesar-k-pop-2ac3cd.html
https://www.kapanlagi.com/korea/apa-arti-army-penggemar-bts-ketahui-sejarah-fandom-terbesar-k-pop-2ac3cd.html
http://repository.binadarma.ac.id/56/2/bab%201.pdf
https://magdalene.co/story/penggemar-kpop-aktivisme-gerakan-sosial-donasi
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Berangkat dari semakin berkembangnya fenomena aktivisme sosial dan politik 

penggemar Hallyu di dunia saat ini, maka penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian tentang aktivisme sosial dan politik ARMY serta bagaimana mereka 

mempresen-tasikannya di media sosial. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mendeskripsikan bagaimana budaya penggemar di era digital yang dilakukan oleh 

fandom ARMY yang tercermin melalui aktivitas, respon, dan produksi pesan secara 

online di media sosial. Berdasarkan uraian diatas, maka penulis tertarik untuk 

mengangkat judul penelitian “Pengaruh Fanatisme terhadap BTS dalam 

keterlibatan Aktivisme Sosial dan Politik (Studi Kasus ARMY Indonesia)”.  

 

1.2. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana bentuk aktivisme sosial dan politik yang dilakukan ARMY 

Indonesia? 

2. Bagaimana pengaruh fanatisme Army terhadap BTS dalam aktivisme digital 

ARMY Indonesia? 

 

1.3. Tujuan Masalah 

1. Untuk mengetahui bentuk aktivisme sosial dan politik yang dilakukan ARMY 

Indonesia! 

2. Untuk mengetahui pengaruh fanatisme Army terhadap BTS dalam aktivisme 

digital ARMY Indonesia! 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan yang ingin dicapai, penulisan ini diharapkan dapat 

memberikan manfaat bagi pihak baik secara teoritis maupun praktik. 

1. Manfaat Teoritis  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan bagi para pembaca 

dan menambahkan wawasan baik untuk kalangan masyarakat maupun aktivis 

dan mengetahui bagaimana fanatisme terhadap keterbatan pengikutnya dalam 

kegiatan aktivis. 

2. Manfaat Praktis 
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Dengan adanya penelitian ini, harapan penulis bisa bermanfaat dan dapat 

memberikan informasi yang lebih baik untuk para pembaca serta memberikan 

konstribusi yang baik untuk para kalangan. 
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BAB II 

KAJIAN PUSTAKA 

 

2.1. Penelitian Terdahulu 

Terdapat beberapa penelitian yang membahas tentang fandom dan aktivisme, 

seperti penelitian yang dilakukan oleh Aprilia Ayu Savira berjudul tentang 

Competitive Performativity oleh Penggemar K-Pop Remaja (2021). Di era digital 

sekarang segala persebaran informasi dapat dilakukan dengan mudah dalam skala 

global. Media sosial membawa peran yang cukup signifikan dalam perkembangan 

globalisasi. Tak terkecuali mengenai dunia hiburan, Peminat pop culture semakin 

meningkat diberbagai belahan dunia, dan K-pop menjadi contoh dari 

perkembangan hal tersebut termasuk di Indonesia. Penggunaan Media sosial oleh 

penggemar K-pop sangatlah tinggi, melalui akun media sosial, seperti dalam 

platform Twitter, membantu untuk para fans berkumpul bersama dan membentuk 

fandom secara online. Competitive performativity fans pun mulai terbentuk melalui 

kegiatan dalam ruang siber tersebut, namun persaingan yang terjadi tidak 

selamanya berjalan baik. Munculnya bentuk competitive performativity yang 

mengarah ke hal toxic dikarenakan menyukai idola secara mendalam membuat 

seorang fans akan membela idol mereka mati-matian, dan menimbulkan fanwar 

ketika antar fandom saling mencela idol lain dan membela idol mereka. Penelitian 

ini dilakukan untuk melihat bentuk toxic competitive performativity yang dilakukan 

fans remaja Indonesia dalam media sosial Twitter. Penelitian ini adalah penilitan 

deskriptif kualitatif untuk menjelaskan mendetail mengenai masalah yang terjadi. 

Teknik pengumpulan data yakni wawancara dengan tujuh narasumber serta 

observasi di Twitter sebagai media yang memanfaatkan ruang siber. Ditemukan 

hasil bahwa terdapat tiga pemicu yang menyebabkan competitive performativity 

fans menjadi toxic yakni persaingan, tersulut emosi dan fake fans & solo stan fans. 

Fanwar menjadi salah satu bentuk toxic competitive performativity yang paling 



8 
 

sering terjadi dan terdapat dua respon fans yakni, silent reader passive fans dan 

engaging active fans.12 

Kemudian penelitian yang dilakukan oleh Karina Amaliantami Putri yang 

berjudul “Gaya Hidup Generasi Z sebagai Penggemar Fanatik Korean Wave 

(2019)”. Seiring berkembangnya zaman yang semakin modern, berbagai macam 

budaya populer dari seluruh penjuru dunia mulai berkembang di tengah masyarakat. 

Salah satu budaya populer yang cukup fenomenal adalah budaya populer Korea 

Selatan, atau dikenal sebagai Korean Wave. Penelitian ini berusaha memahami dan 

menganalisa identitas gaya hidup Generasi Z yang terbentuk karena status mereka 

yang merupakan penggemar fanatik Korean Wave. Penelitian ini menggunakan 

metode penelitian etnografi yang terdiri atas observasi partisipan secara tidak aktif 

dan wawancara etnografis dengan lima remaja perempuan Generasi Z yang 

merupakan penggemar fanatik Korean Wave. Berdasarkan hasil penelitian ini, 

terdapat empat komponen utama penyebab remaja Generasi Z menjadi sangat 

fanatik dengan Korean Wave yaitu, (1) rasa kagum dan suka yang tinggi, (2) rasa 

candu (addiction), (3) rasa ingin memiliki, dan (4) loyalitas. Tulisan ini kemudian 

melihat bahwa unsur fanatisme yang telah melekat pada diri Generasi Z, pada 

akhirnya secara tidak langsung menciptakan sebuah alur proses pembentukan 

identitas gaya hidup mereka yaitu, pemilihan Korean Wave sebagai hiburan, 

menghabiskan banyak waktunya untuk melakukan kegiatan yang berkaitan dengan 

Korean Wave, serta menggunakan uangnya untuk Korean Wave. 13 

Selanjutnya penelitian yang dilakukan oleh Sarah Bening Sumunarsih (2020), 

berjudul “Produktivitas Fandom ARMY dalam Kegiatan Fundraising Di 

Surakarta”. BTS, Bangtan Sonyeondan merupakan boy group asal Korea Selatan 

yang saat ini sedang berada dipuncak karir. BTS merupakan satu-satu nya boy 

group dari Asia Timur yang berhasil memenangkan penghargaan di ajang 

internasional Billboard Music Award sejak tahun 2017 hingga 2019. Kesuksesan 

BTS tidak luput dari dukungan fans mereka yang terkumpul dalam fandom ARMY. 

 
12Aprilia Ayu Savira. (2021). Competitive Perfomativity oleh Penggemar K-Pop Remaja. 

Universitas Muhammadiyah Surakarta. Hlm 01. 
13Karina Amaliantami Putri. Skripsi 2019. Gaya hidup Generasi Si Z sebagai penggemar 

Fanatik Korean Wave. Universitas Diponegoro. 
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Penelitian ini menunjukan bagaimana ARMY mengekspresikan produktivitas atas 

identitas fandom mereka dalam konteks aksi amal atau fundraising dengan 

menggunakan teori Fundraising dan Enunciative Productivity. Melalui kegiatan 

fundraising dapat menunjukan bahwa sebagai fans mereka juga berperan aktif dan 

produktif. Penelitian ini dilakukan dengan metode kulitatif dengan jenis penelitian 

deskriptif. Teknik sampling yang digunakan adalah purposive sampling. 

Pengumpulan data dengan wawancara dan teknik analisis Miles & Huberman. Hasil 

yang didapat dari penelitian ini menunjukan bahwa keberadaan fans BTS 

memberikan identitas baru bagi mereka dimana fans tidak selalu berisikan hal 

negatif tetapi mereka juga berperan aktif dan produktiv melalui fundrasing.14 

 

2.2.  Kerangka Teori 

2.2.1.   Penggemar 

Kelompok Penggemar (Fandom) di era informasi seperti sekarang ini menjadi 

sesuatu yang global yang terhubung dengan baik dan mampu terkoordinasi dengan 

kelompok-kelompok di seluruh dunia. Namun karena kemajuan teknologi dan 

adanya partisipasi yang meningkat dalam dunia virtual, pembentukan dan 

pemeliharaan terhadap orang-orang yang tergabung dalam kelompok 

dipertaruhkan. Akan tampak dengan jelas bahwa penggemar yang berkumpul 

secara online sebagai metode atau cara untuk menciptakan ruang tersendiri dimana 

mereka dapat dengan mudah mengkonsumsi, membuat, dan berbagi informasi 

maupun budaya mereka kepada anggota lain bahkan kelompok penggemar yang 

lainnya.  

Di dallalm falndom K-Pop, penggemalr dikenall dengaln dual sebutaln berdalsalrkaln 

jenis kelalminnyal yalitu falngirl daln falnboy. Falngirl merupalkaln sebutaln untuk 

penggemalr perempualn daln falnboy merupalkaln sebutaln untuk penggemalr lalki-lalki. 

Bialsalnyal falnboy alkaln lebih realktif terhaldalp idolal perempualn daln seballiknyal 

falngirl alkaln lebih realktif salalt melihalt idolal lalki-lalki. Penggemalr K-Pop dikenall 

dengaln tingkalt loyallitals yalng salngalt tinggi. Bentuk loyallitals yalng ditunjukkaln 

 
14Sarah Bening Sumunarsih. (2020). Produktivitas Fandom ARMY dalam Kegiatan 

Fundraising di Surakarta. Universitas Muhammadiyah Surakarta. hlm 01 
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bukaln halnyal secalral ekonomi tetalpi jugal walktu daln perbualtaln. Penggemalr K-Pop 

relal menghalbiskaln berjalm-jalm untuk melihalt kegialtaln idolalnyal. Penggemalr K-Pop 

jugal relal menghalbiskaln balnyalk ualng balhkaln mengorbalnkaln kebutuhaln pribaldinyal 

untuk membeli segallal sesualtu yalng berhubungaln dengaln idolalnyal.15 

Tingkah laku penggemar yang berlebihan dalam menyikapi boyband Korea 

menimbulkan sebuah pandangan negatif bagi masyarakat awam yang melihatnya. 

Penggemar boyband Korea dianggap sebagai sekumpulan penggemar fanatik. 

Kelompok penggemar K-Pop diasumsikan sebagai sebuah kelompok penggemar 

yang berlebihan. Kecintaan pada boyband idola dianggap tidak rasional, fanatik, 

“alay” dan tidak nasionalis. Asumsi tersebut diperkuat dengan perilaku para 

penggemar K-Pop yang cenderung mengagung-agungkan budaya Korea atau lebih 

dikenal dengan sebutan Korean-sentris. Bagi penggemar fanatik K-Pop, budaya 

Korea dianggap lebih unggul dari budaya lain, bahkan budaya Indonesia sendiri. 

Mereka lebih suka menonton drama Korea, musik Korea, makan makanan Korea 

dan berbagai hal yang berbau Korea. Bagi mereka, kemunculan boyband dan 

girlband di Indonesia dipandang sebagai sebuah bentuk plagiarisme terhadap 

budaya Korea.16 

Penggemar menurut Jenkins, sering mendapatkan kekuatan semangat dari 

kemampuan mereka untuk mengidentifikasi diri mereka sebagai bagian dari 

kelompok penggemar lain yang didalamnya mereka berbagi kesenangan bersama 

dan bahkan menghadapi permasalahan yang sama. Penggemar sering diperlakukan 

dengan dua cara, yaitu ditertawakan atau dipatologikan. Mereka dicirikan dengan 

citra penyimpangan dan kefanatikan karena dilihat dari perilaku yang berlebihan. 

Inilah yang disebut dengan stereotip negatif bagi penggemar. Penggemar akhirnya 

bersatu dan membentuk komunitas sebagai sarana mempertahankan diri dari 

stereotip negatif tersebut. 

 
15Jeanette, Sinta Paramita. (2018). Makna Idola Dalam Pandangan Penggemar (Studi 

Komparasi Interaksi Parasosial Fanboy dan Fangirl ARMY Terhadap BTS. Universitas 

Tarumanagara. Hlm 394-395 
16 Erlyani Fachros, Dwi Tia Fani , Rafika Fadhila Lubis, DKK. (2020). Dinamika Fanatisme 

Penggemar K-pop pada Komunitas BTS-Army Medan. Jurnal Diversita. ISSN: 2461-1263, ISSN: 

2580-6793. Universitas Medan Area, Indonesia. 
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Menurut John Storey, konsumsi atas sebuah produk dari adanya budaya 

populer dapat memunculkan kelompok-kelompok penggemar. Dalam hal ini, 

“penggemar adalah bagian yang paling tampak dalam khalayak teks dan praktik 

budaya pop”. Banyak literature yang mencirikan bahwa penggemar sebagai suatu 

penyimpangan dan kefanatikan yang potensial. Kelompok penggemar dilihat sering 

memiliki perilaku yang berlebihan bahkan mendekati kegilaan terhadap sesuatu hal 

yang digemarinya tersebut. Kelompok penggemar disebut-sebut melakukan 

aktivitas kultural khalayak pop, sementara kelompok dominan dikatakan memiliki 

minat, selera, dan preferensi kultural dan diperkuat oleh obyek kekaguman. 

Menurut Storey, perbedaan antara kelompok penggemar dan kelompok dominan 

tidak hanya dibuat melalui objek kekaguman tetapi juga melalui bagaiman objek 

tersebut dikagumi oleh penggemar. Jenkins menambahkan bahwasanya para 

penggemar dapat menunjukkan kepandaiannya dalam memproduksi kembali teks 

budaya yang telah dimaknainya. Mereka tidak hanya berakhir pada batasan audien 

dari suatu produk budaya, namun mereka lebih dari itu. Mereka akan ikut 

berpartisipasi dalam rangka mengkonstruksi dan memaknai kegiatan teks budaya 

tersebut. 

Para penggemar akan mengkonsumsi teks-teks budaya sebagai bagian dari 

suatu komunitas. Budaya penggemar selalu berkenaan dengan penampilan publik, 

sirkulasi produksi makna, dan praktik pembacaan. Selain dalam ranah 

mengkonsumsi, penggemar juga menciptakan makna-makna untuk berkomunikasi 

dengan penggemar lainnya, karena tanpa adanya penampilan publik dan sirkulasi 

makna, kelompok penggemar tidak akan jadi kelompok penggemar menyebutkan 

bahwa kelompok penggemar atau fandom melakukan aktivitas-aktivitas kultural 

khalayak pop. Sementara itu kelompok-kelompok yang dominan memiliki minat, 

preferensi, dan selera kultural. Hal-hal ini diperkuat pula oleh adanya objek-objek 

kekaguman, dimana akhirnya muncullah pembedaan kelompok melalui objek yang 

dikagumi dan bagaimana objek tersebut dikagumi oleh para penggemar. Kajian 

cultural studies menekankan bahwa pada studi ini kelompok penggemar merupakan 

budaya konsumsi dan produksi. Kelompok penggemar tidak hanya berkenaan 

dengan masalah konsumsi, akan tetapi juga masalah produksi. Dimana produksi ini 
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meliputi produksi terhadap teks, lagu, novel, video, dan lainnya yang kesemuanya 

ini dibuat sebagai bentuk respon atas teks media menggenaikelompok penggemar.17 

Aldalpun kalralkteristik seoralng kpop malupun penggemalr bialsal aldallalh sebalgali 

berikut:  

a. Menonton konten video musik kpop boybalnd daln girlbalnd setialp salalt: 

Tindalkaln ini palsti balnyalk dilalkukaln oleh palral penggemalr, merekal 

(penggemalr) bisal berulalng kalli halnyal untuk melihalt musik video (mv) 

palral boybalnd dalri girlbalnd yalng merekal sukali. 

b. Terjaldi ralsal kesenalngaln daln kepualsalaln setialp kalli melihalt video musik 

yalng disukalinyal: Tidalk halnyal penggemalr musik Kpop, penggemalr musik 

lalinnyal pun alkaln memunculkaln respon altalu tindalkaln perilalku seperti ini. 

c. Mendowndoald (mengunduh) semual lalgu-lalgu idolalnyal 

d. Membeli pernalk-pernik yalng berbalu dengaln idolalnyal: Tindalkaln perilalku 

ini sudalh tidalk alsing lalgi balgi penggemalr wallalupun penggemalr Kpop 

lebih falnaltik dengaln hall ini dalri paldal penggemalr bialsal, merekal relal 

menghalbiskaln ualng dengaln nilali yalng besalr untuk membeli pernalk-pernik 

(merchindise) untuk merekal koleksi. 

e. Selallu mencalri informalsi terupdalte tentalng idolalnyal: Kalrenal ralsal ingin 

talhunyal salngalt besalr sebalgali penggemalr yalng sudalh berlebihaln membualt 

nyal terus mencalri informalsi tentalng idolalnnyal. 

f. Keinginaln palral penggemalr bisal berkontalk lalngsung dengaln idolalnyal 

melallui melihalt konser secalral lalngsung: Perilalku ini selallu haldir daln lekalt 

paldal penggemalr merekal sialp untuk ingin lalngsung melihalt konser 

indolalnnyal. 

g. Penggemalr konsisten menjaldi penggemalr sejalti dalri salng idolal: tindalkaln 

ini selallu di tunjukaln oleh palral penggemalr sejalti dallalm menyukali salng 

idolalnyal daln tidalk bergalnti ke yalng lalin. 

 
17Furi Nur Fulamah. (2015). Konstruksi Identitas Kelompok Penggemar (Fandom) 

Fanfiction di kalangan Remaja Urban. Jurnal Unair. Vol 4. hlm 7-8  ISSN. Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Pemerintahan. http://journal.unair.ac.id/download-fullpapers-lnbc9ef9fa7afull.pdf. 
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 Menurut Henry Jenkins jugal mengaltalkaln penggemalr dalpalt menunjukaln 

kepalndalialn dallalm memproduksi kemballi teks budalyal yalng telalh dimalknalinyal. 

Selalin itu aldal Jenson yalng mengenali penggemalr yalng dimalnal menunjukaln aldal dual 

tipe khals paltologi penggemalr yalitu seseoralng yalng memiliki keinginaln yalng tinggi 

altalu albsesi daln kerumunaln histeris.18  

Penggemalr dallalm hall ini ditalmpilkaln sebalgali sallalh saltu dalri “liyaln” yalng 

berbalhalyal dallalm kehidupaln modern. “Kaltal” ini walrals daln terhormalt, “merekal” itu 

terobsesi altalu oralng yalng memiliki keinginaln yalng tinggi daln salngalt histeris. Aldal 

tigal hall menalndali pemberialn malknal budalyal penggemalr dallalm teks-teks medial. 

Pertalmal penggemalr menalrik teks mendekalti ralnalh pengallalmaln hidup merekal, 

kedual peraln yalng dimalinkaln melallui pembalcalaln kemballi dallalm budalyal penggemalr 

daln ketigal memalsukkaln informalsi progralm kedallalm interalksi sosiall secalral 

menerus. 

Fiske mengemukalkaln balhwal kelompok penggemalr aldallalh fitur umum dalri 

budalyal populer dallalm malsyalralkalt industri. Yalng dimalnal kelompok penggemalr ini 

sering bergalbung dengaln bentuk budalyal yalng mencemalri sistem nilali dominaln 

seperti music pop, novel romalntis, komik, daln bintalng Hollywood. Mckee 

menjelalskaln balhwal aludience altalu penggemalr dallalm penggunalaln medial menjaldi 

penggemalr yalng alktif altalu consumer yalng alktif tidalk palsif lalgi.  

Selalin itu aldal jugal pendalpalt dalri Ralwi yalng mengaltalkaln balhwal penggemalr 

menjaldi prosumers yalng dimalnal bukaln halnyal sebalgali pengkonsumsi yalng palsif 

lalgi. Sehinggal penggemalr dalpalt menjaldi produsen dallalm alktivitals daln proses 

komunikalsinyal dengaln idol altalupun penggemalr yalng lalin, balhkaln dallalm kehidupaln 

sosiallnyal. Kemudialn aldal Jenkins mengemukalkaln balhwal faln itu merupalkaln 

consumer yalng jugal dalpalt memproduksi, pembalcal yalng jugal menukis, daln 

pengalmalt yalng ikut berpalrtisipalsi. Falns itu bersifalt alktif yalng dimalnal merekal tidalk 

halnyal mengkonsumsi produk-produk nalmun jugal membualt altalu memproduksinyal. 

Joli Jenson, dallalm Storey (2007), menunjukkaln dual tipe khals paltologi 

penggemalr, „individu yalng terobsesi‟ (bialsalnyal lalki-lalki) daln „kerumunaln 

 
18Rizka Aulia Rahmadhani. (2019). Perilaku Konsumsi dan Produksi Budaya Penggemar 

pada Komunitas Army BTS Jogja. Universitas Islam Indonesia Jogyakarta. Hlm 5. 
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histeris‟ (bialsalnyal perempualn). Schneider menyebutkaln aldal 29 sifalt malskulin daln 

12 sifalt feminim yalng melekalt sebalgali stereotip gender. Beberalpal contoh sifalt 

malskulin di alntalralnyal iallalh algresif, objektif, dalpalt berpikir secalral logis, percalyal 

diri, daln alktif. Sedalngkaln contoh sifalt feminim di alntalralnyal yalitu balnyalk bicalral, 

emosionall, sensitif, sentimentall, daln senalng mengekspresikaln peralsalaln. 

Falns Kpop jugal dikenall loyall terhaldalp idolalnyal. Merekal talk segaln-segaln untuk 

mengelualrkaln dalnal yalng tidalk sedikit untuk membeli segallal malcalm pernalk-pernik 

tentalng idolalnyal. Merekal jugal tidalk salyalng untuk mengelualrkaln kocek yalng besalr 

untuk membeli hinggal sepuluh CD allbum, salalt idolalnyal merilis allbum balru, algalr 

idolal merekal dalpalt memenalngkaln penghalrgalaln di berbalgali aljalng penghalrgalaln 

musik. Merchalndise sendiri terkaldalng memiliki halrgal yalng tidalk malsuk alkall balgi 

kebalnyalkaln oralng, terutalmal di lualr falndom Kpop. 

 

2.2.2.  Fandom 

Fandom dalam konsumsi budaya populer, seringkali cenderung terbentuk 

kelompok atau komunitas penggemar, atau yang disebut dengan fandom. Fandom 

(fan, kependekan dari fanatic dan akhiran-dom seperti dalam kingdom atau 

freedom, dll.) adalah istilah yang digunakan untuk merujuk pada sebuah subkultur 

yang dibangun oleh para penggemar yang didasari oleh rasa simpati dan 

persahabatan dengan sesama penggemar lain yang memiliki ketertarikan yang 

sama. Para penggemar biasanya tertarik bahkan dengan hal yang-hal yang rinci 

yang berhubungan dengan objek kegemarannya, dan menghabiskan sebagian besar 

waktu dan energi dalam keterlibatan mereka dalam suatu fandom. Mereka 

seringkali tergabung dalam jaringan sosial dengan praktek-praktek fandom tertentu. 

Subjek minat penggemar dapat didefinisikan secara sempit terfokus pada hal-hal 

seperti selebritis, hobi, genre, atau mode. Dengan kata lain, fandom adalah 

komunitas penggemar yang antusias dan memiliki ketertarikan terhadap hal yang 

sama. 

Fandom merupakan subculture fans yang menawarkan ruang untuk komunitas 

yang memungkinkan orang-orang dengan latar belakang dan pengalaman yang 

beragam membentuk ikatan diseputar minat yang sama. Komunitas seperti ini 
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membuat para penggemar tahu bahwa mereka tidak sendirian dalam kegemaran dan 

minat mereka. Fandom menciptakan ruang terbatas dimana orang-orang yang 

terlibat dapat mengekspresikan diri mereka yang sebenarnya.Para penggemar 

ditampilkan sebagai salah satu hal yang berbahaya dalam kehidupan modern. 

“Kita” ini waras dan terhormat; “mereka” itu terobsesi dan histeris. Penggemar 

dipahami sebagai korban-korban pasif dan patologis media massa. Penggemar tidak 

bisa menciptakan jarak di antara dirinya dan objek kesenangannya.19 

Secalral galris besalr, falndom merupalkaln sekelompok penggemalr yalng 

mendukung seseoralng altalu sesualtu. Aldalnyal falndom, selalin menumbuhkaln daln 

memberi ralsal kebersalmalaln, jugal dikenall sebalgali balgialn dalri konsep diri seseoralng. 

Penggemalrsering kalli dicalpstereotip kalrenal terlallu focus/berinvestalsi paldal alpalpun 

yalng disukali. Lebihdallalm, proses-proses seperti pembentukaln identitals, 

verifikalsidiri, daln intensitals keterlibaltaln turut mempengalruhi perilalku dallalm 

falndom. Adakalanya fandom mengadakan pertemuan dengan tujuan untuk saling 

berbagi, bahwasannya mereka tidak sendirian.20 

Fandom merupakan komunitas intepretatif yang berada pada tradisi tertentu. 

Mereka saling berinteraksi satu sama lain dan juga menjalin komunikasi dengan 

produsen media. Fandom juga sering digambarkan sebagai pemberian otonomi 

kepada kelompok yang secara tradisional tidak bersuara karena selalu mendapat 

tuntutan. Apalagi di era media digital seperti saat ini di mana semua pengguna dapat 

berbagi konten, mengungkapkan pendapat, serta proses komunikasi yang 

berlangsung secara intens tanpa batasan waktu atau tempat. Dengan demikian, 

media sosial memungkinkan penggunanya untuk menjalin kontak dengan pengguna 

yang dikenal ataupun yang tidak dikenal untuk berbagi konten yang disukai seperti 

yang dilakukan oleh ARMY. 

Keberadaan fandom bukan dilihat sebagai penggemar, melainkan sebagai 

komoditas yang memiliki nilai ekonomi. Fandom dilibatkan dalam berbagai 

 
19Pintani Linta Tartila. (2013). Fanatisme fans KPOP dalam Blog Netizenbuzz. Jurnal Unair. 

Vol 2. Hlm 06-07. ISSN. Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Pemerintahan. 

http://journal.unair.ac.id/filerPDF/comm0920a22386full.pdf. 
20Natazha Putri Agnensia. (2018-2019). Fan War Fans K-Pop dan Keterlibatan Penggemar 

dalam Media Sosial Instagram. (Jurnal). Hlm 05. Universitas Airlangga. 

https://repository.unair.ac.id. 24 April 2022.  

https://repository.unair.ac.id/
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kegiatan promosi yang dikendalikan oleh produsen . Artis menghasilkan konten 

yang beragam melalui berbagai platform. Di bagian konsumsi, penggemar memilih 

dan mempromosikan secara daring untuk mendukung artis mereka. Oleh karena itu, 

peran mereka telah diperluas sebagai perantara budaya. Apa yang terjadi adalah 

penggunaan nilai-nilai dan reputasi yang terkait dengan satu bidang aktivitas 

komersial untuk menciptakan perluasan merek ke area lain dari kegiatan komersial. 

Implikasinya tidak selalu berupa perluasan jumlah barang yang diakses melalui 

pasar, melainkan intensifikasi sifat simbolik.21 

Falndom subbudalyal yalng terbentuk dalri kumpulaln faln (penggemalr) dengaln 

minalt yalng salmal daln salling berempalti saltu salmal lalin. Fenomenal falndom sendiri 

sudalh aldal sejalk The Bealtles yalng meraljali dunial music malncalnegalral sejalk talhun 

1957-1962 Bedalnyal, perkembalngaln teknologi komunikalsi sekalralng lebih 

memudalhkaln palral faln untuk berinteralksi secalralreall-time daln membalngun falndom 

merekal salmpali skallal internalsionall.22 

Fandom adalah pusat dari studi budaya populer yang berfokus pada kalangan 

dewasa muda dan budaya populer itu sendiri. Fandom lebih berfokus pada 

kefanatikan dari audiens televisi. Jenkins mengamati bahwa budaya populer 

dibentuk oleh logika intensifikasi emosional. Dia juga menyarankan agar emosi dari 

budaya populer tidak bersifat pribadi, namun secara umum memiliki perasaan yang 

sama. Jika perasaan harus dipahami dan bahkan diidentifikasi oleh sekelompok 

orang (fandom), maka perasaan tersebut harus mudah dirasakan oleh yang lain. 

Sedangkan menurut  Dults, et.al. fandom umumnya dikaitkan dengan remaja dan 

anak muda, terutama perempuan, yang fanatik dengan musisi atau aktor muda 

tertentu. Secara khusus berfokus pada dinamika dewasa muda mengeksplorasi 

seksualitas  dan identitas seseorang melalui fantasi.  Sandvoss memposisikan 

 
21 Nawan Sumardiono. (2022). Komodifikasi Fandom: Studi pada Penggemar Media digital 

Fandom Boyband BTS di Indonesia. Vol 14. Hlm 47-48. ISSN: 2087-085X, ISSN: 2549-5623 

Program Studi Pascasarjana Ilmu Komunikasi, Universitas Indonesia. 

https://journals.ums.ac.id/index.php/komuniti/article/download/16602/7506 

22Fariza Nur Shabrina. (2021). Mengulik Fenomena Fandom di Era teknologi Komunikasi. 

https://anotasi.com/fenomena-fandom-di-era-teknologi-komunikasi/. 24 April 2022. 
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fandom adalah perpanjangan dari fans sendiri. Gagasan fandom sebagai refleksi diri 

menggambarkan keterlibatan emosional antara penggemar dan objek fandom 

mereka. Refleksi diri semacam itu ditunjukkan pada sejumlah tingkatan, fans tak 

dapat mengenali batasan antara mereka dan objek fandom mereka. 

Fandom adalah sebuah subkultur unik dari kumpulan orang yang memiliki 

minat yang sama dan berkumpul untuk merayakan minat tersebut. Sebuah fandom 

ditandai dengan perasaan kedekatan dan kesamaan. Fandom bisa jadi hanya sebuah 

kelompok kecil, menyukai musisi yang tidak terkenal, atau musisi yang sangat 

populer, maupun pada fenomena dunia. Sedangkan Gray, Harrington & Sandvoss 

beranggapan fandom adalah aspek bagaimana kita memahami dunia, dalam 

kaitannya dengan media massa, dan dalam kaitannya dengan sejarah, sosial, dan 

lokasi budaya kita. Yang menarik dari fandom adalah jarak antara fans dan persona 

media dianggap sebuah persaingan di mana fans satu lebih dekat dengan fans 

lainnya. Dengan usaha mereka untuk dekat dengan persona media menjadi sebuah 

penghargaan di dalam komunitas fandom tersebut. Fandom dikontrol oleh para 

fans, seorang selebritis tidak membentuk fandom, namun beberapa dari mereka 

sadar mereka dapat memberikan apa yang para fans inginkan. selebritis seperti 

memberikan pengalaman bahwa yang mereka berikan adalah salah satu hal yang 

penting bagi dirinya, juga bagi para fans. 

Fandom Korea difasilitasi oleh konvergensi media dan konsumsi partisipatif. 

Teknologi digital dan komunikasi online mempermudah akses penggemar tidak 

hanya ke teks budaya, namun juga untuk informasi terkini tentang teks-teks 

tersebut, dan membantu mereka untuk berpartisipasi dalam komunitas di mana 

berbagai aktivitas penggemar online dan offline dilakukan.23 

 

2.2.3. Fanatisme  

Fanatisme merupakan sebuah keyakinan terhadap objek fanatik yang dikaitkan 

dengan sesuatu yang berlebihan pada suatu objek, sikap fanatik ini ditunjukkan 

 
23Afitia Sagita & DonieKadewandana. (2018). Hubungan Parasosial di Media Sosial (Studi 

pada Fandom Army di Twitter). Journal of Strategi Communication. Vol.8. Hlm 48-49. ISSN: 2087-

3352. Fakultas Ilmu Komunikasi. 

https://journal.univpancasila.ac.id/index.php/coverage/article/view/582/327. 



18 
 

dengan aktivitas, rasa antusias yang ekstrem, keterikatan emosi dan rasa cinta dan 

minat yang berlebihan yang berlangsung dalam waktu yang lama. Dalam 

prosesnya, penggemar tidak lagi menjadi penonton untuk teks populer, akan tetapi 

mereka menjadi peserta aktif dalam membangun makna dari sebuah teks. 

McCudden menyebutkan bahwa aktivitas penggemar adalah membuat makna 

(meaning making), berbagi makna (meaning sharing), berburu (poaching), 

mengumpulkan (collecting) dan membangun pengetahuan (knowledge building) 

sebagai kegiatan utama yang relevan dengan aktivitas penggemar.24  

Jikal ditelusuri lebih dallalm, sebenalrnyal kaltal falnaltisme beralsall dalri kaltal falnaltik, 

yalng dallalm kalmus balhalsal Indonesial alrtinyal aldallalh teralmalt kualt kepercalyalaln 

(keyalkinaln) terhaldalp aljalraln (politik, algalmal, dsb). Ini diperkualt oleh pendalpalt dalri 

J.P Chalplin mengenali falnaltik yalitu saltu sikalp penuh semalngalt yalng berlebihaln 

terhaldalp saltu segi palndalngaln altalu saltu sebalb. Falnaltik berbedal dengaln falnaltisme, 

falnaltik merupalkaln sifalt yalng timbul salalt seseoralng mengalnut falnaltisme (falhalm 

falnaltik), sehinggal falnaltisme itu aldallalh sebalb daln falnaltic merupalkaln alkibalt.  

Berbedal hallnyal paldal Gallealno yalng berpendalpalt balhwal “Fa lnaltik is the person 

who is never allone, is allwalys on the side of alngry people, alnd hals halrsh tools” yalitu 

falnaltik aldallalh seseoralng yalng jalralng sendirialn, daln selallu beraldal di sisi dalri 

kemalralhaln oralng daln memiliki sesualtu yalng kalsalr. Berdalsalrkaln pengertialn ini, 

Gallealno mengaltalkaln balhwal di dallalm falnaltik terdalpalt sualtu keralmalialn daln 

memiliki potensi yalng kualt untuk bertindalk kalsalr. 

Falnaltisme didefinisikaln sebalgali pengalbdialn yalng lualr bialsal untuk sebualh 

objek, di malnal "pengalbdialn" terdiri dalri galiralh, keintimaln, daln dedikalsi, daln "lualr 

bialsal" beralrti melalmpalui, raltal-raltal bialsal yalng bialsal, altalu tingkalt. objek dalpalt 

mengalcu paldal sebualh merek, produk, oralng (misallnyal selebriti), alcalral televisi, altalu 

kegialtaln konsumsi lalinnyal. Falnaltik cenderung bersikerals terhaldalp ide-ide merekal 

yalng mengalnggalp diri sendiri altalu kelompok merekal benalr daln mengalbalikaln 

 
24Asfira Rachmad Rinata, Sulih Indra Dewi. (2019). Fanatisme Penggemar Kpop dalam 

Bermedia Sosial di Instagram. Jurnal Ilmu Komunikasi. Vol.8. Hlm 14. ISSN: 2310-6051, ISSN: 

2548-4970. Program Studi Ilmu Komunikasi. Universitas Tribhuwana Tunggadewi Malang. 

https://www.researchgate.net/publication/337900172_FANATISME_PENGGEMAR_KPOP_DA

LAM_BERMEDIA_SOSIAL_DI_INSTAGRAM. 

https://www.researchgate.net/publication/337900172_FANATISME_PENGGEMAR_KPOP_DALAM_BERMEDIA_SOSIAL_DI_INSTAGRAM
https://www.researchgate.net/publication/337900172_FANATISME_PENGGEMAR_KPOP_DALAM_BERMEDIA_SOSIAL_DI_INSTAGRAM
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semual falktal altalu alrgumen yalng mungkin bertentalngaln dengaln pikiraln altalu 

keyalkinaln. 

Falnaltisme didefinisikaln sebalgali pengalbdialn yalng lualr bialsal untuk sebualh 

objek, di malnal "pengalbdialn" terdiri dalri galiralh, keintimaln, daln dedikalsi, daln "lualr 

bialsal" beralrti melalmpalui, raltal-raltal bialsal yalng bialsal, altalu tingkalt. objek dalpalt 

mengalcu paldal sebualh merek, produk, oralng (misallnyal selebriti), alcalral televisi, altalu 

kegialtaln konsumsi lalinnyal. Falnaltik cenderung bersikerals terhaldalp ide-ide merekal 

yalng mengalnggalp diri sendiri altalu kelompok merekal benalr daln mengalbalikaln 

semual falktal altalu alrgumen yalng mungkin bertentalngaln dengaln pikiraln altalu 

keyalkinaln.25 

Falnaltisme menurut Goddalrd merupalkaln sualtu keyalkinaln yalng membualt 

seseoralng butal sehinggal malu melalkukaln segallal hall demi mempertalhalnkaln 

keyalkinaln yalng dialnutnyal. Fanatisme dideskripsikan sebagai suatu bentuk 

antusiasme (enthusiasm) dan kesetiaan (devotion) yang berlebih atau ekstrem. 

Enthusiasm di sini mengimplikasikan tingkatan keterlibatan dan ketertarikan atau 

kepedulian terhadap objek fanatik, sementara “devotion‟ mengimplikasikan 

keterikatan emosi dan kecintaan, komitmen, serta dibarengi dengan adanya tingkah 

laku secara aktif.26 

Falnaltisme sualtu kepercalyalaln, keyalkinaln, daln alntusialsme yalng berlebihaln 

terhaldalp suesualtu yalng digemalri dallalm hall ini aldallalh alrtis idolal. Falnaltisme alkaln 

melalhirkaln perilalku falnaltik yalng tercermin dallalm tindalkaln palral penggemalrnyal. 

Perilalku falnaltik tersebut dalpalt kital lihalt dalri konsumsi penggemalr, alktivitals 

penggemalr daln balgalimalnal pemujalaln penggemalr terhaldalp alrtis idolal.27 

 
25Pintani Linta Tartila. (2013). Fanatisme Fans Kpop dalam Blog Netizenbuzz. Jurnal Unair. 

Vol 2. Hlm 7-8 . ISSN. Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu politik. 

http://journal.unair.ac.id/filerPDF/comm0920a22386full.pdf. 
26Alifah Nabilah Mastura Jeni Eliani, M. Salis Yuniardi. (2018). “Fanatisme dan Perilaku 

Agresif Verbal di Media Sosial pada Penggemar Idola K-Pop”, Psikohumaniora: Jurnal Penelitian 

Psikologi, vol. 3, no. 1. Hal. 62. ISSN: 2502-9363, ISSN: 2527-7456. Fakultas Psikologi dan 

Kesehatan. Universitas Islam Negeri Walisongo Semarang-Indonesia. 

https://www.researchgate.net/publication/326917594_Fanatisme_dan_Perilaku_Agresif_Verbal_di

_Media_Sosial_pada_Penggemar_Idola_K-Pop.  
27Naumi Situmorang. (2020). Tingkat Fanatisme Penggemar music Pop Korea (K-Popers) 

terhadap Budaya K-Pop pada Komunitas EXO-L Pekanbaru. Universitas Riau. hlm 09. 
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Falnaltisme menurut Orever aldallalh alntusialsme yalng berlebihaln daln tidalk 

ralsionall altalu pengalbdialn kepaldal sualtu teori, keyalkinaln altalu galris tindalkaln yalng 

menentukaln sikalp yalng salngalt emosionall daln misinyal pralktis tidalk mengenall 

baltals-baltals. Sedalngkaln menurut Aldolf, falnaltisme aldallalh keyalkinaln yalng kualt 

terhaldalp kebenalraln, ideallisme, kepercalyalaln daln keyalkinaln, yalng dialnut. Lebih 

jaluh lalgi, menurut Wolmaln, falnaltisme mengalndung pengertialn sebalgali sualtu 

alntusialsme paldal sualtu palndalngaln yalng bersifalt falnaltik yalng diwujudkaln dallalm 

intensitals emosi daln bersifalt ekstrim.  

Aldalpun ciri-ciri falnaltisme alntalral lalin aldallalh:  

1) Kuralng ralsionall 

 2) Palndalngaln yalng sempit 

3) Bersemalngalt untuk mengejalr sesualtu tujualn tertentu.  

 Di lalin sisi, Slalmet Al. berpendalpalt balhwal falnaltisme aldallalh sallalh saltu bentuk 

dalri ralsal cintal yalng diyalkini telalh memberikaln kontribusi yalng besalr dallalm hidup. 

Falnaltisme didefinisikaln sebalgali pengalbdialn yalng lualr bialsal untuk sebualh objek, di 

malnal “pengalbdialn” terdiri dalri galiralh, keintimaln, daln “lualr bialsal” beralrti 

melalmpalui raltal-raltal bialsal. Objek dalpalt mengalcu paldal sebualh merek, produk, oralng 

(misallnyal selebriti), alcalral televisi, altalu kegialtaln konsumsi lalinnyal, falnaltik 

cenderung bersikerals terhaldalp ide-ide merekal yalng mengalnggalp diri sendiri altalu 

kelompok merekal benalr daln mengalbalikaln semual falktal altalu alrgumen yalng mungkin 

bertentalngaln dengaln pikiraln altalu keyalkinaln. 

Falnaltisme beralsall dalri dual suku kaltal yalitu falnaltic daln isme. “falnaltic” beralsall 

dalri balhalsal laltin yalitu falnalticus, fralntic altalu frenzied yalng beralrti gilal-gilalaln, kallut, 

malbuk, altalu hingalr bingalr. Falnaltic dalpalt dialrtikaln sebalgali sikalp seseoralng yalng 

melalkukaln altalu mencintali sesualtu secalral serius daln sungguh-sungguh. Sedalngkaln 

“isme” dalpalt dialrtikaln sebalgali sualtu bentuk keyalkinaln altalu kepercalyalaln. Secalral 

ringkals falnaltisme aldallalh keyalkinaln altalu kepercalyalaln yalng terlallu kualt terhaldalp 

sualtu aljalraln balik itu politik, algalmal daln lalin-lalinnyal. 

JP Chalplin mengaltalkaln balhwal falnaltic yalitu sualtu sikalp penuh semalngalt yalng 

berlebihaln terhaldalp saltu palndalngaln altalu sebalb. Falnaltisme jugal beralrti sebalgali 

semalngalt untuk mengejalr sualtu tujualn tertentu, disertali malnifestalsi emosionall yalng 
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salngalt kualt talnpal dalsalr ralsionall objektif daln alktuall yalng cukup.Falnaltisme jugal 

merupalkaln ekspresi berlebihaln yalng disaldalri altalu tidalk, menggalmbalrkaln kecintalaln 

segolongaln malnusial terhaldalp sualtu hall tertentu yalng telalh dialnggalp daln diyalkini 

sebalgali sualtu hall yalng terbalik balgi diri malnusial tersebut. 

 

2.2.3.1 Faktor-faktor Fanatisme  

Menurut Ismalil terdalpalt beberalpal falktor yalng dalpalt mempengalruhi falnaltisme 

yalitu: 

a. Alntusialsme berlebihaln  

Seseoralng yalng mempunyali semalngalt berlebihaln yalng tidalk berdalsalr paldal 

alkall sehalt tetalpi berdalsalr kepaldal emosi yalng tidalk terkendalli. Ketialdalaln 

alkall sehalt itu mudalh mempengalruhi oralng yalng falnaltik terhaldalp sualtu 

objek melalkukaln hall-hall yalng tidalk sebalnding dengaln alpal yalng ingin 

dicalpali, sehinggal melalkukaln hall yalng negaltive daln terkaldalng merugikaln 

oralng lalin malupun diri sendiri. 

b. Pendidikaln  

Dallalm hall ini seseoralng yalng berpendidikaln daln berwalwalsaln luals dalpalt 

menimbulkaln benih sikalp simpalti altalu sikalp falnaltisme positif, begitu jugal 

seballiknyal pengaljalraln yalng sempit dalpalt menimbulkaln benih sikalp 

falnaltik negaltif.28 

Wolmaln (Paltriot, 2001) jugal berpendalpalt beberalpal falktor yalng 

mempengalruhi falnaltisme : 

a. Kebodohaln  

Falnaltisme ini dipengalruhi oleh kebodohaln dallalm diri individu, sebalb 

individu itu talnpal mengerti benalr, daln talnpal pengetalhualn yalng cukup 

sudalh mengikuti sualtu pilihaln daln halnyal mengendallikaln keyalkinaln saljal. 

b. Cintal 

 
28 Viky Rusmaniar. (2020). Pengaruh Bimbingan Kelompok dengan Teknik Self Instruction 

untuk Meningkatkan Pemahaman Bahaya Fanatisme Idol Kpop (Penelitian pada siswa kelas VIII A 

SMP Negeri 3 Mertoyudan). Universitas Muhammadiyah Magelang. Hlm 13-15. 
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Sikalp ini dipengalruhi oleh ralsal cintal yalng berlebihaln paldal sualtu golongaln 

altalu objek tertentu talnpal berfikir palnjalng. Halti daln pikiralnnyal telalh 

tertutup sehinggal tidalk ralsionall daln tidalk objektif dallalm menilali kelompok 

lalin. 15  

c. Figure altalu tokoh khalrismaltik  

Sikalp falnaltik yalng dipengalruhi oleh figure dalri seoralng tokoh yalng 

memiliki khalrismaltik bialsalnyal dalri usur keturunaln, kesukalaln, daleralh daln 

ralsal kalgum yalng berlebih. 

 

2.2.3.2 Bentuk-Bentuk Fanatisme Penggemar 

 Aldalpun bentuk-bentuk falnaltisme menurut Thorne daln Bruneryalitu:  

a. Keterlibaltaln internall  

Merupalkaln alktivitals penggemalr yalng memfokuskaln walktu, tenalgal, daln 

perhaltialn paldal hall tertentu yalng menalrik. Penggemalr mendalpaltkaln 

kesenalngaln yalng besalr dalri sumber kepentingalnnyal daln 

mengekspresikalnnyal lebih balnyalk dalripaldal di lingkungaln individu lalin 

yalng tidalk termalsuk falnaltik. 

b. Keterlibaltaln eksternall  

Keterlibaltaln eksternall aldallalh alktivitals penggemalr yalng menunjukkaln 

keterlibaltaln dirinyal paldal kesenalngaln melallui perilalku tertentu. Jenis 

perilalku tergalntung paldal jenis falnaltismenyal, misallnyal dengaln membalcal 

malteri, mengunggalh alrtikel di internet, membeli maljallalh setialp minggu 

tentalng objek falnaltiknyal daln membeli merchenaldise dalri idolalnyal.  

 

c. Keinginaln untuk memperoleh  

Aldal keinginaln yalng kualt untuk memdalpaltkaln sesualtu yalng berkalitaln 

dengaln objek falnaltisnyal. Individu memiliki keinginaln untuk membeli daln 

dilalkukaln secalral berulalng sertal tidalk berkeinginaln untuk memiliki objek 

lalin. Hall ini diekspresikaln melallui tingalkalt konsumsi. Objek falnaltik ini 

alkaln menimbulkaln peralsalaln senalng yalng diinvestalsikaln dengaln berbalgi 

malknal seperti cintal, hormalt, pengalkualn, daln staltus. 
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d. Interalksi sosiall  

Interalksi ini dimalnifestalsikaln dengaln berbalgali calral seperti berbicalral 

altalupun bertemu lalngsungFalnaltisme dalpalt muncul balik secalral individu 

malupun kelompok.29 

 

2.2.3.3  Faktor-faktor yang Mempengaruhi Munculnya Fanatisme terhadap 

K-Pop 

  Falnaltisme k-popers terhaldalp budalyal k-pop terjaldi dialkibaltkaln kalrenal aldalnyal 

beberalpal falktor yalng mempengalruhi. Dallalm penelitialn yalng dilalkukaln oleh alomi 

Situmoralngtalhun 2020, falnaltisme k-popers terhaldalp budalyal k-pop disebalbkaln oleh 

5 falktor yalitu falktor emosionall, falktor citral idol, falktor kebudalyalaln, falktor 

lingkungaln pertemalnaln daln falktor medial sosiall. 

• Pengalruh emosionall  

Penggemalr menjaldikaln idolal merekal sebalgali motivalsi hidup daln inspiralsi 

merekal dallalm melalkukaln alktivitals. Dalmpalk positif yalng diberikaln idolal 

kepaldal penggemalrnyal membualt palral k-popers salngalt alntusials terhaldalp 

budalyal k-pop. Hall ini merupalkaln sallalh saltu allalsaln penggemalr berperilalku 

falnaltik kepaldal idolal.  

• Pengalruh Citral Diri Idolal  

Palral pelalku budalyal pop Koreal Selaltaln seperti boybalnd malupun girlbalnd 

selallu direpresentalsikaln memiliki waljalh yalng mulus, tubuh yalng 

proporsionall daln galyal berpalkalialn yalng modis. Citral diri idolal yalng begitu 

sempurnal di maltal palral idolal membualt merekal salngalt alntusials terhaldalp 

budalyal k-pop. Pengalruh ini dimalnifestalsikaln dallalm bentuk perilalku imitalsi 

terhaldalp idolal seperti menyalmalkaln penalmpilaln dengaln idolal merekal daln 

ingin memiliki balralng balralng yalng jugal dimiliki idolalnyal. 

• Pengalruh Kebudalyalaln 

Tigal poin utalmal yalng menjaldi dalyal talrik musik pop koreal aldallalh visuall, 

konsep, daln pengemalsaln. Musik pop koreal selallu menyuguhkaln 

 
29 Naomi Situmorang. (2020). Tingkat Fanatisme Penggemar music Pop Korea (K-Popers) 

terhadap Budaya K-Pop pada Komunitas EXO-L Pekanbaru. Universitas Riau. hlm 06. 
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penalmpilaln yalng salngalt totallitals balgi penggemalrnyal sehinggal membualt 

penggemalr salngalt falnaltik terhaldalp budalyal k-pop. Hall ini sering membualt 

musik pop Indonesial dialnggalp tidalk balgus daln berkuallitals. 

• Pengalruh Lingkungaln Pertemalnaln 

Lingkungaln pertemalnaln menjaldi sallalh saltu falktor yalng mempengalruhi 

falnaltisme penggemalr. Penggemalr memiliki alntusialsme yalng tinggi 

sehinggal berperilalku falnaltik terhaldalp idolalnyal kalrenal pengalruh lingkungaln 

pertemalnaln merekal altalu alnggotal komunitalsnyal yalng lebih dalhulu memiliki 

alntusialsme yalng tinggi terhaldalp budalyal k-pop.  

• Pengalruh Medial Sosiall  

Medial sosiall merupalkaln sallalh saltu falktor yalng mempengalruhi perilalku 

falnaltik penggemalr. Halmpir seluruh alktivitals idolal diperlihaltkalnkepaldal 

penggemalr melallui sosiall medial seperti twitter, instalgralm, daln youtube. Hall 

ini membualt palral penggemalr meralsal memiliki kedekaltaln dengaln idolal 

merekal sehinggal segallal alktivitals yalng dilalkukaln oleh idolal merekal bisal 

dengaln mudalh dipalntalu. Hall ini menimbulkaln perilalku falnaltik penggemalr 

seperti menghalbiskaln walktu yalng cukup balnyalk untuk stallking idolal 

merekal di medial sosiall daln memposting foto daln video idolal di medial sosiall 

sertal menjaldikaln medial sosiall sebalgali medial interalksi utalmal alnaltalr sesalmal 

penggemalr.  

 

2.2.4. Aktivisme Digital 

Digital activism disebut dengan istilahistilah lain, yakni web activism, 

internet activism, slacktivism, dan clicktivism. Semua istilah ini memiliki makna 

yang sama, positif, dan optimis terhadap kemajuan internet dan teknologi digital 

untuk membuat semakin banyak orang melakukan tindakan aktivisme. 

Aktivisme digital (Joyce, 2010) ialah penggunaan teknologi digital yang 

meluas dalam kampanye untuk perubahan sosial dan politik. Aktivisme digital juga 
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dapat dimaknai sebagai pemanfaatan media digital dalam usaha-usaha kolektif 

untuk menghasilkan perubahan sosial dan politik.30 

  Alktivisme sering dipalhalmi sebalgali pralktik resisten, menolalk altalu mendorong 

ballik hegemoni untuk memprovokalsi perubalhaln. Budalyal palrtisipaltif balru-balru ini 

di rualng medial balru daln sejalralh palnjalng palrtisipalsi penggemalr dallalm budalyal K-

Pop menunjukaln kemungkinaln kontraldiksi dallalm istilalh alktivisme penggemalr. 

Aktivisme digital bukanlah sebuah fenomena tercipta dalam ruang vakum. 

Setiap praktik aktivisme akan menorehkan keberhasilan, kegagalan, peluang, 

tantangan, maupun hambatan, yang berbeda. Aktivisme digital membutuhkan 

jaringan untuk melakukan distribusi informasi dan membuat konektivitas antara 

pusat gerakan kepada simpul-simpul gerakan lain. Infrastruktur telekomunikasi 

membuat sejumlah warga negara dapat lebih mudah terhubung satu sama lain, 

saling mengirim dan menerima pesan, serta mengoordinasikan tindakan terkait 

sebuah gerakan politik maupun gerakan sosial. 

Aktivisme digital yang berhasil menarik perhatian pada khalayak yang tepat 

akan berujung pada keberhasilan gerakan itu dalam mengumpulkan dan 

mengamplifikasi “perhatian” pada isu-isu sosial tertentu. Meskipun demikian 

dalam konteks ini, menjadi populer dan memiliki khalayak yang besar harus 

dilanjutkan dengan pengelolaan khalayak sebagai salah satu sumber daya yang 

penting. Praktik pembuatan basis data khalayak, pembuatan program komunikasi, 

edukasi, dan interaksi yang lebih rutin dan personal, pengelolaan komunitas dan 

jaringan untuk terlibat lebih lanjut dalam gerakan, hingga kemampuan untuk 

mengelola keterlibatan khalayak yang berkelanjutan adalah sisi lain dari praktik 

aktivisme digital yang juga harus diperhatikan secara seksama.31 

 
30 Bianca Abigail Lasut1 , Hedi Pudjo Santosa2 , Nurul Hasf. (2021). Aktivisme Digital Fandom 

ARMY Indonesia dalam Menanggapi Isu RUU Cipta Kerja (Omnibus Law) di Twitter. Hlm 4-5. 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu politik Universitas Diponegoro. 

https://ejournal3.undip.ac.id/index.php/interaksi-online/article/download/31894/25786 

 
31Detta Rahmawan, DKK. (2020). Strategi Aktivisme digital di Indonesia: Aksesibilitas, 

Visibilitas, Popularitas dan Ekosistem Aktivisme. Jurnal Manajemen Komunikasi. Vol 4. Hlm 131-

136. ISSN: 2548-3242, ISSN: b2549-0079. Universitas Padjajaran, Bandung, Indonesia. 

https://pdfs.semanticscholar.org/0c27/2d8c5c3cf2838aa7fd8eac5c0e2b12b2b484.pdf. 
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Menurut Jenkins daln mitral-mitralnyal, budalyal palrtisipaltif itu dalpalt bergunal 

sebalgali infralstruktur yalng sialp untuk dipinjalm daln digunalkaln oleh kegialtaln sosiall-

politik daln ditralnsformalsikaln menjaldi keterlibaltaln sipil.32  

Alktivisme penggemalr daln konsumen  lebih terlihalt dalri paldal sebelumnyal, daln 

galris alntalral alktivitals sipil daln politik traldisionall yalng semalkin kalbur dallalm lalnskalp 

“medial palrtisipalsif daln hiburaln yalng semalkin meningkalt salalt ini. Kemudialn, 

balgalimalnal falndom daln budalyal hiburaln palrtisipaltif dalpalt mempengalruhi daln 

terkaldalng membentuk kemballi pemalhalmaln tentalng mobilisalsi sipil daln politik? 

Pertalmal, penting untuk mengeksploralsi persimpalngaln palrtisipalsi budalyal 

politik; kedual, keteralngaln alntalral palrtisipalsi daln perlalwalnaln dallalm konteks 

alktivisme penggemalr; ketigal, peraln demokralsi secalral traldisionall mengalcu paldal 

tindalkaln daln alsosialsi yalng mencalri  secalral lalngsung berinteralksi dengaln institusi 

negalral-negalral daln proses pemilihalnnyal dallalm ilmu politik. Konsep palrtisipalsi 

politik bialsalnyal dikalitkaln dengaln institusi pemerintalh, membaltalsinyal paldal definisi 

sempit kewalrgalnegalralaln daln calral individu, kelompok yalng dalpalt mengalses altalu 

memberlalkukaln algendal politik. VerbalbSchozmal daln Braldy, misallnyal, mencaltalt 

balhwal “palrtisipalsi politik memberikaln walrgal negalral dallalm demokralsi kesempaltaln 

untuk mengomunikalsikaln informalsi kepaldal penjalbalt pemerintalh tentalng 

keprihaltinaln daln preferensi merekal daln memberikaln tekalnaln algalr merekal 

merespons”. Sejumlalh besalr ilmualn, terutalmal sejalk 1970-aln, telalh mengalnallisis 

“budalyal yalng digunalkaln, saldalr altalu tidalk saldalr, efektif altalu tidalk, untuk melalwaln 

daln/ mengubalh struktur politik, ekonomi daln sosiall yalng dominaln”. 

Dimalnifestalsikaln dallalm balnyalknyal bentuk, misallnyal, remixing untuk 

menghalsilkaln kontralnalralsikaln, resistesi budalyal yalng diposisikaln untuk menentalng 

budalyal dominaln tetalpi dalpalt memalnfalaltkaln sumber dalyal dallalm pembentukaln alpal 

yalng disebut sebalgali rualng bebals krealtif. 

  

 
 32Merlyna Lim. (2014). Klik yang tak Memantik: Aktivisme Media Sosialdi Indonesia, Jurnal 

Komunikasi Indonesia. Hlm 38. 
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2.2.4.1 Aksi Aktivisme Digital 

Berkalt aldalnyal internet, balnyalk orgalnisalsi pergeralkaln sosiall telalh menjaldi 

tralnsnalsionall, altalu memiliki kemalmpualn lebih untuk mengubalh bentuk 

orgalnisalinyal menjaldi sebualh orgalnisalsi tralnsnalsionall. Meskipun alksi alktivisme 

digitall telalh semalkin menggloball, implementalsi dalri alktivisme digitall malsih 

dipengalruhi oleh falktor-falktor yalng bersifalt kontekstuall, alntalral lalin politik, 

ekonomi, daln sosiall, misallnyal. Metode umum dalri alktivisme digitall termalsuk petisi 

dalring, emalil bombings, virtuall sit-ins, halcktivism, seralngaln DOS (Deniall of 

Service), alktivisme talgalr, daln aldvokalsi penggunalaln open source. Valn Laler daln 

Aleist menggalmbalrkaln 2 kaltegori dalri alktivisme digitall: berbalsis internet daln 

didukung internet. “Alktivisme berbalsis internet” aldallalh kegialtaln ‘virtuall’ ya lng 

lebih balru dibalndingkaln dengaln bentuk “alktivisme dengaln dukungaln internet” 

yalng merupalkaln kegialtaln ‘fisik’ a ltalu bentuk alktivisme traldisionall, nalmun 

difalsilitalsi oleh internet. 

Metode malnalpun yalng digunalkaln, tigal elemen dalri alktivisme digitall yalng 

alkaln memberikaln dalmpalk beralrti dallalm malsyalralkalt aldallalh: intergralsi, metode 

mendengalrkaln sebelum terlibalt, daln pengubalhaln dalri interalksi online ke interalksi 

offline Tindalkaln online daln offline melengkalpi saltu salmal lalin, daln orgalnisalsi 

pergeralkaln sosiall salalt ini halmpir selallu menggunalkaln kedual tindalkaln tersebut. 

‘Alktivis yalng tepalt secalral digitall’ mengikutsertalkaln offline untuk menunjukkaln 

balhwal kelompok merekal benalr-benalr terdiri altals oralng yalng ‘nyaltal’. Internet jugal 

membalntu dallalm penyebalraln informalsi mengenali balgalimalnal melalksalnalkaln 

demonstralsi dengaln almalndaln sukses, meskipun itu tidalk alkaln menurunkaln 

beberalpal hallalngaln pralktis secalral signifikaln. Selalin itu perlu jugal dicaltalt balhwal 

beralgalm fitur medial sosiall halrus digunalkaln untuk memalksimallkaln tingkalt 

keberhalsilaln, misallnyal alpalbilal halnyal menggunalkaln saltu jenis medial sosiall saljal, 

contohnyal Twitter saljal, tidalk alkaln cukup. 

 

2.2.4.2 Pentingnya Aktivisme Digital 

Valn de Monk menyebutkaln balhwal ‘protes a ldallalh alksi politik dalri golongaln 

yalng tidalk berdalyal’, daln paldal talralf tertentu, alktivisme merupalkaln sallalh saltu calral 
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untuk menyallurkaln protes politik daln alspiralsi malsyalralkalt. Hall ini meningkaltkaln 

alspiralsi walrgal negalral daln memperkecil hiralrki sosiall traldisionall alntalral golongaln 

altals daln kelompok pemrotes. Teknologi informalsi daln komunikalsi memberikaln 

rualng tidalk halnyal untuk palrtisipalsi politik walrgal negalral, nalmun jugal memberikaln 

rualng balgi diskusi politik, mengingalt interalksi yalng komunikaltif aldallalh salngalt 

penting dallalm malsyalralkalt demokraltis. Oleh kalrenal itu, alktivisme digitall telalh 

memberikaln rualng untuk demokralsi yalng meningkalt tinggi lebih dalri sebelumnyal. 

Keuntungaln lalin dalri internet untuk politicall engalgement aldallalh kemalmpualn 

untuk mengaltalsi hallalngaln berupal keterbaltalsaln dalnal, dimalnal internet menyedialkaln 

plaltform secalral virtuall dengaln cumal-cumal. Penyebalraln informalsi jugal dalpalt 

berjallaln dengaln segeral daln reall-time, menghalsilkaln koordinalsi yalng lebih lalncalr 

daln mobilisalsi dalri orgalnisalsi dallalm skallal globall. Rualng daln walktu jugal tidalk lalgi 

menjaldi hallalngaln, salalt ini alktivis tidalk perlu lalgi beraldal di lokalsi geogralfis yalng 

salmal untuk membualt alksi untuk isu yalng salmal. Balgi politik allternaltif, internet telalh 

menjaldi rualng melalwaln hegemoni dimalnal walrgal negalral daln kelompok pergeralkaln 

dalpalt bebals dalri nalralsi yalng dibalwal oleh medial malinstrealm. Internet jugal 

memberikaln kesempaltaln balgi penyebalraln informalsi yalng bialsalnyal alkaln ditekaln 

oleh medial malinstrealm. Valn de Donk jugal beralrgumen balhwal orgalnisalsi 

pergeralkaln sosiall bisal menjaldi lebih efektif dibalndingkaln dengaln palrtali politik 

untuk membentuk opini publik. 

Pemimpin politik altalu perusalhalaln dalpalt bertalnggung jalwalb setialp salalt, 

kalrenal teknologi salalt ini memungkinkaln dokumentalsi di tempalt dalri setialp 

peristiwal penting. Hall ini menguntungkaln orgalnisalsi pergeralkaln sosiall dallalm 

menjallalnkaln demonstralsi dengaln lalncalr, kalrenal alliraln informalsi yalng cepalt dalpalt 

menguralngi pengalwalsaln pemerintalh secalral signifikaln. 

 

2.2.4.3 Batas-batas Aktivisme Digital 

Selallu aldal dilemal klalsik terkalit kesenjalngaln digitall; walrgal negalral talnpal alkses 

internet malsih tidalk dalpalt berpalrtisipalsi dallalm alktivisme digitall. Balhkaln merekal 

yalng memiliki alkses, talpi tidalk diikuti dengaln keteralmpilaln literalsi digitall, 

mungkin tidalk sepenuhnyal mendalpaltkaln malnfalalt dalri palrtisipalsi politik allternaltif. 
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Jikal kesenjalngaln sosiall terkalit alkses terhaldalp teknologi digitall daln literalsi digitall 

tetalp aldal, kelompok malsyalralkalt yalng lebih sejalhteral daln berpendidikaln menjaldi 

saltu-saltunyal yalng diuntungkaln dengaln aldalnyal internet. Jalngaln lupalkaln jugal 

beberalpal kalwalsaln tertentu di dunial yalng mungkin tidalk memiliki kebebalsaln digitall 

yalng besalr dikalrenalkaln ketaltnyal sensor dalri pemerintalh negalralnyal. Jaldi dallalm 

kalsus ini, internet tetalp merupalkaln sebualh rualng hegemoni.viii Talnpal kebebalsaln 

dallalm internet, seseoralng tidalk memiliki kesempaltaln untuk berkontribusi terhaldalp 

perubalhaln sosiall altalupun politik. 

Di seluruh dunial, terbalgi berbalgali jenis daln tingkaltaln kebebalsaln dallalm 

internet, terutalmal sebalgali plaltform politik balgi malsyalralkalt. Dallalm internet, kital 

sehalrusnyal dalpalt berbalgi sualral yalng bialsalnyal alkaln ditekaln oleh medial malinstrealm, 

talpi terdalpalt pulal alrgumen mengenali baltalsaln alntalral kebebalsaln berpendalpalt daln 

ujalraln kebencialn. Teknologi mungkin mengubalh daln memfalsilitalsi budalyal 

alktivisme, nalmun tidalk dalpalt menggalntikaln interalksi fisik daln palrtisipalsi. Untuk 

sebalgialn walrgal negalral, politik allternaltif mungkin tidalk alkaln dialnggalp sebalgali 

sualtu yalngdalpalt dipercalyal sebalgalimalnal politik traldisionall. Pemegalng kekualsalaln 

jugal mempertalnyalkaln komitmen dalri alktivisme digitall, seperti dallalm beberalpal 

kalsus hall itu dijaldikaln sebalgali ‘alktivisme keyboalrd’ a ltalu ‘sla lcktivisme’. Alnggotal 

pergeralkaln sosiall tidalk selallu tetalp terlibalt secalral permalnen dengaln penyebalb o-

line, altalu balhkaln online. Jaldi, membuktikaln komitmen daln membalngun koneksi 

kualt sertal berkelalnjutaln dengaln pemerintalh altalu jalringaln alktivisme tidalk mungkin 

halnyal dengaln internet saljal. Internet mungkin saljal tidalk sebebals yalng kital pikirkaln, 

sumber dalyal daln ketralmpilaln tertentu malsih diperlukaln untuk keterlibaltaln online.  

Alktivis perlu untuk memiliki pengetalhualn dallalm alktivisme digitall, terutalmal 

mempekerjalkaln personel untuk mengoperalsikaln TIK, koding daln pembalngunaln 

so-walre, peralngkalt lunalk daln balhkaln pengetalhualn terkalit kemungkinaln-

kemungkinaln terjaldinyal peretalsaln. Terdalpalt pulal bialyal sehubungaln dengaln 

palrtisipalsi pralktis, terutalmal dallalm kalsus demonstralsi globall dimalnal bepergialn 

salngalt penting balgi alnggotal non-lokall. Dallalm kalsus alktivitals tingkalt tinggi, 

pendalnalaln dalruralt jugal diperlukaln untuk bialyal alpalbilal terjaldi penalngkalpaln oleh 
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polisi daln peralngkalt hukum, sebalgali balgialn dalri konsekuensi menjaldi alktivis; 

termalsuk alktivis digitall.33 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
33 Darasti Zahira. (2018). Habibah Hermanadi. Memetaka aliran Aktivisme digital: sebuah 

Pergerakan Sosial. Universitas Gadjah Mada (2018). Hlm 2-4. 
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BAB III 

METODELOGI PENELITIAN 

 

3.1 Pendekatan Penelitian 

Pendekaltaln penelitialn aldallalh keseluruhaln kegialtaln dallalm sualtu penelitialn 

yalng dimulali dalri perumusaln malsallalh salmpali membualt sualtu kesimpulaln. 

Pendekaltaln penelitialn aldal dual malcalm yalitu pendekaltaln kualntitaltif daln pendekaltaln 

kuallitaltif. Pendekaltaln kualntitaltif alrtinyal informalsi altalu daltal yalng disaljikaln berupal 

alngkal sedalngkaln pendekaltaln kuallitaltif informalsi altalu daltal yalng disaljikaln berupal 

pernyaltalaln.34 

Pendekaltaln kuallitaltif aldallalh sualtu pendekaltaln yalng jugal disebut pendekaltaln 

investigalsi kalrenal bialsalnyal peneliti mengumpulkaln daltal dengaln bertaltalp mukal 

lalngsung daln berinteralksi dengaln oralng-oralng altalu informaln di tempalt penelitialn. 

Berdalsalrkaln uralialn yalng telalh dikemukalkaln dialtals dalpalt disimpulkaln balhwal 

peneliti dallalm menyelesalikaln penelitialn ini menggunalkaln pendekaltaln kuallitaltif 

kalrenal semual daltal yalng diperoleh dallalm bentuk halsil interview daln taltalp mukal. 

Penelitialn ini merupalkaln jenis penelitialn berdalsalrkaln studi kalsus. Kalrenal memalng 

aldal sualtu objek penelitialn yalng sudalh ditentukaln sebelumnyal. 

Metodologi kuallitaltif sebalgali prosedur penelitialn yalng menghalsilkaln daltal 

deskriptif melallui walwalncalral, dokumentalsi daln observalsi. Deskripsi merupalkaln 

metode penelitialn yalng bertujualnmendeskripsikaln secalral terperinci fenomenal 

sosiall tertentu35. Dallalm pendekaltaln ini dengaln menggunalkaln model nalturallistik. 

Pendekaltaln kuallitaltif nalturallistik menunjukkaln pelalksalnalaln penelitialn secalral 

allalmialh alpal-aldalnyal, dallalm situalsi normall yalng tidalk dimalnipulalsi kealdalaln daln 

kondisinyal, menekalnkaln paldal deskripsi secalral allalmi sehinggal dituntut keterlibaltaln 

peneliti secalral lalngsung di lalpalngaln. 

 

 

 
34 Sugiyono. (2016). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D. Bandung: PT 

Alfabet. 
35 Sutopo. 2006. Metodologi Penelitian Kualitatif. Surakarta: UNS 
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3.2 Fokus Penelitian 

Berdalsalrkaln konteks penelitialn yalng penulis uralikaln, malkal yalng menjaldi 

fokus dalri penelitialn tersebut aldallalh: Pengalruh Falnaltisme terhaldalp BTS dallalm 

keterlibaltaln Alktivisme Sosiall daln Politik (Studi Kalsus Alrmy Indonesial). 

 

3.3 Waktu dan Tempat Penelitian 

Penelitialn ini alkaln dilalkukaln paldal bulaln Algustuss hinggal September 2022. 

Tempalt penelitialn alkaln dilalksalnalkaln secalral dalring altalu offline mengikuti jaldwall 

kegialtaln subjek peneliti. Komunitals ini tidalk mempunyali balsecalmp altalupun tempalt 

berkumpul yalng tetalp. Malkal dalri itu, peneliti memutuskaln untuk menggunalkaln 

google form untuk menyebalrkaln kuisioner ke dallalm whaltsalpp group komunitals ini 

kalrenal whaltsalpp group merupalkaln tempalt alnggotal alktif komunitals ini berkumpul. 

 

3.4 Jenis dan Sumber Data Penelitian 

Aldalpun sumber daltal dallalm penelitialn ini terdiri dalri daltal primer daln daltal 

sekunder. 

1. Daltal Primer 

Daltal primer aldallalh daltal yalng lalngsung diperoleh dalri sumber daltal pertalmal 

dilokalsi penelitialn altalu objek penelitialn.36 Aldalpun daltal primer yalng yalng 

digunalkaln dallalm penelitialn ini berupal halsil dalri walwalncalral dengaln 

informaln kunci, dokumentalsi daln halsil lalpalngaln. 

2. Daltal Sekunder  

Daltal sekunder aldallalh daltal yalng diperoleh dalri sumber kedual altalu sumber 

sekunder dalri sumber kaldual altalu sumber sekunder dalri daltal yalng kital 

butuhkaln. Aldalpun sumber sekunder terdiri dalri berbalgali literaltur. Aldalpun 

sumber sekunder terdiri dalri berbalgali literaltur balcalaln yalng memiliki 

relevalnsi dengaln kaljialn ini seperti skripsi, jurnall ilmialh, maljallalh, alrtiker daln 

situs internet. 

 

 
36 Burhalan, Bugin, Metodologi Penelitian Kuantitatif (Komuningkasi, Ekonomi, dan 

Kebijakan  Publik Serta Ilmu-Ilmu Sosial Lainnya,..., h. 132. 
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3.5 Informan Penelitian 

Sualtu penelitialn yalng dilalkukaln dengaln teknik walwalncalral tentu memiliki 

informaln yalng dijaldikaln objek untuk mendalpaltkaln daltal. Dallalm penelitialn ini yalng 

peneliliti jaldikaln informaln penelitialn sebalgali berikut: 

 

No Informaln Jumlalh 

1 Alrmy Alceh 2 Oralng 

2 Alrmy Rialu 1 Oralng 

3 Alrmy Jogjal 1 Oralng 

4 Alrmy Puworketo 1 Oralng 

5 Alrmy Baltulicin Kallimalntaln Selaltaln 1 Oralng 

Jumlalh  6 Oralng 

 

Tabel 1.1 

Daftar Informan dalam Penelitian. 

 

3.6 Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulaln daltal merupalkaln lalngkalh yalng palling utalmal dallalm 

penelitialn. Kalrenal tujualn utalmal dalri penelitialn aldallalh mendalpaltkaln daltal. Talnpal 

mengetalhui teknik pengumpulaln daltal, malkal peneliti tidalk alkaln mendalpaltkaln daltal 

yalng memenuhi stalndalr daltal yalng ditetalpkaln.37 Teknik pengumpulaln daltal 

merupalkaln teknik-teknik yalng digunalkaln oleh peneliti dallalm usalhal mengumpulkaln 

daltal dalri lalpalngaln altalu secalral virtuall. Peneliti menggunalkaln dual teknik 

pengumpulaln daltal, yalitu teknik walwalncalral daln dokumentalsi.  

 
37 Sugiyono, Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kuantitatif, Kualitatf, dan R&D, 

(Bandung: Alfabeta, 2008), hal.308 
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Aldalpun penjelalsaln lebih lalnjut mengenali teknik pengumpulaln daltal sebalgali 

berikut: 

a. Walwalncalral 

Wawancara Semi Berstruktur. Wawancara ini dimulai dari isyu yang 

dicakup dalam pedoman wawancara. Pedoman wawancara bukanlah jadwal 

seperti dalam penelitian kuantitatif. Sekuensi pertanyaan tidaklah sama pada 

tiap partisipan bergantung pada proses wawancara dan jawaban tiap 

individu. Namun pedoman wawancara menjamin bahwa peneliti 

mengumpulkan jenis data yang sama dari para partisipan. Peneliti dapat 

menghemat waktu melalui cara ini. Dross rate lebih rendah daripada 

wawancara tidak berstruktur. Peneliti dapat mengembangkan pertanyaan 

dan memutuskan sendiri mana isyu yang dimunculkan. 

Selalin itu, peneliti jugal melalkukaln walwalncalral jalralk jaluh. 

Walwalncalral yalng dilalkukaln dengaln menggunalkaln fitur palnggilaln sualral 

(video Calll/Telpon) paldal alplikalsi medial sosiall Whaltsalpp, walwalncalral 

dengaln bertaltalp mukal secalral lalngsung tidalk memungkinkaln balgi peneliti. 

Hall ini dikalrenalkaln terjaldinyal jalralk alntalral peneliti daln informaln yalng 

bergitu jaluh sehinggal peneliti halnyal bisal berkomunikalsi melallui vial 

whaltsalpp.  

Ada beberapa pertanyaan penelitian tersebut yang dipertanyakan 

oleh peneliti sebagai berikut: 

1. Alasan apa yang membuat anda menyukai BTS? 

2. Sejak kapan anda menyukai atau mengetahui tentang BTS? 

3. Kegiatan apa saja yang anda lakukan selama menjadi 

ARMY? 

4. Bagaimana cara ARMY berkomunikasi satu sama lain ? 

5. Apa saja projek ARMY yang telah diselenggarakan? 

6. Untuk mengetahui aktivitas BTS kalian mengetahuinya 

lewat mana? 

7. Bagaimana bentuk aktivisme sosial yang dilakukan ARMY 

di Indonesia? 

8. Bagaimana bentuk aktivisme politik yang dilakukan ARMY 

di Indonesia? 

9. Media sosial apa saja yang anda gunakan untuk melakukan 

aktivitas sebagai stans BTS? 

10. Bagaimana ARMY Indonesia menanggapi isu RUU cipta 

kerja? 
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11. Bagaimana membuktikan bentuk kesetian anda terhadap 

BTS? 

12. Bagaimana ARMY dalam mendukung aktivitas BTS? 

13. Apa yang menjadi alasan ARMY untuk terus mendukung 

BTS? 

14. Apakah saat berinteraksi atau melakukan aktivitas dimedia 

sosial mengenai BTS  pakai akun pribadi atau ada akun 

khusus? 

15. Kenapa lebih memilih whatsApp sebagai alat komunikasi di 

media sosial? 

16. Bagaimana perlakukan member BTS terhadap ARMY? 

17. Bagaimana bentuk aktivisme sosial dan politik yang 

dilakukan BTS? 

18. Apa yang anda ketahui tentang pengaruh fanatisme terhadap 

BTS pada aktivisme digital yang dilakukan Army Indonesia? 

 

b. Dokumentalsi 

Dokumentalsi aldallalh teknik pengumpulaln daltal mengenali hall-hall 

altalu valrialbel yalng berupal caltaltaln, tralnskrip, buku, suralt, koraln, maljallalh, 

notulen ralpalt, algendal daln lalin-lalin, dengaln metode dokumentalsi memiliki 

keunggulaln dalri segi efisien walktu daln tenalgal.38 

 

3.7.  Teknik Pemeriksaan Keabsahan Data 

Teknik ealbsalhaln daltal merupalkaln proses mencalri daln mengaltur secalral 

sistemaltis tralnskrip walwalncalral, altalu balhaln-balhaln yalng ditemukaln di lalpalngaln. 

Metode alnallisis daltal dallalm penelitialn ini aldallalh alnallisis deskriptif kuallitaltif. 

Kredibilitals penelitialn kuallitaltif ini dilalkukaln melallui trialnggulalsi. 

Trialnggulalsi merupalkaln tekhnik pemeriksalaln kealbsalhaln daltal yalng memalnfalaltkaln 

sesualtu yalng lalin di lualr daltal itu untuk keperlualn pengecekaln altalu pembalnding 

terhaldalp daltal-daltal tersebut. Keuntungaln penggunalaln metode trialnggulalsi ini aldallalh 

dalpalt mempertinggi valliditals, memberi kedallalmaln halsil penelitialn sebalgali 

pelengkalp alpalbilal daltal dalri sumber pertalmal malsih aldal kekuralngaln. Untuk 

memperoleh daltal yalng semalkin dipercalyal malkal daltal yalng diperoleh dalri 

walwalncalral jugal dilalkukaln pengecekaln melallui pengalmaltaln, seballiknyal daltal yalng 

 
38Johni Dimyati, Metodologi Penelitian Pendidikan & Aplikasinya, (Jakarta: Kencana, 2013), 

hal.100 
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diperoleh dalri pengalmaltaln jugal dilalkukaln pengecekaln melallui walwalncalral altalu 

menalnyalkaln kepaldal responden.  

Untuk membuktikaln kealbalsalhaln daltal dallalm penallitialn ini, teknik yalng 

digunalkaln halnyal terbaltals paldal teknik pengalmaltaln lalpalngaln daln trialngulalsi. 

Peneliti melalkukaln Trialnggulalsi sumber dallalm pencalrialn daltal, yalng dilalkukaln 

dengaln calral menalnyalkaln hall yalng salmal melallui sumber yalng berbedal. Dengaln 

demikialn tujualn alkhir dalri trialnggulalsi aldallalh dalpalt membalndingkaln informalsi 

tentalng hall yalng salmal, yalng diperoleh dalri beberalpal pihalk algalr aldal jalminaln 

kepercalyalaln daltal daln menghindalri subjektivitals dalri penelitialn ini. 

 

3.8.  Teknik Analisis Data 

Daltal dallalm penelitialn ini merupalkaln daltal yalng bersifalt deskriptif 

kuallitaltif. Oleh kalrenal itu, peneliti menggunalkaln tenknik alnallisis daltal yalng 

dikemukalkaln oleh Sugi yono yalkni aldal tigal komponen pokok dallalm alnallisis daltal 

yalkni: 

1. Reduksi Daltal  

Reduksi daltal merupalkaln proses pemilihaln daln pemusaltaln perhaltialn paldal 

penyederhalnalaln daltal kalsalr yalng muncul dalri caltaltaln-caltaltaln tertulis di 

lalpalngaln. Reduksi daltal jugal merupalkaln sualtu bentuk alnallisis yalng memper-

tegals, memperpendek, membualng hall yalng tidalk penting, daln mengaltur daltal 

sedemi-kialn rupal sehinggal kesimpulaln alkhir dalpalt dilalkukaln. 

2. Penyaljialn Daltal  

Penyaljialn daltal dialrtikaln sebalgali pemalpalraln informalsi yalng tersusun untuk 

memberi pelualng terjaldinyal sualtu kesimpulaln. Selalin itu, dallalm penyaljialn 

daltal diperlukaln aldalnyal perencalnalaln kolom daln talbel balgi daltal kuallitaltif 

dallalm bentuk khususnyal. Penyaljialn daltal yalng balik daln jelals sistemaltikalnyal 

diperlukaln untuk melalngkalh kepaldal talhalpaln penelitialn kuallitaltif selalnjutnyal. 
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3. Penalrikaln Kesimpulaln 

Penalrikaln kesimpulaln merupalkaln talhalp alkhir dallalm penelitialn dimalnal daltal-

daltal yalng telalh diperoleh alkaln ditalrik galris besalr altalu kesimpulaln sebalgali halsil 

keseluruhaln dalri penelitialn tersebut.39 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
39Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D,..., h. 10-112. 
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

4.1. BTS (Bangtan Sonyeondan) dan ARMY (Adorable Representativi MC 

For Youth) 

BTS aldallalh boybalnd alsall Koreal Selaltaln di bentukaln Big Hit Entertaliment yalng 

beralnggotal tujuh oralng, Grup ini diperkenallkaln ke publik talhun 2013. Salalt ini BTS 

mendalpaltkaln predikalt sebalgali boy balnd K-Pop terbesalr kalrenal tidalk halnyal berjalyal 

di industri hiburaln Koreal Selaltaln, merekal sudalh dikenall secalral globall dengaln 

populalritals yalng mendunial. Nalmun paldal talhun 2018, BTS menduduki peringkalt 

kelimal dallalm dalftalr Koreal Power Celebrity dallalm maljallalh Forbes. BTS jugal 

berhalsil menjaldi penerimal penghalrgalaln termudal di pemerintalhaln Koreal Selaltaln 

“Order of Cultura ll Merit”.  

Paldal bulaln September 2018, BTS mendalpaltkaln kesempaltaln untuk berpidalto di 

United Naltions Jealnette, sebalgali perwalkilaln dalri UNICEF. Paldal Oktober 2018, 

BTS terpilih untuk mengisi hallalmaln utalmal maljallalh ‘Time’ daln diberi julukaln ‘Next 

Generaltion Lealders’. Salmpali salalt ini BTS terus mencaltalt sejalralh daln pencalpalialn 

yalng balnyalk daln besalr.40 Merekal balhkaln malmpu melalkukaln kolalboralsi dengaln 

alrtis palpaln altals seperti The Chalinsmokers, Steve Aloki daln Nicki Minalj. Kesuksesaln 

yalng diralih oleh BTS tidalk lepals dalri dukungaln penggemalrnyal dalri seluruh penjuru 

dunial.  

 
40 Jeanette, Sinta Paramita, Makna Idola dalam Pandangan Penggemar (Studi Komparasi 

Interaksi Parasosial Fanboy dan Fangirl ARMY terhadap BTS). Universitas Tarumanagara, (2018). 

hlm 394- 395 
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Galmbalr 1. Logo BTS 

Sumber: Alkun Resmi BTS 

 

Paldal alwall mulal pembentukaln BTS, merekal salngalt kentall dengaln alliraln music 

Hip Hop daln Pop merekal jugal memulali debutnyal di 2013 dengaln merilis allbum 2 

Cool 4 Skool dengaln lalgu yalng bertaljuk No More Drealm. BTS membualt geralkaln 

dengaln lalgu-lalgu yalng bialsal diallalmi oleh palral murid sekolalh dalri oralng tual merekal, 

hinggal malsallalh bullying daln Kesehaltaln mentall alnalk mudal. Alliraln genre musik 

yalng dibalwalkaln BTS aldallalh K-Pop, EDM (Electronic Dalnce Music), R&B 

(Rhythm alnd Blues) daln hip hop. BTS termalsuk boybalnd Koreal terpopuler daln 

balnyalk meralih penghalrgalaln musik nalsionall daln internalsionall. 

Beberalpal halsil kalryal allbum Balngtaln boys: 

a. 2 Cool 4 Skool: Lalgu dallalm allnum ‘2 Cool 4 Skool’ ini menga ljalk algalr 

alnalk mudal lebih balnyalk melihalt ke dallalm diri merekal untuk 

menemukaln hall yalng benalr-benalr ingin merekal lalkukaln didunial. 

b. O!RUL8,2?: Kalryal lalgu ini menyindir sistem pendidikaln yalng aldal di 

Koreal Selaltaln, dengaln galmblalng BTS kemballi mengaljalk alnalk mudal 

untuk mengejalr impialn merekal. 

c. Skool Luv Alffalir: Title tralck allbum ini, ‘Boy in Luv’, mengga lmbalrkaln 

mengenali cowok yalng sedalng jaltuh cintal. Temal ini jugal dihaldirkaln 

dallalm 'Just One Daly' lalgu yalng berisi keinginaln untuk beraldal di sisi 

oralng yalng dicintalinyal. 
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d. Dalrk & Wild: Allbum ini memiliki galyal musik yalng malsih senaldal 

dengaln kalryal-kalryal dallalm eral 'School', nalmun lebih balnyalk 

membicalralkaln mengenali cintal, misallnyal, lalgu-lalgu seperti 'Dalnger' daln 

'Walr of Hormone', wallalu malsih dibualt dengaln galyal musik kualt, kedual 

lalgu ini menggalmbalrkaln keinginaln grup itu untuk memiliki galdis yalng 

disukalinyal. Selalin itu, allbum 'Dalrk & Wild' jugal diisi dengaln lalgu-lalgu 

paltalh halti, seperti 'Let Me Know' daln 'Ralin', jugal lalgu malkialn terhaldalp 

halters yalng berjudul 'Cypher Pt.3: Killer'. 

e. The Most Bealutiful Moment In Life Pt. 1, The Most Bealutiful Moment 

In Life Pt. 2, The Most Bealutiful Moment In Life: Young Forever: 

Lewalt kalryal-kalryal lalgu ini, BTS membalhals soall malsal mudal daln ralsal 

pedih yalng mungkin alkaln diallalmi seseoralng dallalm melewaltinyal. Eral ini 

bisal disebut sebalgali titik ballik dallalm kalrier BTS, kalrier merekal mulali 

nalik dalun setelalh meralih kemenalngaln pertalmal di alcalral musik Koreal 

lewalt lalgu 'I Need U', title tralck 'The Most Bealutiful Moment in Life Pt. 

1'. Selalin itu, lewalt eral ini merekal menghaldirkaln keralngkal cerital yalng 

malsih digunalkaln hinggal kalryal-kalryal BTS selalnjutnyal.Persisnyal, cerital 

mengenali tujuh oralng pemudal dengaln malsallalh malsing-malsing yalng 

dalpalt berbalhalgial bilal melalngkalh bersalmal-salmal. 

f. Wings: Allbum ini dimulali dengaln lalgu berjudul 'Intro: Boy Meets Evil' 

yalng menggalmbalrkaln mengenali seseoralng terpikalt dengaln 'setaln' altalu 

godalaln salalt tumbuh dewalsal. Nalmun, dial tidalk bisal menghindalrinyal 

kalrenal godalaln itu teralsal begitu malnis. Temal serupal tergalmbalr pulal 

dallalm title tralck allbum, 'Blood, Swealt, alnd Tealrs'. 

g. You Never Wallk Allone: BTS menghaldirkaln 'You Never Wallk Allone', 

kalryal ini berisi lalgu-lalgu sesuali judulnyal, allbum ini menghaldirkaln 

penghiburaln daln pengualtaln balgi palral pendengalrnyal. Pesalnnyal aldallalh, 

seseoralng tidalk alkaln pernalh benalr-benalr sendirialn dallalm alpal yalng 

dihaldalpinyal. Sebalb, alkaln selallu aldal seseoralng yalng mendalmpingi 

lalngkalhnyal. 
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h. Love Yourself: BTS kemballi membualt allbum trilogi yalitu, Her, Tealr, 

daln Alnswer. Lalgu di dallalm allbum ini BTS berusalhal menyalmpalikaln 

pesaln mengenali pentingnyal untuk mencintali diri sendiri. 

i. Malp Of The Soul Allbum Ini aldallalh eral terbalru BTS yalng malsih 

berlalngsung hinggal kini. Sejaluh ini, BTS balru menghaldirkaln saltu allbum 

untuk 'Malp of the Soul', paldal Alpril 2019, merekal merilis 'Malp of the 

Soul: Personal', sebalgali allbum pembukal dallalm seriall ini. Dallalm intro 

allbum ‘Personal’, lalgu berjudul ‘Intro:'Persona l' yalng berisi soall 

pertalnyalaln mengenali konsep diri. Lalgu ini kemudialn mengalntalr 

pendengalrnyal paldal 'Boy With Luv', lalgu utalmal dallalm allbum tersebut. 

Paldal liriknyal, merekal bertalnyal mengenali alpal yalng terjaldi dallalm halri 

seoralng yalng dicintali. Lirik lalgu ini bisal dimengerti dallalm beberalpal 

alrtialn, yalitu untuk penggemalr altalu untuk oralng yalng dicintintalinyal.41 

AlRMY merupalkaln sebutaln dalri penggemalr group idol BTS, yalng malnal group 

idol ini sedalng halngalt dibicalralkaln. Nalmal Alrmy sendiri telalh diresmikaln oleh BTS 

paldal talnggall 9 Juli 2013 melallui falncalfe (alplikalsi untuk bertemu altalu berbicalral 

dengaln idol). Tentunyal aldal alrti tersendiri mengalpal sebutaln falns BTS aldallalh 

AlRMY. Singkaltaln AlRMY aldallalh Aldoralble Representaltive M.C for Youth, Alrmy 

yalng dialrtikaln sebalgali ralpper yalng mewalkili generalsi mudal. Selalin itu aldal jugal 

dalri alplikalsi almino alrtinyal dallalm dunial musik hip-hop, MC Merupalkaln sebutaln 

untuk ralpper. Jikal di alrtikaln secalral keseluruhaln ralpper yalng menggemalskaln untuk 

generalsi mudal, dallalm balhalsal Inggris AlRMY alrtinyal tentalral altalu kemiliteraln, 

kemudialn menurut Balngtaln Boys merupalkaln balju alnti peluru kalrenal dialmbil dalri 

alrti bulletproof yalng alrtinyal peluru daln lekalt dengaln tentalral, alrtinyal diibalraltkaln 

falns alkaln selallu bersalmal dengaln Balngtaln Boys. 

Disalmping itu, AlRMY mendalpaltkaln pengalkualn dalri pihalk Billboalrd di AlS 

balhwal merekal aldallalh falndom yalng terbalik, kalrenal salalt ini sedalng menjaldi sorotaln 

di dunial musik Almerikal Serikalt. Tentunyal dengaln kesuksesaln yalng diralih oleh 

 
41 Asyifa Nurseha Batubara. (2019). Pengaruh Boyband Korean Pop Bangtan Boys Terhadap 

Konsistensi Perilaku Penggemar. Unversitas Muhammadiyah Sumatera Utara (UMSU) Medan. H. 

24-26 
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BTS, aldal Alrmy yalng selallu mendukung merekal. Balhwal aldal beberalpal allalsaln 

mengalpal Alrmy disebut sebalgali falndom terbalik. Yalng pertalmal kompalk daln setial 

kepaldal BTS hall ini mengalcu ketikal BTS malsuk nominalsi Top 28 Sociall Alrtist 

dallalm BBMAls, Alrmy mendukung merekal dengaln memberikaln 213 jugal tweet. 

Yalng kedual Alrmy membualt BTS untuk malsuk dallalm talnggal musik ini dilihalt 

dengaln penjuallaln allbum BTS yalng berjudul Wings menjaldi allbum terlalris 

sepalnjalng malsal menurut Chalrt Galon. Daln yalng teralkhir, Alrmy membalntu BTS 

mendalpaltkaln undalngaln dalri BBMAls 2017, ini lalgi-lalgi kalrenal Alrmy berusalhal keral 

meretweet altalu mentweet alku billboalrd.42 

Alrmy ini sebalgali falndom resmi BTS merupalkaln falndom yalng salngalt alktif 

dallalm dunial malyal daln nyaltal. Merekal balhkaln memenalngkaln beberalpal 

penghalrgalaln, sallalh saltunyal aldallalh ‘Falndom Choice’ di Teen Choice Alwalrds 2018 

mengallalhkaln penggemalr alrtis internalsionall besalr seperti Talylor Swift, Fifth 

Halrmony, One Direction, daln CNCO. 

  

    Galmbalr 1. Logo Alrmy    

Sumber: Alkun Resmi BTS 

 
42 Rizka Aulia Rahmadhani. (2019). Perilaku Konsumsi dan Produksi Budaya Penggemar 

pada Komunitas Army BTS Jogja. Universitas Islam Indonesia Yogyakarta. H. 26-28 
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4.2 Hubungan BTS dan ARMY 

Hubungaln alntalral BTS daln AlRMY dikenall salngalt dekalt daln berbedal dengaln 

hubungaln idolal daln penggemalr grup lalin. BTS memperlalkukaln penggemalrnyal 

dengaln salngalt spesiall daln selallu berusalhal menciptalkaln hubungaln yalng dekalt 

melallui medial sosiall. BTS balhkaln menerimal balnyalk salnjungaln altals kealktifaln 

merekal di medial sosiall daln dinobaltkaln oleh Forbes sebalgali alrtis dengaln jumlalh 

retweet terbalnyalk di Twitter paldal bulaln Malret 2016. BTS balhkaln menciptalkaln 

beberalpal lalgu yalng didedikalsikaln khusus untuk Alrmy seperti Spring Daly, 2!3! daln 

Malgic Shop. AlRMY jugal dikenall sebalgali falndom yalng salngalt alktif di medial sosiall. 

Sallalh saltunyal halsil kegialtaln medial sosiall yalng dilalkukaln Alrmy aldallalh ketikal BTS 

malsuk nominalsi Top Sociall Medial Alrtist dallalm BBMAl 2017, palral Alrmy 

mendukung merekal daln berhalsil mengumpulkaln lebih dalri 213 jutal tweets. MV 

“Idol” milik BTS ba lhkaln mengallalhkaln rekor yalng dipegalng oleh Talylor Swift 

kalrenal berhalsil mencalpali 45 jutal palnalyalngaln di Youtube halnyal dallalm walktu 24 

jalm sejalk perilisalnnyal.43 

Aldalpun beberalpal medial sosiall yalng digunalkaln BTS daln Alrmy untuk lebih 

dekalt aldallalh: 

• Twitter 

Twitter menunjukkaln balhwal plaltform itu aldallalh waldalh terbalik 

untuk mencalri talhu tentalng hall-hall yalng sedalng terjaldi tentalng K-Pop, daln 

untuk bergalbung dallalm percalkalpaln dengaln penggemalr K-Pop yalng 

memiliki pemikiraln salmal di seluruh dunial (Kim, 2019). 

Twitter jugal merupalkaln sallalh saltu pilihaln plaltform medial sosiall 

utalmal yalng sering digunalkaln AlRMY dallalm melihalt alktivitals idolal merekal. 

Plaltform ini membalntu penggemalr dallalm mendalpaltkaln informalsi mengenali 

BTS dengaln mudalh, balik dalri penggemalr lalin altalupun dalri forum online. 

 
43 Jeanette, Sinta Paramita, Makna Idola dalam Pandangan Penggemar (Studi Komparasi 

Interaksi Parasosial Fanboy dan Fangirl ARMY terhadap BTS). Universitas Tarumanagara, (2018). 

hlm 395-396 
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Bentuk ungkalpaln cintal merekal terhaldalp idolalnyal ditunjukkaln melallui staltus 

yalng ditulis, unggalhaln foto idolalnyal dengaln kaltal-kaltal memujal, daln jugal 

meng-updalte setialp informalsi yalng didalpalt melallui fitur retweet. 

Keralp memalncing talwal daln gemes, bernilalh komentalr palral Alrmy 

yalng terbilalng kocalk daln terdengalr receh daln dijalmin ngalkalk. Disalalt Jimin 

BTS mengunggalh fotonyal dengaln calption yalng berisi ucalpaln terimalkalsih 

kepaldal Alrmy yalng telalh mendukung merekal hinggal salalt sekalralng. Sontalk 

ciutaln dalri alkun twitter resmi BTS tersebut yalng diserbu komentalr palsti 

lucu-lucu daln membualt pembalcal aluto gemes dengaln tingkalh nyal. 

• Instalgralm 

Instalgralm merupalkaln sallalh saltu medial sosiall yalng tengalh 

digalndrungi balnyalk oralng. Penggunalnnyal pun salngalt beralgalm, mulali dalri 

alnalk-alnalk hinggal oralngtual. Mulali dalri pelaljalr hinggal pebisnis. Medial sosiall 

yalng fokus paldal plaltform berbalgi foto daln video ini malkin meroket 

populalritalsnyal hinggal malmpu disalmalkaln dengaln Falcebook daln Twitter. 

Medial sosiall Instalgralm yalng dimalnal sallalh saltu member BTS Jhope 

yalng mengontalri di alkun wootteo Jin yalng membualt palral alrmy ikut serbu 

mengomentalri didallalm sebualh komenaln Jhope. 

• Tiktok 

Alplikalsi TikTok aldallalh alplikalsi untuk membualt daln menyebalrkaln 

beralgalm video pendek dallalm formalt secalral vertikall, yalng dimalinkaln halnyal 

dengaln men-scroll lalyalr ke altals malupun ke balwalh. Menalriknyal alplikalsi 

TikTok ini ternyaltal aldallalh halsil dalri alkuisisi Byte Dalnce, sebualh 

perusalhalaln medial Chinal yalng mengalkuisisi Musicall. 

Pemili alkun tiktok iallalh remaljal perempualn peyalndalng disalbilitals, 

wallalu dengaln tubuh tidalk sempurnal yalng halnyal memili lengaln saltu, 

Galbrielal menalrikaln dalnce Dynalmite dengaln energik daln semalngalt.  

Galbrielal menggunalkaln t-shirt putih dipaldukaln celalnal denim daln 

menalrikaln geralkaln yalng sesuali dengaln koreogralfi yalng diberikaln BTS, 

Balhkaln video yalng diunggalhnyal, mendalpaltkaln komentalr lalngsung dalri 
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personil BTS, Jhope daln tentu dengaln komentalr Jhope tersebualt membualt 

dirinyal senalng dengaln memballals komentals Jhope. 

• Wervese 

Wervese aldallalh alplikalsi seluler daln plaltform web Koreal yalng dibualt 

oleh perusalhalaln hiburaln Koreal Selaltaln Hybe Corporaltion Alplikalsi ini 

berspesiallisalsi dallalm memposting konten multimedial daln komunikalsi alrtis-

ke-penggemalr untuk musisi. Alplikalsi e-commerce yalng menyertalinyal, 

Weverse Shop (sebelumnyal dikenall sebalgali Weply), menjuall lalnggalnaln 

untuk konten di Weverse, produk terkalit alrtis, daln merchalndise. 

• Meet alnd Greet 

Meet alnd greet aldallalh sebualh alcalral khusus yalng dimalnal dialdalkaln 

untuk pertemualn alntalral seoralng idolal dengaln penggemalr. Tujualnnyal untuk 

mendekaltkaln daln salling mengenall yalng lebih dallalm lalgi. Bertemu daln 

mengenall. alkaln tetalpi, meet alnd greet aldallalh sebualh alcalral khusus yalng 

dialdalkaln untuk mempertemukaln seoralng idolal dengaln penggemalrnyal. 

tujualnnyal aldallalh untuk mendekaltkaln salling mengenall lebih dallalm. 

Ellie merupalkaln AlRMY penderital Dysalutonomial yalng bertemu 

lalngsung dengaln member BTS di Jinglle Balli 2019. Daln berbalgi kisalh halru 

yalng dalpalt bertemu lalngsung dengaln idolalnyal. Momen tersebut jugal tidalk 

sial-sialkalnnyal untuk mengalbaldikaln momen berhalrgal. Dial berbalgi seri 

galmbalr yalng palling berhalrgal salalt berfoto bersalmal seluruh member BTS. 

Remaljal yalng diketalhui Ellie belalkalngaln ini ternyaltal diketalhui mengidalp 

Dysalutonomial sehinggal dial menggunalkaln allalt balntualn berupal mesin CPAlP 

di dallalm kesehalrialnnyal. Dalri pesaln selalmalt ulalng talhun hinggal ballital, BTS 

memalstikaln untuk memberikaln AlRMY ini walktu yalng palling talk 

terlupalkaln dallalm hidupnyal daln terlebih dial balru saljal berulalng talhun yalng 

ke 18. 

• Merchalndise/ Allbum 

Semual malsyalralkalt Indonesial tentu tidalk alsing dengaln yalng 

nalmalnyal merchalndise. Allalsalnnyal kalrenal balralng ini sering kalli dijaldikaln 

sebalgali pernalk-pernik di berbalgali alcalral, perhelaltaln, altalu event khusus daln 
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dibalgikaln secalral graltis kepaldal pengunjung. Kalrenal allalsaln itulalh mengalpal 

talk sedikit malsyalralkalt yalng meralsal senalng daln tertalrik untuk 

mendalpaltkalnnyal. 

Allbum aldallalh sualtu koleksi aludio altalu musik yalng didistribusikaln 

untuk publik. Secalral umum, sualtu lalgu dialnggalp sebalgali sualtu allbum yalng 

memiliki susunaln dalftalr lalgu yalng konsisten, kaldalng dengaln sedikit 

perbedalaln altalu lalgu talmbalhaln paldal beberalpal balgialn, altalu jikal allbum 

tersebut dirilis ulalng paldal walktu yalng berbedal 

• Lightstick  

Lightstick merupalkaln balralng yalng waljib dibalwal palral idol KPop salalt 

menonton konser musik, lightstick jugal merupalkaln peralngkalt elektronik 

portalbel bercalhalyal yalng berbentuk seperti tongkalt altalu lalmpu kecil dengaln 

desalinnyal berdalsalrkaln idolal yalng diwalkilinyal. Sallalh saltu dalri lightstick 

Kpop aldallalh untuk menunjukaln dukungaln cintal terhaldalp idol merekal daln 

menyemalngalti salalt talmpil di palnggung konser. 

Lunalmalyal merupalkaln AlRMY talnalh alir yalng gemalr mendengalr 

lalgu-lalgu Kpop. Ial mengalku sukal dengaln grup fenomenal BTS. Balhkaln 

Lunal berkunjung ke busaln halnyal untuk menonton konser dalri BTS. Salalt 

nonton konser BTS, Lunalmalyal talk lupal membalwal lightstick AlRMY Bomb. 

Gelalng tiket konser jugal terlingkalr dipergelalngaln talngalnyal. 

Lightstick Lalmpu yalng desalen khusus daln khals BTS, sallalh saltu 

balralng yalng waljib dibalwal penggemalr (AlRMY) salalt konser BTS. Lightstick 

ini talk lalin aldallalh untuk menyemalngalti palral Staln BTS ketikal merekal talmpil 

dialtals palnggung. 

 

4.3 Aktivisme Digital BTS 

4.3.1 BTS Ikut Kampanye UNICEF Akhiri Kekerasan Terhadap Anak 

UNICEF altalu Dalnal Alnalk Perserikaltaln Balngsal-Balngsal, iallalh Orgalnisalsi 

kemalnusialaln Internalsionall yalng membalntu memenuhi kebutuhaln alnalk-alnalk 

diberbalgali negalral yalng aldal di dunial, menjalgal keberlalngsungaln hidup alnalk, 

membalntu merekal tumbuh daln mewujudkaln potensinyal yalng dimalnal alnalk-alnalk 
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daln remaljal didunial tersebut tidalk bisal menggalpali malsal depaln alkibalt kekeralsalaln 

yalng diallalmi seperti Bullying, pelecehaln seksuall, eksploitalsi, penelalntalralaln, sertal 

perdalgalngaln alnalk. Lembalgal Internalsionall berkomitmen dallalm mencegalh altalu 

menalngalni kalsus kekeralsalaln alnalk hinggal paldal remaljal yalng melallui balntualn 

kemalnusialaln. Progralm tersebut diberikaln nalmal Perlindungaln Alnalk (Child 

Protection Progralme), daln diketalhui Perlindungaln Alnalk disetialp negalral memiliki 

dinalmikal yalng berbedal. 

Malkal dalri itu untuk memberikaln perlindungaln paldal alnalk-alnalk daln remaljal 

korbaln kekeralsaln, UNICEF meluncurkaln kalmpalnye globall yalng bernalmal 

#EndViolence paldal 20 November 2013, sekalligus untuk memperingalti Halri Alnalk 

Internalsionall. Kalmpalnye ini bertujualn untuk memberikaln dalnal balntualn paldal alnalk-

alnalk daln remaljal yalng menjaldi korbaln kekeralsaln. Selalin ini, UNICEF mengaljalk 

daln meyalkinkaln publik pentingnyal isu kekeralsalaln paldal alnalk daln remaljal. Sebalb, 

rendalhnyal kesaldalraln daln pemalhalmaln malsyalralkalt internalsionall lalh yalng melaltalr 

belalkalngi terbentuknyal kalmpalnye ini. 

Group BTS membualt Kalmpalnye tersebut kalrenal malsih balnyalk oralng yalng 

belum mencintali diri merekal sendiri. Yalng dimalnal dalnal donalsi dalri Group BTS 

alkaln digunalkaln oleh UNICEF untuk menjallalnkaln visi misinyal dallalm 

menalnggulalngi kekeralsalaln paldal alnalk daln remaljal di dunial. 

Yalal..,Tentu saljal ksrenal kalmpalnye UNICEF love myself. Di alcalral BAlIAl 

jugal disisipin bedalh buku trus seminalr tentalng psikologi.44 

Setialp talhun group BTS menyumbalngkaln dalnal ke UNICEF mulali talhun 

2017. Group ini mendonalsikaln ualng sebesalr 2,98 Jutal USD. Balntualn dalnal sponsor 

untuk menalnggulalngi kekeralsaln paldal alnalk tersebut beralsall dalri penjuallaln allbum 

Love Yourself series daln merchalndise eksklusif milik kalmpalnye Love Myself. 

Dalnal balntualn dalri Group BTS salngalt membalntu UNICEF dallalm menyelesalikaln 

misinyal yalitu mengalkhiri kekeralsalaln terhaldalp alnalk daln remaljal 

 
44 Wawancara salah satu Army (Army Jogja) Pada tanggal 23 Oktober 2022. Pkl 13:40 wib. 

video Call Via Whatsapp. 
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Berdalsalrkaln UNICEF Alnnuall Report 2020, UNICEF daln Palrtner mitralnyal 

diperkiralkaln telalh mengalpali 15 jutal alnalk-alnalk diseluruh dunial. Jikal dibalndingkaln 

dengaln talhun 2019, aldal peningkaltaln wallalupun halnyal beberalpal persen. Dallalm daltal 

tersebut sudalh termalsuk dalnal donalsi yalng diberikaln oleh Group BTS. Dalnal 

tersebut alkaln digunalkaln untuk Progralm Survive alnd thrive (USD 2181.4), Lealrning 

(USD 1167.3), Protection (USD 712.0), Environment (USD 1121.8), Falir Chalnce 

(USD 532.6). Disallurkaln ke kalwalsaln Sub-salhalral Alfrikal (USD 2429.7), Alsial (USD 

984.6), Eropal daln Alsial Tengalh (USD 332.9), Almerikal Laltin daln Kalribial (USD 

291.5), Timur Tengalh daln Alfrikal Utalral (USD 1469.9). Nominall tersebut dihitung 

dallalm jutalaln dolalr AlS. pengelualraln tersebut sebesalr 5,715 jutal USD. Pengelualraln 

dalnal UNICEF tersebut memalng bukaln halnyal palrtner mitral saljal, tetalpi dallalm daltal 

tersebut aldal dalnal dalri palrtner mitral. 

Kerjalsalmal UNICEF dengaln Group BTS dallalm kalmpalnye Love Myself 

bukaln alcalral saltu kalli saljal melalinkaln bersifalt kontralk, merekal menekaln kontralk 

selalmal 2 talhun kedepaln sejalk kontralknyal diresmikaln. Daln paldal 5 Malret 2021 

Group BTS daln UNICEF secalral resmi mengumumkaln pembalrualn kontralk 

kalmpalnye Love Myself hinggal talhun 2022. Kalmpalnye tersebut meningkalt jaldi 

kemitralaln MCAl multinalsionall.  

 

4.3.2 BTS Kampanye Dalam Melawan Rasisme 

Kejalhaltaln ralsiall merupalkaln perilalku diskriminalsi yalng ditunjukkaln kepaldal 

sualtu rals, balngsal, suku, daln algalmal mulali dalri hinalaln hinggal pemberialn stereotip 

terhaldalp perbedalaln walrnal kulit, perbedalaln bentuk fisik hinggal perbedalaln 

kepercalyalaln. Ralsisme daln segallal bentuk lalinnyal merupalkaln sebualh permalsallalhaln 

yalng hinggal salalt ini belum memiliki solusi yalng almpuh untuk memberalntalskalnnyal. 

Boybalnd Kpop BTS peralih nominalsi Gralmmy Alwalrds mengunjungi 

gedung putih untuk mendiskusikaln isu inklusi daln representalsi Alsial. BTS daln 

Presiden AlS Joe Biden membalhals malsallalh diskriminalsi daln kejalhaltaln bermotif 

kebencialn alnti-Alsial yalng meningkalt taljalm semenjalk palndemi Covid-19 di 

Almerikal. Dallalm pertemualn ini, Biden berterimalkalsih kepaldal ketujuh alnggotal BTS.  
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“Senalng bertemu dengaln alndal, BTS. Terimalkalsih altals semual yalng telalh alndal 

lalkukaln untuk meningkaltkaln kesaldalraln seputalr kejalhaltaln kebencialn daln 

diskriminalsi alnti-Alsial, tulis Biden melallui alkun resmi di Instalgralm.  

Unggalhaln tersebualt turut menalutkaln cuplikaln pertemualn merekal. Biden 

menyalmbut lalngsung kedaltalngaln BTS di Gedung Putih. Lealder BTS, Kim Nalm-

joon, turut mengungkalpkaln alpresisinyal terhaldalp upalyal pemerintalh Almerikal 

Serikalt dallalm rekalmaln tersebut. 

Kalmi ingin mengucalpkaln terimalkalsih dengaln tulus altals keputusaln alndal, 

seperti menalndaltalngalni Undalng-undalng kejalhaltaln Kebencialn Covid-19”, 

tutur Kim Nalm-joon. 

Pri yalng jugal dikenall sebalgali RM merujuk paldal Undalng-Undalng yalng 

ditalndaltalngalni Bider paldal Mel 2021. Dallalm konferensi pers sebelum pertemualn 

dilalngsungkaln, sallalh saltu alnggotal BTS yalitu Palrk Ji-min, menyalmpalikaln 

keprihaltinalnyal terhaldalp sentimen alnti-Alsial di Almerikal. Palrk Ji-min menegalskaln 

serualn altals berhentinyal kekeralsaln kejalhaltaln yalng menyalsalr oralng Alsial-Almerikal. 

Penyalnyi yalng lebih dikenall sebalgali jimin mengalku meralsal halncur salalt 

menyalksikaln lonjalkaln kejaltaln ralsiall di AlS. 

 “Untuk mengehengtikaln ini, kalmi ingin mengalmbil kesempaltaln ini untuk 

menyualralkaln pesaln kalmi sekalli lalgi”, lalnjutnyal jimin. 

Gedung Putih menjelalskaln, pertemualn ini bertujualn untuk membalhals 

pentingnyal keralgalmaln. BTS diundalng sebalb dinilali memiliki plaltform sebalgali dutal 

mudal untuk menyebalrkaln pesaln positif diseluruh dunial. Biden pun talk ralgu memuji 

BTS dallalm upalyal mengaltalsi malsallalh diskriminalsi.  

“Ora lng salngalt peduli dengaln alpal yalng BTS kaltalkaln, daln alpal yalng alndal 

lalkukaln balik untuk semual oralng. Bukaln halnyal balkalt hebalt alndal, tetalpi jugal 

pesaln yalng alndal komunikalsikaln itu penting, ucalp Biden. 

Halti kalmi halncur melihalt lonjalkaln kalsus kejalhaltaln bermotif kebencialn 

belalkalngaln ini, termalsuk kejalhaltaln bermotif kebencialn terhaldalp walrgal Almerikal 

keturunaln Alsial, ucalpaln palrk Ji-min dallalm balhalsal Koreal. Untuk menghentikalnnyal 

daln mendukung kalmpalnye ini, kalmi ingin menggunalkaln kesempaltaln ini untuk 

kemballi bersualral. 
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4.3.3 Kampanye BTS Dalam Kesehatan Mental 

Lirik lalgu Rul dalri Balngtaln Boys dipaljalng dipalpaln reklalme pusalt Kotal 

Seoul, Koreal Selaltaln. Lirik dalri lalgu tersebut terpalsalng dipalpaln yalng berukuralng 

20 meter kalli 8 meter yalng dimalnal terpalsalng di balgialn lualr gedung perusalhalaln 

Galngnalm Walrd. Tidalk alpal-alpal jikal terjaltuh. Run Run Run lalgi. Tidalk alpal-alpal jikal 

terlukal” ini merupalkaln lirik lalgu tersebut. Hall ini dilalkukaln sebalgali bentuk 

kalmpalnye kesehaltaln mentall balgi palral generalsi mudal yalng keralp mengallalmi 

galnggualn kecemalsaln terjaldi belalkalngaln ini. Pemalsalngaln lirik tersebut memberikaln 

dorongaln paldal generalsi mudal daln sialpalpun untuk terus mengejalr daln menggalpali 

impialn merekal meski sedalng menghaldalpi malsal sulit. 

Woow…member BTS ini mengalngkalt isu-isu alnalk mudal jalmaln 

sekalralng daln salngalt berhubungaln dengaln kital. Setelalh mengenall BTS 

lebih jaluh menjaldi mulali kritis, lebih pekal terhaldalp lingkungaln daln 

jugal lebih pekal terhaldalp kesehaltaln mentall.45 

Oleh sebalb itu, lirik lalgu tersebut dipaljalng dallalm saltu bulaln mendaltalng. 

Run aldallalh sallalh saltu lalgu hit BTS sekalligus lalgu utalmal dalri allbum The Most 

Bealutiful Moment in Life pt.2 paldal talhun 2015. Pemalsalngaln lirik lalgu Run BTS 

tersebut dilalkukaln saltu perusalhalaln alsuralnsi Koreal Selaltaln. Keputusaln itu dialmbil 

untuk memberikaln hiburaln kepaldal malsyalralkalt yalng balnyalk sudalh menghaldalpi 

palndemi Covid-19. Lokalsi palpaln iklaln yalng terletalkdi Gwalnghwalmun itu 

merupalkaln sallalh saltu kalwalsaln yalng palling sering dilewalti malsyalralkalt daln menjaldi 

kalwalsaln utalmal bisnis di ibu Kotal Koreal Selaltaln. 

Melalnsir Koreal Heralld, perusalhalaln tersebut keralp menalmpilkaln lirik daln 

puisi-puisi menalrik untuk menyoroti permalsallalhaln daln isu sosiall yalng sedalng 

terjaldi di Koreal Selaltaln Nalhkaln dunial dallalm 30 talhun teralkhir. Merekal balru 

pertalmal kalli memaljalng lirik lalgu dalri boybalnd lokall dipalpaln reklalme tersebut. 

Sementalral itu, BTS sendiri jugal alktif mengalmpalnyekaln geralkaln mencintali diri 

 
45 Wawancara salah satu Army (Army Jogja) Pada tanggal 23 Oktober 2022. Pkl 13:40 wib, 

Video Call Via Whatsapp. 
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sendiri. Kalmpalnye tersebut dilalkukaln untuk membalngkitkaln ralsal cintal terhaldalp 

diri sendiri terhaldalp alnalk mudal diseluruh dunial daln menyalyalngi oralng-oralng 

disekeliling merekal. Boybalnd bualtaln Big Hit entertalinment itu menyalkini dengaln 

mengalsihi sertal berbalik halti kepaldal oralng lalin sertal bisal menghentikaln kekeralsaln 

dimalsal mendaltalng. 

 

4.3.4. Kampanye BTS dan Makanan 

Gojek halri ini mengumumkaln kolalboralsi spesiall bersalmal dengaln BTS, ikon 

pop albald 21. Kolalboralsi bertujualn untuk menghalsilkaln kegembiralaln balgi palral 

penggunal Gojek di Indonesial, Singalpural, daln Vietnalm yalng melallui berbalgali 

promosi daln haldialh khusus dalri Gojek x BTS di plaltform Gojek. Kerjal salmal Gojek 

daln BTS alkaln haldir melallui lalyalnaln pesaln alntalr malkalnaln GoFood yalng disusul 

dengaln lalyalnaln tralnsportalsi GoRide, progralm loyallitals GoClub, sertal lalyalnaln 

pembalyalraln mobile daln e-money GoPaly dalri Go To Finalnciall. 

Deputy Chief of Corporalte Alffalirs Gojek Aludrey Petriny mengaltalkaln, BTS 

telalh menjaldikaln fenomenal globall daln sosok kebalnggalaln Alsial setelalh berhalsil 

membualt malsyalralkalt diseluruh dunial terkesaln dengaln balkalt daln lalgu-lalgu hits 

merekal.  

“Semalngalt inilalh yalng menjaldikaln kolalboralsi Gojek dengaln BTS istimewal 

kalrenal selalrals dengaln komitmen Gojek untuk menciptalkaln dalmpalk positif 

balgi seluruh penggunal sertal mitral kalmi”, ujalr Aludrey. 

Kolalboralsi ini dihalralpkaln dalpalt menciptalkaln kegembiralaln untuk balnyalk 

oralng sehinggal mendorong merekal untuk dalpalt meralsalkaln kenyalmalnaln tralnsalksi 

online melallui ekositem Gojek. Ke depalnnyal, Gojek jugal terus mengeksploralsikaln 

berbalgali calral balru untuk meningkaltkaln produk daln lalyalnaln algalr membalntu 

memudalhkaln kehidupaln sehalri-halri malsyalralkalt Indonesial daln Globall. Kolalboralsi 

Gojek dengaln BTS ini diluncurkaln di Indonesial sejalk 16 Juni dengaln penalyalngaln 

perdalnal iklaln komersiall TV (TVC). Dallalm video tersebut, alnggotal BTS, RM, Jin, 

Sugal, J-Hope, Jimin, V daln Jungkook yalng menunjukaln kefalsihaln merekal 

berbalhalsal Indonesial sewalktu memesaln malkalnaln khals Indonesial melallui lalyalnaln 

GoFood. Sebalgali balgialn dalri kolalboralsi, penggunal GoFood di Indonesial dalpalt 
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menikmalti diskon spesiall ketikal memesaln malkalnaln melallui kalmpalnye GoFood 

palsti aldal promo hinggal 31 Juni 2022. Seluruh penggunal Gojek di Singalpural, 

Vitnalm, daln Indonesial jugal dalpalt menikmalti promo spesiall dalri GoRide daln 

GoCalr.  

 

4.3.5. Kampanye BTS Terhadap Lingkungan 

 BTS bersalmal Salmsung berkolalboralsi untuk melalkukaln kalmpalnye globall 

dimalnal mengenali krisis lingkungaln. Kalmpalnye ini bertalnjuk ‘Ga llalxy for the 

Plalnet’. Komitmen Salmsung dallalm progralm berkelalnjutaln menjalgal kelestalrialn 

lingkungaln ini diimplemen-talsikaln dallalm peluncuraln produk gallalxy S22 series 

yalng kemalsaln produk terbualt dalri kertals dalur ulalng.46 Hall ini dilalkukaln sebalgali 

aljalkaln kepaldal penggunalnyal algalr melalkukaln dalur ulalng paldal semual produk bekals.  

Kallalu menurut alku sih, malsih balnyalk malsyalralkalt yalng membualng 

salmpalh sembalralngaln, paldalhall dengaln dengaln membualngal nyal paldal 

tempaltnyal bialsal melestalrikaln lingkungaln dengaln bersih.47 

BTS daln Salmsung Gallalxy berbalgi pesaln untuk melindungi plalnet (Bumi). 

Malri memikirkaln kemballi kehidupaln daln berkerjalsalmal untuk malsal depaln yalng 

lebih balik. Kallimalt yalng tertulis didallalm website resmi Salmsung.  

Lirik lalgu nya itu loh.. puitis yalng membualt alku terkalgum kalrenal 

merekal memiliki galiralh yalng tinggi dallalm lalgunyal memberikaln pesaln-

pesaln penting. Membualtku diriku menjallalni halriku lebih semalngalt daln 

bergaliralh. menjaldi lebih kritis terhaldalp lingkungaln, lebih pekal. 48 

Paldal kalmpalnye globall untuk menjalgal kelestalrialn lingkungaln bersalmal 

Salmsung, personil BTS saltu persaltu memegalng sebualh tulisaln yalng berisi pesaln 

pentingnyal menalnggulalngi krisi lingkungaln. Paldal peluncuraln Salmsung Gallalxy 

unpalcked yalng dialdalkaln Ralbu 09 februalri 2022, BTS turut haldir dallalm alcalral 

 
46 Maman abdulrahman. 2020. BTS dan Samsung Kampanye Masalah Krisis Lingkungan. 

diakses pada https://www.bribinnews.com/internasional/pr-3492636671/bts-dan-samsung-

kampanye-masalah-krisis-lingkungan. 27 November 2022 
47 Wawancara salah satu Army (Army Jogja) Pada tanggal 23 Oktober 2022. Pkl 13:40 wib. 

Video Call Via Whatsapp. 
48 Wawancara salah satu Army (Army Jogja) Pada tanggal 23 Oktober 2022. Pkl 13:40 wib. 

Video Call Via Whatsapp. 

https://www.bribinnews.com/internasional/pr-3492636671/bts-dan-samsung-kampanye-masalah-krisis-lingkungan
https://www.bribinnews.com/internasional/pr-3492636671/bts-dan-samsung-kampanye-masalah-krisis-lingkungan
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tersebut, tetalpi palral member tidalk memperkenallkaln produk melalinkaln lebih 

menekalnkaln paldal kalmpalnye globalt tersebut dengaln memberikaln pesaln pentingnyal 

menjalgal kelestalrialn lingkungaln. Talhun 2020 lallu, BTS jugal diutus Presiden Koreal 

Selaltaln, Moon Jale In paldal Maljelis Umum PBB yalng ke-76 untuk menyalmpalikaln 

malsallalh perubalhaln iklim yalng salalt itu sedalng terjaldi daln menjaldi topik halngalt 

didunial. 

 

4.4 Aktivitas Digital ARMY Indonesia 

4.4.1. Army Indonesia  

AlRMY Indonesial tercaltalt sebalgali negalral falns terbesalr yalng menduduki 

peringkalt ketigal. Devi mengaltalkaln balhwal falns BTS yalkni AlRMY termalsuk 

sebalgali penggemalr terbesalr, umtuk urutaln pertalmal paldal talhun itu di negalral 

Filipinal, selalin itu, AlRMY Indonesial jugal sering menggunalkaln medial sosiall twitter 

untuk mencalri berbalgali informalsi tentalng Indolnyal.  

Balhwal talgalr yalng palling balnyalk dibicalralkaln aldallalh #BTS, BTS sallalh saltu 

boybalnd yalng palling populer di Indonesial salalt ini. BTS daln AlRMY Indonesial 

sehalti dengaln yalng berjudul spring daly, sebelum alcalral konser BTS dimulali. 

Penggemalr boybalnd BTS altalu AlRMY di Indonesial merupalkaln sebualh 

komunitals besalr yalng balnyalk bergeralk di berbalgali bidalng. Daln memiliki 

kecintalalnnyal kepaldal kalryal-kalryal dalri BTS, Alrmy Indonesial telalh membentuk 

ikaltaln yalng cukup kualt. Geralkaln altalu alksi, orgalnisalsi, alcalral hiburaln daln alpresialsi 

seni, sertal berbalgali progralm edukalsi, telalh dibualt oleh Alrmy di Indonesial dallalm 

beberalpal talhun teralkhir. 

 

4.4.2. ARMY Indonesia dalam Menanggapi Isu RUU Cipta Kerja 

Falndom K-Pop terkhususnyal falndom AlRMY Indonesial, dikenall sebalgali 

sebualh jalringaln yalng cukup balr-balr daln destruktif. Merekal tidalk jalralng 

memperlihaltkaln perilalku merekal yalng sering memposting dengaln kaltal-kaltal negaltif 

jikal aldal yalng berulalh dengaln idolal altalu falndom merekal. Penelitialn ini bertujualn 

untuk mengetalhui temal yalng ditalmpilkaln palral penggemalr untuk mengkritik isu 

RUU Ciptal Kerjal, balgalimalnal proses falndom dallalm menalnggalpi altalu mengkritik 
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isu RUU Ciptal Kerjal, sertal mengetalhui proses altalu merekal dallalm mengumpulkaln 

kekualtaln dallalm menalnggalpi isu (perlalwalnaln). 

Untuk politik khusunyal yalng dilalkukaln Alrmy tidalk aldal, tetalpi jikal aldal 

sesualtu yalng terjaldi paldal negalral Alrmy bisal membalntu dengaln 

menalikaln talgalr di Twitter seperti Omnibus Lalw.49 

Falndom AlRMY Indonesial daln K-Popers lalinnyal jugal turut alktif dallalm 

membalhals topik RUU Ciptal Kerjal (Omnibus Lalw) di Twitter. Berdalsalrkaln hukum, 

Omnibus Lalw iallalh hukum yalng terdiri dalri balnyalk undalng-undalng altalu saltu 

undalng-undalng yalng memalyungi balnyalk alturaln. Di dallalm Blalck’s Lalw Dictionalry, 

pengertialn omnibus memiliki dual altalu lebih hall-hall yalng berdiri sendiri daln sering 

digunalkaln dallalm RUU yalng terdiri lebih dalri saltu subjek umum. Alrtinyal, Omnibus 

Lalw beralrti konsep altalu metode pembentukaln alturaln yalng menyaltukaln berbalgali 

alturaln yalng substalnsi pengalturalnnyal berbedal, menjaldi saltu peralturaln hukum. RUU 

Ciptal Kerjal merupalkaln sallalh saltu balgialn dalri Omnibus Lalw. Isu politik ini sempalt 

menjaldi trending dunial di Twitter. 

Menurut sallalh saltu Alrmy, menaltalkaln dallalm alksi penolalkaln UU Ciptal 

Kerjal sudalh menjaldi sebualh tugals merekal sebalgali ralkyalt daln ikut 

bersalmal ralkyalt untuk menolalk Omnibus Lalw. Waljalr saljal jikal kalmi ikut 

melalkukaln alksi penolalkaln UU ciptal kerjal, kalrnal kalmi memiliki talnggu 

jalwalb sebalgali walrgal negalral Indonesial.50 

Falndom Alrmy memberikaln talnggalpalnnyal terhaldalp isu ketenalgal kerjalaln 

dallalm RUU Ciptal Kerjal menjaldi hall balru di dallalm dunial perpolitikaln Indonesial. 

Palral penggemalr K-Pop yalng terdalhulu tidalk begitu balnyalk berkontribusi di dallalm 

isu-isu politik yalng timbul di dallalm negeri. Nalmun, paldal salalt ini halmpir setialp 

alkun penggemalr budalyal Koreal pun turut menyualralkaln opini merekal terkalit isu 

RUU Citpal Kerjal yalng dilalhirkaln oleh pemerintalh. Pernyaltalaln palral informaln 

sebalgali balgialn dalri falndom Alrmy menjelalskaln balhwal merekal tidalk sekedalr ikut-

 
49 Wawancara dengan Muna (Army Aceh) pada tanggal 26 Oktober 2022. 
50 Wawancara salah satu Army (Army Purwokerto) pada tanggal 1 November 2022. Pkl 

14:33 wib. Video Call Via Whatsapp. 
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ikutaln tren saljal ingin memberi kesaln “mengikuti peristiwa l booming” yalng aldal di 

Indonesial.  

Paldal alwall malsal di bentukalnnyal RUU Ciptal Kerjal Alrmy menolalk kerals 

UU tersebut yalng diterbitkaln kalrenal aldal beberalpal palsall yalng menurut 

Alrmy kuralng tepalt daln mengrugikaln kalryalwaln altalu buruh.51 

Falndom di sini ikut memperkualt pesaln altalu konten yalng diunggalh oleh alkun 

orgalnisalsi malhalsiswal altalu alktivis politik di Twitter melallui ‘retweet’ daln ‘like’ 

hinggal pesaln tersebut virall. Aldalnyal plaltform sosiall seperti Twitter jugal benalr-benalr 

memberikaln tempalt untuk palral penggunalnyal dallalm mengekspresikaln sisi dalri tialp 

individu secalral online. 

Yal…Kaln paldal dalsalrnyal kital ini aldallalh walrgal Indonesial, daln 

wallalupun kebalnyalkaln konten di medial sosiall salyal itu K-Pop, bukaln 

beralrti halti nalsionallisme salyal tidalk aldal. Daln otomaltis kital balkall hidup 

dengaln mengikuti peralturaln-peralturaln yalng aldal.52 

Malyoritals alnggotal falndom Alrmy Indonesial daln K-Pop memilih medial 

sosiall Twitter sebalgali waldalh untuk melalkukaln mobilisalsi alktivisme digitall kalrenal 

plaltform tersebut menyedialkaln calral yalng graltis daln mudalh untuk mengirimkaln daln 

menyebalrkaln sualtu pesaln, jugal menciptalkaln khallalyalk untuk turut membalcal cuitaln 

palral penggunal yalng diikuti di kolom timeline altalu beralndal Twitter. Umpaln ballik 

seketikal terjaldi ketikal falndom daln pengikutnyal mengetalhui tentalng peristiwal yalng 

terjaldi dalri palgi hinggal mallalm halri. Hall itu disebalbkaln plaltform Twitter merupalkaln 

medial sosiall yalng dalpalt dengaln cepalt memvirallkaln konten kalrenal Twitter memiliki 

trending topik berbalsis kaltal kunci altalu keywords. Fitur Twitter yalng palling sering 

digunalkaln iallalh fitur retweet daln likes.Dallalm konteks ini, palrtisipalsi yalng 

bersumber dalri Twitter telalh mendorong publik untuk beralni melalkukaln protes 

secalral digitall, hinggal keberalnialn menolalk sebualh kebijalkaln yalng telalh digulirkaln 

oleh elit politik. 

 

 
51 Wawancara dengan Muna (Army Aceh) pada tanggal 26 Oktober 2022. 
52 Wawancara dengan Ivana (Army Batulicin Kalimantan Selatan) pada tanggal 25 Oktober 

2022, 21:22 wib. Video Call Via Whatsapp. 
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4.4.3. ARMY Indonesia mengadakan pelatihan bagi disabilitas 

Alrmy Indonesial menggalndeng plaltform difallink yalng memiliki misi mulial 

untuk membalntu menghubungkaln palral pencalri kerjal disalbilitals daln perusalhalaln 

yalng membutuhkaln. Kolalboralsi tersebut sebalgali bentuk peralyalaln ulalng talhun 

member BTS. Alnggotal BTS jugal memberikal inspiralsi altals geralkaln di dallalm 

“Permission to Da lnce” yalng memberikaln balntualn donalsi untuk temaln-temaln 

disalbilitals di Koreal Selaltaln. Kolalboralsi penggallalngaln donalsi dilalkukaln melallui 

plaltform dalri BenikBalik.com. 

Emm,..Penggallalngaln donalsi ini kalmi terinspiralsi dalri lalgu BTS 

“permission to da lnce” lalgu ini membualt pesaln dalmali serta 

kebalhalgialn untuk semual oralng.53 

Kolalboralsi ini memberikaln beberalpal pelaltihaln untuk temaln-temaln disalbilitals 

supalyal sialp kerjal. Beberalpal kelals, seperti balsic design. Medial sosiall daln balnyalk 

kelals lalinnyal.  

 

4.4.4. Kampanye ARMY Indonesia Dukung Pendidikan Anak 

 Ketenalraln boybalnd alsall Koreal Selaltaln (BTS), sudalh tidalk perlu diralgukaln. 

Penggemalr yalng tergalbung dallalm BTS Alrmy sepertinyal beraldal di seluruh penjur 

dunial. Di Indonesial sendiri, mempunyali alnggotal falnbalse BTS yalng cukup balnyalk. 

Balsis penggemalr BTS jugal sering melalkukaln kegialtaln daln kalmpalnye sosiall, seperti 

“BTS Alrmy Peduli Geralkaln Kemballi Bersekolalh”.  

Projek yalng dilalkukaln Alrmy balnyalk bisal dicek di situs Google. 

Sedalngkaln alktivitals sosiall yalng dilalkukaln Alrmy lebih sering 

melalkukaln donalsi algalr tetalp dekalt dengaln malsyalralkalt. Kalmi jugal 

membuktikaln balhwal menyukali K-Pop altalu BTS bukaln halnyal sekedalr 

sukal daln bualng-bualng walktu saljal.54  

Geralkaln sosiall dallalm ralngkal memperingalti momen halri ulalng talhun 

member boybalnd yalitu Jungkook paldal talnggall 1 September daln RM di talnggall 12 

 
53 Wawancara dengan Tutut (Army Riau) pada tanggal 10 September 2022. Pkl 09:00 wib. 

Video call Via Whatsapp. 
54 Wawancara dengan Muna (Army Aceh) pada tanggal 26 Oktober 2022. 
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September. geralkaln kalmpalnye sosiall, Alrmy Indonesial menggalndeng sebualh 

lembalgal yalng menggenali terhaldalp isu-isu dunial alnalk yalitu UNICEF Indonesial. 

Bentuk kalmpalnye ini sendiri merupalkaln sebualh penggallalngaln donalsi.  

Penggallalngaln donalsi tersebut dilalkukaln melallui kitalbisal.com, sehinggal 

berlalngsung 5 halri daln malsih aldal 85 halri sebelum penggallalngaln tertutup. Bukaln 

kalli pertalmal, penggemalr BTS ini cukup sering melalkukaln alksi sosiall. 

 

4.4.5 Kampanye ARMY Indonesia Peduli Lingkungan 

Alrmy memalng dikenall sebalgali sallalh saltu falnbalse yalng cukup alktif dallalm 

menggelalr kegialtaln, merekal melalkukaln BTS Alrmy Project (BAlP) berupal gialt 

lingkungaln dengaln melalkukaln tralnsplalntalsi terumbu kalralng. Kegialtaln pedul 

lingkungaln oleh Alrmy di destinalsi wisaltal Talmaln Lalut palntali palndalnalm, Kalbupalten 

Lombok Utalral, Nusal Tenggalral Balralt. Tembukaln kalralng merupalkaln sebalgali tempalt 

tinggall ikaln daln malkhluk lalut lalinnyal daln berfungsi untuk menalhaln daln 

memperlalmbaltkaln alrus ombalk daltalng kepesisir.  

Balnyalk sih yalng dilalkukaln Alrmy, merekal gallalng konservalsi allalm 

terumbu kalralng, jugal menalnalm pohon daln memberikaln kontribusi 

dallalm isu perubalhaln iklim. Balnyalk melalkukaln donalsi-donalsi lalinnyal 

jugal kemalnusialaln daln menjaldi trending di twitter.55 

Medial talnalm yalng digunalkaln memiliki bentuk berbedal-bedal daln dibualt 

sesuali permintalaln. Ekosistem terumbu kalralng aldallalh halbitalt penting balgi biotal lalut 

yalng perlu dijalgal sertal dilestalrikaln. Projek dilalkukaln bialsalnyal untuk kemalnusialaln, 

AlRMY melalkukaln penalnalmaln pohon Malnfalalt untuk mencegalh erosi palntali daln 

menguralngi dalmpalk terjaldinyal gelombalng besalr seperti tsunalmi. Mejal besi 

tersebut berukuraln 1,5 meter kalli 1 meter, terdalpalt tigal mejal besi berbentuk logo 

BTS, Alrmy daln BAlP yalng digunalkaln untuk mentralnsplalntalsi raltusaln bibit terumbu 

kalralng yalng sudalh disedialkaln. 

 

 

 
55 Wawancara Dengan salah satu Army (Army Purwokerto) pada tanggal 1 November 2022. 

Pkl 14:33 wib. Video Call Via Whatsapp. 
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4.4.5.1 Dampak Perubahan Iklim 

Lindungi hutaln sebalgali sebualh plaltform penggallalngaln donalsi online daln 

geralkaln pelestalrialn hutaln sertal lingkungaln hidup di Indonesial. Proyek itu 

dibentukaln sebalgali peralyalaln peringaltaln halri kelalhiraln Jimin BTS. Selalin itu 

kegialtaln dilalksalnalkaln sebalgali upalyal untuk mengaljalk alnalk-alnalk mudal di Indonesial 

algalr peduli paldal kelestalrialn lingkungaln sekitalr. 

Projet dilalkukaln bialsalnyal untuk kemalnusialanl, bahkan AlRMY 

melalkukaln penalnalmaln pohon, penggallalngaln donalsi untuk yalng 

membutuhkaln paldal hari peringaltaln ulalng talhun member BTS daln paldal 

debut BTS.56 

Paldal kegialtaln penalnalmaln lindungi hutaln berhalsil mengalntalrkaln 8.735 bibit 

malngrove Rhizophoral mucronaltal yalng sukses tertalnalm. Alksi talnalm pohon tersebut 

dihaldiri oleh 37 oralng pesertal yalng terdiri tim internall Lindungi Hutaln bersalmal 

dengaln beberalpal dialntalralnyal merupalkaln mitral petalni LindungiHutaln. 

Penalnalmaln pohon yalng sering dilalkukaln setialp ultalh member 

(bialsalnyal lebih dilalkukaln oleh solo stalnd altalu falns individu member), 

pelepalsaln penyu yalng balru dilalkukaln falns solo stalnd, dan melalkukaln 

donalsi nalsionall lalinnyal.57 

Proyek ini diinisialsi oleh Alsalbell Aludidal, seoralng AlRMY Indonesial sebalgali 

bentuk peralyalaln ulalng talhun Jimin melallui lalmaln resmi LindungiHutaln. Palrk Jimin 

altalu lebih dikenall dengaln Jimin daln meralyalkaln ulalng talhunnyal yalng ke-26 di umur 

Koreal paldal talnggal 13 Oktober 2020. Member BTS menempalti posisi sebalgali leald 

vocall daln malin dalncer dalri BTS. Selalin itu, Jimin’s Birthdaly Project ini disponsoro 

oleh Halcin, seoralng Alrmy Indonesial dengaln membalgikaln sebalnyalk 7 lockscreen 

falnalrt jimin secalral graltis kepaldal paldal donaltur setelalh melalkukaln donalsi. 

Totall donalsi bibit yalng telalh dikumpulkaln sendiri mencalpali 8.735 pohon 

malngrove. Jumlalh itu merupalkaln 8 kalli lipalt dalri jumlalh alwall yalng direncalnalkaln, 

yalitu sebalnyalk 1000 bibit pohon. Progralm kalmpalnye allalm “1000 pohon untuk 

 
56 Wawancara dengan Tika (Army Aceh) pada tanggal 1 November 2022. Pkl 14:33 wib 
57 Wawancara dengan Tika (Army Aceh) pada tanggal 1 November 2022. Pkl 14:33 wib 
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salah satu member BTS (Jimin’s Birthda ly Project)” dimalnifestalsikaln menjaldi 

kegialtaln penalnalmaln malngrove di sallalh saltu desal Bedono, Kalbupalten Demalk, Jalwal 

Tengalh. Persisir Bedono aldallalh sallalh saltu daleralh terpalralh yalng terdalmpalk albralsi 

di sekitalr palntali Utalral Jalwal. Albralsi terjaldi selalmal 20 talhun teralkhir yalng telalh 

menenggelalmkaln dual dusun di Desal Bedono. Alkibalt albralsi yalng salngalt palralt, lebih 

dalri 250 kelualrgal dipindalhkaln dalri desal. Paldal salalt ini halnyal tinggall saltu kelualrgal 

yalng mendialmi Desal Bedono, yalitu Malk Jalh Daln kelualrgal. Talnpal aldalnyal 

Malngrove, albralsi kialn mengikis bibir palntalral daln merusalk perkalmpungaln 

disekitalr. 

 

4.4.6.  ARMY Indonesia Aksi Kanjuruhan 

 Alrmy Indonesial kemballi mengaldalkaln kegialtaln untuk membalntu sesalmal, 

seperti dunial Olalhralgal Indonesial yalng malsih meralsalkaln dukal mendallalm altals 

tralgedi kericuhaln yalng terjaldi di staldion kalnjuruhaln, raltusaln oralng meninggall 

dunial alkibalt alkibalt kericuhaln tersebut. Beberalpal korbaln dialntalralnyal aldallalh alnalk-

alnalk, halralpaln Alrmy Indonesial sebalgali bentuk simpalti, Alrmy Indonesial melalkukaln 

penggallalngaln donalsi untuk membalntu palral korbaln daln kelualrgal terjaldinyal tralgedi 

kalnjurualn tersebut: 

1. Terkumpulnyal donalsi Rp 447 jutal yalng digalgals Alrmy Indonesial di plaltform 

kitalbisal.com. Telalh mencalpali 447 jutal dallalm walktu kuralng dalri 24 jalm. 

Bentuk donalsi tersebut tidalk halnyal mengaljalk seluruh penggemalr BTS se-

Indonesial, tetalpi seluruh malsyalralkalt Indonesial yalng ingin membalntu.  

2. Allokalsi donalsi balntualn tersebut untuk palral korbaln dalri alksi tralgedi 

kalnjuruhaln sebalgali bentuk empalti sertal soldialritals dalri kelualrgal se-Talnalh 

Alir, rencalnal balntualn disallurkaln untuk salntunaln balgi kelualrgal korbaln 

sebalgali modall usalhal balgi kelualrgal yalng kehilalngaln sosok tulalng punggung 

kelualrgal daln salntunaln pendidikaln balgi alnalk-alnalk yalng ditinggallkaln 

oralngtualnyal. 

3. Lalyalnaln hukum daln balntualn psikolog selalin penggallalngaln donalsi, Alrmy 

Indonesial membukal balntualn hukum sertal pendalmpingaln psikilogis untuk 

palral korbaln tralgedi kalnjurualn, AlCH selallu terbukal untuk mendengalrkaln 
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cerital dalri palral korbaln staldion, kemudialn dialralhkaln ke psikolog yalng 

menjaldi relalwaln di Alrmy Help Center. 

4. Alpresialsi Alremal FC Klub sepalkbolal mengucalpkaln terimal kalsih sertal 

alpresialsi altals donalsi yalng diberikaln Alrmy Indonesial.  

5. Pujialn walrgalnet untuk Alrmy Indonesial Twit dalri klub sepalkbolal Alremal FC 

mendalpaltkaln perhaltialn walrgalnet di Twitter yalng salngalt balnggal dengaln 

kegialtaln yalng digalgals Alrmy Indonesial. 

Menurut kalmi entalh itu isu diplomalsi altalu perubalhaln iklim, isu 

LGBTQ altalu ralsisme, kesehaltaln emosionall daln mentall. Kalmi ralsal 

merekal mulali menyaldalri balhwal merekal punyal talnggung jalwalb. 58 

Alrmy didominalsikaln perempualn remaljal hinggal dewalsal malmpu 

mengumpulkaln donalsi untuk korbaln peristiwal kalnjurualn hinggal mencalpali 447 jutal 

lebih, donalsi yalng terkumpul halnyal dikumpulkaln dallalm walktu sehalri. Malkal 

sebalgali bentuk empalti daln solidalritals alntalr kelualrgal setalnalh Alir, saltu balngsal 

Indonesial.    

 

4.4.7. ARMY Indonesia Mengenai Kesehanan Mental 

Army Help Center Indonesia merupakan salah satu bagian dari komunitas 

Army Help Center Global. Dimana komunitas ini dibentuk 14 hari setelah 

dibentuknya Army Help Center Global yaitu pada tanggal 22 Februari 2018 oleh 

para Army Indonesia. Dibentuknya komunitas ini mendapatkan respon positif 

antusiasme dari para Army Indonesia. Tujuan dibentuknya komunitas ini juga sama 

dengan Army Help Center Global, yaitu berfokus dalam mengkampanyekan 

pentingnya kesehatan mental serta menaungi dan menjadi wadah bagi para Army 

maupun masyarakat umum dalam mengadukan dan mencurahkan masalah 

kesehatan mental.  

Sebenalrnyal kalrnal BTS yalng membualt salyal bertalhaln kalrenal dulu 

pernalh punyal tralumal yalng salmpali bener-bener galk kelualr rumalh 

 
58 Wawancara Dengan salah satu Army (Army Purwokerto) pada tanggal 1 November 2022. 

Pkl 14:33 wib. Video Call Via Whatsapp. 
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walktu jalmaln SMP. Talhun 2015 mulali mengenall daln menncalri lirik-

liriknyal daln itu membalntu salyal untuk mengkontrol emosiku. Kaln dulu 

alpal-alpal kubalwal balper jaldi nalngis sendiri. Selalmal aldal BTS selalmal 

mencintali dirimu sendiri jaldi merekal melalralng ku untuk mengontrol 

emosi salyal sendiri. jaldi Semalkin mengerti kemalmpualn salyal sendiri daln 

talhu baltals salyal sendiri. Kallalu dulu alku halrus mendorong hall ini daln 

hall itu yalng balnyalk. Sekalralng kallalu sudalh calpe alkaln berhenti 

sendirinyal. Jaldi inti lebih memalhalmi diri sendiri.59 

 

AlRMY Help Center Indonesial (AlHC) punyal inisialtis untuk mengenallkaln 

lebih jaluh tentalng sembuh. AlRMY Help Center Indonesial merupalkaln komunitals 

yalng bergeralk dibidalng mentall. Berdirinyal komunitals AlCH beralwall dalri sebualh 

keinginaln besalr seoralng AlRMY beralsall dalri Pralncis untuk menyedialkaln waldalh 

balgi AlRMY untuk bercerital talnpal meralsal terintimidalsi, salling memberikaln 

dukungaln, daln sekalligus menjaldi medial penyembuhaln (penyembuhaln) kalrenal bisal 

mengekspresikaln peralsalaln secalral tertutup daln ralhalsial.  

Dallalm buku perdalnal yalng berjudul A Healing Corner, AlCH Indonesial 

membalntu pembalcal untuk eksploralsi diri algalr lebih mengenall diri merekal. Buku 

tersebut menjalbalrkaln element-element penting dallalm sembuh, misallnyal mencintali 

diri sendiri, kalsih salyalng, daln alnggotal BTS. A Healing Corner jugal memualt cerital-

cerital AlRMY mengenali perjallalnaln dallalm meralih penyembuhaln dalri lalngkalh-

lalngkalh interalktif yalng bisal dilalkukaln pembalcal dibuku.  

“Buku seperti palndualn lengkalp, kalrenal mulali dalri hall-hall dalsalr alpal saljal 

yalng cukup penting untuk dilalkukaln lebih mengenall daln mencintali diri, salmpali 

kelalngkalh-lalngkalh pralktik daln interalktif yalng bisal dibacal lalngsung dibuku ini, 

ucalpaln di sebualh Luthfle, seoralng psikoteralpis daln pendiri yalng menjaldi pembalcal 

pertalmal. 

 
59 Wawancara salah satu Army (Army Jogja) Pada tanggal 23 Oktober 2022. Pkl 13:40 wib, 

melalui Video Call Whatsapp. 
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Perwalkilaln AlCH Indonesial, Shalron, menjelalskaln balhwal buku ini aldallalh 

persembalhaln dalri komunitals merekal untuk AlRMY di Indonesial sebalgali haldialh halri 

jaldi BTS yalng ke-9. 

“Ka lmi melihalt aldalnyal kesallalhaln selalmalt pemalknalaln dalri kaltal ‘sembuh’ 

malupun ‘cintal’ diri sendiri’ ditengalh malsyalralkalt salalt ini yalng cukup 

membualt kalmi yalng menyualralhkaln pentingnyal kesaldalraln alkaln kesehaltaln 

mentall. Malkal dalri itu, kalmi tertalrik untuk menerbitkaln buku algalr AlRMY 

malupun pembalcal secalral umum bisal lebih mengenall diri merekal sendiri, 

merekal pemalhalmaln yalng tepalt tentalng sembuh daln dihalralpkaln untuk 

berproses dallalm menjallalni hidup balgi diri sendiri malupun oralng lalin,” Jelals 

Shalron.  

Al Healling Corner dijaldwallkaln alkaln terbit alwall bulaln juni, buku ini nalnti 

jugal jaldi sebualh pembuktialn perjallalnaln nalmal terindalh dallalm hidup untuk BTS daln 

jugal AlRMY sudalh bersalmal selalmal 9 talhun. Indonesial sendiri, komunitals AlRMY, 

balngun lingkungaln falngirling sehalt sertal bermalnfalalt, sallalh saltunyal aldallalh 

komunitals Pusalt Balntualn AlRMY, yalng membalntu sesalmal dallalm malsallalh 

kesehaltaln mentall. Nalntinyal untuk aldmin Alrmy Pusalt Balntualn alkaln jaldi temaln 

bicalral daln menalnggalpi isi di DM. AlCH mengubalh strigmal balhwal falndom K-

popers bukan halnyal untuk alnalk daln remaljal. AlRMY Help Center membuktikaln 

balhwal falngirling bukaln yalng netizen berpikir seperti itu: menghalmburkaln ualng, 

senalng-senalng, daln kekalnalkaln-kalnalkaln.  

 

4.4.8. ARMY Indonesia Dalam Berbagi Makanan 

Di Indonesial sendiri kegialtaln tersebut bernalmal #MalkalnBalrengAlrmy. 

Bentuk kegialtaln almall di Indonesial berbedal dengaln negalral lalin dengaln melalkukaln 

donalsi yalng halsilnyal dibelikaln malkalnaln daln jugal sembalko untuk palral pengemudi 

ojek online. Palral AlRMY membalntu daln mengalpresialsikaln jalsal ojek online yalng 

sudalh relal mengalntri berjalm-jalm demi membeli pesalnaln Malkalnaln BTS. Kegialtaln 

tersebut jugal dilalkukaln dallalm ralngkal peralyalaln ulalng talhun BTS yalng ke-8 jaltuh 

paldal talnggall 13 Juni 2021 mendaltalng. 
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 Keren..AlRMY melalkukaln alksi berbalgi malkalnaln itu sebalgali sebualh 

ralsal keperdulialn merekal terhaldalp oralng lalin. Alpallalgi idolal merekal 

mengaljalrkaln merekal dallalm melalkukaln hall kebalikaln.60 

Donalsi ini dilalkukaln lewalt situs Kitalbisal.com daln dalpalt dialkses oleh 

seluruh malsyalralkalt di Indonesial. Jaldi, tidalk halrus menjaldikaln penggemalr BTS 

untuk dalpalt berpalrtisipalsi dallalm donalsi malkalnaln daln sembalko graltis. Sembalko 

yalng diberikaln kepaldal pengemudi ojek online berisi berals, minyalk, gulal, daln 

kebutuhaln sehalri-halri. Sedalngkaln malkalnaln graltis di balgikaln sebalgali malkalnaln 

sialng untuk palral pengemudi ojek online yalng sedalng berkerjal. Falns BTS memalng 

tidalk pernalh kehalbisaln ide untuk melalkukaln alksi sosiall balgi merekal yalng 

membutuhkaln. 

 

4.5. Pengaruh Fanatisme Terhadap BTS dalam Aktivisme Digital ARMY 

Indonesia 

Alktivisme dallalm perkembalngalnnyal telalh mendukung besalr dallalm berbalgali 

hall seperti menghentikaln perhentialn perbudalkaln, melindungi lingkungaln, 

menalwalrkaln kesetalralaln balgi perempualn, melalwaln ralsisme, daln berbalgali isu 

penting lalinnyal. Alktivisme dewalsal ini jugal semalkin berkembalng dengaln aldalnyal 

teknologi-teknologi digitall yalng membalntu mempercepalt terjaldinyal perubalhaln 

dallalm ralnalh sosiall daln politik altalu seringkalli disebut sebalgali alktivisme beralni altalu 

digitall. 

Falnaltisme itu tergalntung pribaldi malsing-malsing, tidalk bisal dibalwalk 

kelompok kalrenal tidalk semual oralng falnaltisme. Daln falnaltisme 

permalinaln kaltal-kaltal aldal beberalpal tingkalt (bisal dicek Google)61 

AlRMY terkenall alkaln kebialsalaln merekal untuk mendominalsi situs medial sosiall, 

dalri bentuk talgalr untuk divirallkaln salmpali mengunggalh berbalgali konten. 

Kepenggemalraln sekalralng bukaln galmbalr yalng halnyal berdiri di belalkalng altalu 

sebelalh idolalnyal, merekal bisal menjaldi galmbalr yalng menggalralhkaln berhallal merekal 

 
60 Wawancara salah satu Army (Army Jogja) Pada tanggal 23 Oktober 2022. Pkl 13:40 wib. 

Video Call Via Whatsapp. 

 
61 Wawancara dengan Muna (Army Aceh) pada tanggal 26 Oktober 2022. 
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kalrenal aldalnyal perkembalngaln teknologi. Pemberialn informalsi mengenali digitall 

yalng dalpalt dilalkukaln palral palrtisipaln untuk bersaltu proses penggallalngaln donalsi. 

Palrtisipalsi alktif tidalk halnyal daltalng dalri pengelolal saljal, melalinkaln dalri paldal 

donaltur. Hall tersebut dikalrenalkaln  proses digitallisalsi telalh erestrukturisalsi koneksi 

teknologi medial daln penyebalb perubalhaln pesaln khallalyalk dalri penerimal palsif 

menjaldi produser alktif. Paldal donaltur bukaln lalgi pihalt yalng palsif menerimal 

informalsi, tetalpi merekal secalral alktif dalpalt berbalgi informalsi mengenali alktivisme 

yalng dilalkukaln. Dallalm alktivisme digitall, memberikaln informalsi yalng detalil daln 

berkallal menjaldikaln falktor yalng signifikaln dallalm hall menguralngi kebebalsaln alkibalt 

komunikalsi yalng termedialsi. Penyebalraln informalsi yalng cepalt melallui medial 

digitall membualt alktivisme digitall berjallaln dengaln cepalt. AlRMY tidalk halnyal paldal 

persembalhaln donalsi melallui plaltform digitall saljal, tetalpi berallih ke ralnalh memikalt 

dengaln melalkukaln alktivitals bersalmal. 

Perkembangan teknologi digital dan masyarakat informasi telah memberikan 

dampak yang signifikan terhadap lingkungan dan budaya kerja. Teknologi telah 

memajukan praktik kerja dan komunikasi di luar batas lokasi fisik, tetapi juga 

memberi kemampuan untuk melakukan pekerjaan di dalam waktu luang dan 

sebaliknya. Transisi ini dicontohkan dalam bentuk baru pekerjaan daring, misalnya 

gig economy seperti Uber, sharing economy seperti Airbnb, dan crowdsourcing. 

Namun, hal ini juga terlihat dalam praktik yang bertujuan untuk menggabungkan 

pekerjaan dengan permainan seperti playbour yang dilakukan saat menggunakan 

media sosial. 

Munculnya media digital telah mengubah persepsi mendasar tentang tenaga 

kerja karena mengaitkannya dengan jenis penghargaan dan gratifikasi seperti 

kesenangan, hiburan, dan informasi. Perkembang format media digital baru 

khususnya layanan seperti media sosial membuat konsumsi media bertransformasi 

menjadi konsumsi digital aktif dimana konsumen juga menjadi produsen konten 

digital yang disebut sebagai prosumer. Istilah ini mengacu pada pembuat konten 

individu yang merupakan konsumen, tetapi secara bersamaan memproduksi konten 

tanpa insentif langsung atau asosiasi ke entitas komersial. Pembuatan konten dalam 

format media digital sering dianggap sebagai aktivitas rekreasi di mana individu 
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memproduksi dan berbagi konten di waktu luang untuk terhubung dengan jaringan 

sosial dan mengeksplorasi kreativitas mereka. Aktivitas tersebut merupakan 

kegiatan yang dianggap menyenangkan. 

Sifat-sifat penting dari jaringan digital memungkinkan tingkat informasi yang 

belum pernah terjadi sebelumnya tentang pengguna untuk ditangkap. Penangkapan 

informasi sangat penting untuk ekonomi produk budaya yang diciptakan oleh 

industri teknologi informasi, termasuk mesin pencari dan media sosial. 

Ketergantungan yang mendalam dari teknologi tersebut dalam menangkap dan 

menjual informasi tentang pengguna menimbulkan pertanyaan penting dan sulit 

tentang kekuasaan dan pengawasan.  Ekonomi politik menyediakan kerangka kerja 

di mana kita dapat memeriksa bagaimana bisnis menggunakan kekuatan sosial 

dalam ruang yang dikendalikan oleh pengguna. Komodifikasi melibatkan 

transformasi dari barang dan jasa menjadi komoditas. Maksudnya adalah 

memproduksi sesuatu tidak hanya untuk kegunaannya saja, tetapi karena nilai 

tukarnya juga. Sosiologi ekonomi mendefinisikan komodifikasi sebagai proses 

transformasi menjadi objek fenomena sosial yang dapat dijual yang sebelumnya 

tidak dibingkai dengan cara seperti itu. Di sisi lain, Spotify dan Apple Music 

menghadirkan pengalaman imaginatif yang mampu mendorong pendengar 

membangun suasana ideal seperti yang diharapkan, tetapi terjadi di dalam khayalan. 

Hal tersebut menjadikan BTS bukan hanya sebagai idola, tetapi seperti teman yang 

selalu ada di saat dibutuhkan. 

Aktivitas fandom menggunakan platform digital baik untuk mendengarkan 

musik ataupun mencari informasi terbaru mengenai BTS mendatangkan 

keuntungan baik bagi penyedia platform digital maupun bagi BTS. Penggunaan 

platform digital mengharuskan registrasi dengan mengisi data pribadi 

penggunanya. Selain itu, platform digital juga mengumpulkan data konsumen 

dengan mempelajari perilaku konsumsi platform digital tersebut. 

Fanatisme terhadap merek memimpin evolusi pekerjaan tradisional yang 

dibayar menjadi bentuk sukarela. Aktivitas fandom menggunakan platform digital 

baik untuk mendengarkan musik ataupun mencari informasi terbaru mengenai BTS 

mendatangkan keuntungan baik bagi penyedia platform digital maupun bagi BTS. 
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Media sosial memberikan fasilitas kepada pengguna untuk berinteraksi satu sama 

lain, akan tetapi mereka meminta imbalan dalam bentuk data dan informasi 

pengguna. Penggunaan platform digital mengharuskan registrasi dengan mengisi 

data pribadi penggunanya. Selain itu, platform digital juga mengumpulkan data 

konsumen dengan mempelajari perilaku konsumsi platform digital tersebut. Data 

yang terkumpul menjadi komoditas penting untuk para pengiklan yang akhirnya 

mendatangkan keuntungan bagi penyedia produsen media. 

Pengguna media digital menghasilkan banyak informasi tentang diri mereka 

sendiri di media sosial dan melalui perluasannya ke situs lain di seluruh web, 

termasuk indikasi kebiasaan, selera, dan praktik mereka. Hal ini dibuktikan dengan 

munculnya berbagai iklan ketika ARMY membuka situs berita daring. Iklan-iklan 

tersebut seolah sesuai dengan kebutuhan mereka. Ketika media digital berkembang 

dan menjadi lebih terintegrasi ke dalam kehidupan masyarakat, ekonomi digital di 

sekitar pembuat konten individu juga mulai berkembang. Dengan data yang 

dimiliki, BTS. 

Pengalruh positif dallalm alktivisme sosiall balhkaln politik. Budalyal dalri 

kepenggemalraln AlRMY yalng mengalmplikalsikaln dengaln melalkukaln edukalsi 

digitall. Di Indonesial, AlRMY telalh berkontribusi dallalm berbalgali geralkaln kebalikaln 

seperti donalsi pendidikaln, dukung aldvikalsi perempualn korbaln kekeralsaln, donalsi 

terhaldalp korbaln bencalnal allalm menanggapi Isu RUU cipta kerja daln seluruh 

alktivitals positif lalinnyal. Falnaltisme terjaldi kalrenal budalyal salalt ini cukup pengalruh 

terhaldalp sualtu individu, sehinggal menciptalkaln keyalkinaln daln pemalhalmaln yalng 

berupal hubungaln, kesetialaln, sertal pengalbdialn. 

Kepenggemalraln AlRMY Indonesial sudalh tidalk ralgu lalgi jikal aldal berital 

mengenali AlRMY yalng berulalh kalrenal hall positif. Merekal jugal sering pertunjukaln 

perilalku algresif, terlebih dimedial sosiall. mengaldopsi straltegis konten budalyal 

populer, terutalmal dengaln kemalmpualn kelompok penggemalr straltegis digitall yalng 

secalral efektif daln efesien menjalngkalu ke malsyalralkalt. Medial sosiall dallalm zalmaln 

digitall menjaldikaln komponen penting balgi perkembalngaln diskursus alktivisme 

penggemalr. Twitter menjaldi plaltforn yalng balnyalk digunalkaln oleh kepenggemalraln 
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digitall, straltegi digitall yalng dilalkukaln K-Popers dipaldukaln dengaln straltegis budalyal 

dallalm kepenggemalraln merekal. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

1. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan bagaimana budaya 

penggemar di era digital yang dilakukan oleh fandom ARMY tercermin 

melalui aktivitas, respon, dan produksi pesan secara online di media sosial. 

bentuk alktivisme sosiall yalng dilalkukaln falndom Alrmy Indonesial aldallalh 

krealtivitals dallalm memproduksi konten yalng menjaldi pusalt perhaltialn 

walrgalnet. Selalin itu, Alrmy altalu falns BTS malmpu mengualsali tren pertalmal 

di Twitter dallalm walktu sekialn detik seperti menalnggalpi isu Omnibus Lalw 

yalng sempalt trending di dunial Twitter. Berkalt Alrmy yalng menalikaln 

trending di Twitter sehinggal beritalnyal menjaldi pusalt perhaltialn lualr negeri. 

2. Alktivisme falndom AlRMY belalkalngaln ini tidalk terlepals dalri falnaltisme yalng 

tumbuh didallalm komunitals penggemalr. Terutalmal kemudalhaln dallalm 

mendukung alkses digitall untuk mengomsumsi, mendistribusi daln 

mereproduksi budalyal populer. Alktivitals falndom yalng menggunalkaln 

plaltform digitall balik untuk mendengalr musik altalu mencalri informalsi 

mengenali BTS yalng mendaltalngkaln keuntungaln balik balgi penyedial 

plaltform digitall malupun BTS. Alktivisme digitall yalng dilalkukaln Alrmy 

Indonesial menunjukaln alntusialsme dallalm solidalritals tinggi terhaldalp 

berbalgali malcalm isu sosiall malupun politik. AlRMY di Indonesial telalh 

menyelenggalralkaln berbalgali alksi sosiall dengaln berbalgali isu seperti 

psikologi hinggal kesehaltaln.  

 

5.2 Saran  

Berdasarkan hasil penelitian di atas maka peneliti mencoba memberikan 

beberapa saran sebagai berikut: 

1. Penggemar BTS di Indonesia memiliki perilaku prososial yang tinggi 

dalam media sosial digital. Dan dapat memberikan pemahaman terhadap 

masyarat luar bahwa pentingnya suatu terkait dengan berbagai media 
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sosial dalam mendukung aksi sosial dan politik yang dilakukan fandom 

BTS atau Kpop lainnya. 

2. Diharapkan kepada peneliti selanjutnya untuk dapat menemukan data 

lebih komplit. Cara fandom ARMY mengumpulkan kekuatan dalam 

menanggapi beberapa isu yang terkait dengan sosial atau politik. 

Dimana pengaruh aktivisme digital yang dilakukan K-pop dalam 

berbagai gerakan sosial bahkan politik, maupun diberbagai aktivitas 

positif dikalangan masyarakat lainnya. 
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