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ABSTRAK 

Akta kelahiran merupakan dokumen yang wajib dimiliki oleh setiap anak sebagai 

identitas resmi sebagai warga negara Indonesia. Dengan adanya akta kelahiran, 

seorang anak dapat lebih mudah mengakses layanan publik, seperti pendidikan dan 

perawatan kesehatan. Hal ini juga berlaku bagi anak yang lahir tanpa pernikahan 

resmi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil (Disdukcapil) Kota Banda Aceh dalam pemberian akta kelahiran bagi 

anak yang lahir di luar pernikahan resmi, serta untuk mengidentifikasi persyaratan 

yang diperlukan dalam memperoleh akta kelahiran tersebut. Metode yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif deskriptif. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa Disdukcapil Kota Banda Aceh menerapkan beberapa strategi 

dengan memanfaatkan sumber daya yang ada, yaitu: (1) Sumber Daya Manusia: 

Pembentukan sumber daya manusia yang kompeten dan terlatih dalam pemberian akta 

kelahiran untuk anak yang lahir tanpa nikah resmi; (2) Sumber Daya Keuangan: 

Pengalokasian anggaran secara efisien dan memprioritaskan penggunaan dana pada 

aspek yang paling penting; (3) Teknologi Informasi: Pemanfaatan teknologi 

informasi untuk mempermudah dan mempercepat proses pengurusan akta kelahiran 

anak tanpa nikah resmi. Penelitian ini menyimpulkan bahwa Disdukcapil Kota Banda 

Aceh telah menjalankan strategi yang efektif dalam pemberian akta kelahiran bagi 

anak yang lahir tanpa pernikahan resmi, serta telah memenuhi dimensi dan indikator 

yang ditetapkan dalam fokus penelitian. 

Kata Kunci: Administrasi kependudukan, Akta Kelahiran 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

vi 
 

KATA PENGANTAR 

Pertama saya ucapkan puji Syukur kehadiat Allah SWT atas segala nikmat serta 

karunia-Nya yang diberikan kepada peneliti, sehingga mampu menyelesaikan skripsi ini. 

Selawat serta salam selalu terlimpahkan kepada Nabi Muhammad SAW beserta para 

keluarga dan sahabat beliau yang telah membawa kita kealam yang penuh dengan ilmu 

pengetahuan. Dalam penyelesaian skripsi ini yang berjudul Strategi Dinas Kependudukan 

dan Pencatatan Sipil Dalam Pemberian Akta Kelahiran Anak Tanpa Nikah Resmi Di Kota 

Banda Aceh, peneliti menyadari bahwa ada banyak kekurangan. Namun, berkat bantuan 

dari berbagai pihak alhamdulillah peneliti mampu menyelesaikan tugas akhir ini.  

Untuk itu, peneliti ingin menyampaikan rasa terimakasih dan penghargaan yang tinggi 

kepada: 

1. Prof. Dr. H. Mujiburrahman, M.Ag. Selaku Rektor Universitas Islam Negeri Ar-

raniry Banda Aceh 

2. Bapak Dr. Muji Mulia, M.Ag. Selaku Dekan fakultas ilmu sosial dan ilmu 

pemerintahan UIN Ar-Raniry 

3. Ibu Muazzinah, B.Sc., MPA. Ketua Program Studi Ilmu Administrasi Negara 

4. Bapak Muhammad Thalal, Lc., M.Si., M.Ed. Sebagai Pembimbing Akademik 

yang telah membantu penyelesaian proposal dengan baik. 

5. Dr. Said Amirul Kamar, M.M., M.Si. Selaku Pembimbing yang telah membantu 

mengarahkan, memberikan saran serta motivasi sehingga skripsi ini dapat 

terselesaikan. 

6. Ayah dan bunda tercinta. Bukhari dan Elvinawati, dua orang yang sangat berjasa 

dalam hidup peneliti. Terimakasih atas doa dan, cinta, kepercayaan dan segala 

bentuk yang telah diberikan, serta tanpa lelah mendengarkan keluh kesah peneliti 

hingga titik ini. Semoga Allah SWT memberikan keberkahan di dunia serta tempat 

terbaik di akhirat nanti. Karena sudah menjadi figur orang tua terbaik bagi peneliti.  

7. Saudara/i kandung saya Eka Zahara, Ema Safitri, Egi Juanda dan Nida ul khaira. 

Yang turut memberikan doa, motivasi dan dukungan kepada peneliti. 

8. Kepada para informan Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Banda 

Aceh yang telah memberikan data-data serta gagasan yang dibutukan dalam 

penelitian ini. 

9. Trakhir kepada diri peneliti sendiri yang telah bertahan hingga saat ini, disaat tidak 

percaya terhadap diri sendiri namun tetap mengingat bahwa setiap langkah kecil 

yang telah diambil adalah bagian dari perjalanan, terimakasih sudah berusaha 

samapai titik ini, walapun sering kali merasa putus asa atas apa yang diusahakan 

belum berhasil. Namun, terimakasih tetap menjadi manusia yang slalu percaya 

bahwa akan ada hal balasan yang baik nantinya. 



 

vii 
 

DAFTAR ISI 

 
PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ILMIAH ................................................. ii 

PENGESAHAN PEMBIMBIN ..........................................................................  iii 

PENGESAHAN SIDANG ...................................................................................  iv 

ABSTRAK .............................................................................................................. v 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... vi 

DAFTAR ISI ........................................................................................................ vii 

DAFTAR TABEL .................................................................................................. ix 

DAFTAR GAMBAR .............................................................................................. x 

DAFTAR LAMPIRAN ......................................................................................... xi 

BAB I PENDAHULUAN ...................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang Masalah ........................................................................... 1 

1.2 Identifikasi Masalah dan Rumusan Masalah ............................................ 6 

1.3 Tujuan Penelitian ...................................................................................... 6 

1.4 Manfaat Penelitian .................................................................................... 7 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ........................................................................... 8 

2.1 Penelitian Terdahulu ................................................................................. 8 

2.2 Landasan Teori ........................................................................................ 10 

2.2.1 Teori Srategi ........................................................................................ 10 

2.2.3 Konsep Administrasi Kependudukan ................................................. 15 

2.2.4 Konsep Pernikahan ............................................................................. 16 

2.2.5 Kerangka Pemikiran ........................................................................... 19 

BAB III METODE PENELITIAN ..................................................................... 20 

3.1 Desain Penelitian .................................................................................... 20 

3.2 Lokasi dan Waktu Penelitian ................................................................... 20 

3.3 Sumber dan Bentuk Data ........................................................................ 21 

3.5 Teknik Pengumpulan Data ...................................................................... 22 

3.6 Teknik Analisis Data ............................................................................... 23 

3.7 Teknik Uji Keabsahan Data .................................................................... 25 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ................................... 27 

4.1 Gambaran Lembaga/Lokasi Penelitian ................................................... 27 

4.1.1 Dinas Kependudukan dan pencatatan Sipil Kota Banda Aceh ........... 27 



 

viii 
 

4.1.2 Visi dan Misi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Banda 

Aceh 27 

4.1.3 Tugas Pokok dan Fungsi ................................................................ 28 

4.2     Hasil Penelitian ..................................................................................... 38 

4. 2.1 Strategi Dinas Kependudukan Dalam Pemberian Akta Kelahiran Anak 

Tanpa Nikah Resmi di Kota Banda Aceh ..................................................... 37 

4. 2.2     Prosedur Pembuatan Akta Kelahiran Anak Tanpa Nikah Resmi ... 52 

4.3 Pembahasan Penelitian ........................................................................... 53 

BAB V PENUTUP ............................................................................................... 70 

5.1 Kesimpulan ............................................................................................. 70 

5.2 Saran ....................................................................................................... 71 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 73 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ix 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1 ...........................................................................................................................  3 

Tabel 3.1  ......................................................................................................................... 22 

Table 3.2  ......................................................................................................................... 22 

Tabel 3.3 .......................................................................................................................... 23 

Tabel 3.4 .......................................................................................................................... 69 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

x 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 4.1 Struktur Organisasi .....................................................................................  32 

Gambar 4.2 Rapat Koordinasi Dengan 20 Rumah Sakit dan Klinik ............................... 38 

Gambar 4.3 Banner Layanan dan Persyaratan ................................................................ 45 

Gambar 4.3 Banner Pemberitahuan Layanan Gratis ......................................................  49 

Gambar 4.4 Formulir pendaftaran Akta kelahiran  .......................................................... 58 

Gambat 4.5 Aturan Nama Anak ....................................................................................... 68 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xi 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Panduan Wawancara ...................................................................................  66 

Lampiran 1 Akta Kelahiran Anak Tanpa Nikah resmi ...................................................  77 

Lampiran 2 Surat Keputusan Pembimbing Skripsi ........................................................  78 

Lampiran 3 Surat Permohonan Penelitian Prodi ............................................................  79 

Lampiran 4 Surat Permohonan Penelitian Kesbangpol Kota Banda Aceh .....................  80 

Lampiran 5 Dokumentasi Penelitian ..............................................................................  81 

Lampiran 6 Regulasi  ....................................................................................................... 82 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah  

Di era globalisasi saat ini identitas memainkan peran penting dalam perubahan dan 

perkembangan penduduk dunia. Seiring dengan kemajuan teknologi dan sistem 

informasi, identitas memainkan peran penting dalam tatanan sistem negara di seluruh 

dunia untuk mewujudkan aspirasi dan tujuan negara. Dalam konteks ini, administrasi 

kependudukan menjadi salah satu aspek penting dalam pengelolaan penduduk yang 

mendukung layanan publik dan pembangunan  

Administrasi kependudukan mencakup pengelolaan, penataan, dan penerbitan 

dokumen serta data kependudukan melalui pencatatan sipil, registrasi penduduk, 

manajemen administrasi kependudukan, serta pemanfaatan hasilnya untuk sektor lain 

yang memberikan layanan kepada masyarakat. Menurut data dari Badan Pusat Statistik 

(BPS) Indonesia, sebagai negara dengan jumlah penduduk sekitar 282.477.584 per 30 

Juni 2024, dengan 142.569.663 laki-laki dan 139.907.921 perempuan, tentunya 

memerlukan sistem administrasi yang kuat dan efektif untuk mengelola hal tersebut. 

Seperti halnya yang dijelaskan dalam Undang-Undang Nomor. 24 Tahun 2013, tentang 

perubahan atas Undang-undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi 

Kependudukan, dibuat untuk memberikan hak identitas diri dan kewarganegaraan.  

Salah satu elemen krusial dalam administrasi kependudukan adalah akta kelahiran, 

yang menjadi identitas resmi bagi setiap anak. Akta kelahiran berfungsi tidak hanya 

sebagai identitas pribadi, tetapi juga untuk memastikan hak-hak dasar anak, seperti 

perlindungan hukum, hak untuk mendapatkan pendidikan, dan pelayanan kesehatan. 
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Maka dari itu setiap anak yang lahir, baik dari pernikahan resmi maupun tidak resmi, 

berhak mendapatkan akta kelahiran sebagai bentuk pengakuan negara terhadap 

eksistensinya. 

Dengan demikian setiap kelahiran itu wajib dilaporkan oleh setiap penduduk kepada 

instansi pelaksana di tempat terjadinya kelahiran tersebut paling lambat selama 60 hari 

sejak kelahiran anak. Pencatatan kelahiran sangat penting bagi setiap orang yang 

bersangkutan dan juga bagi negara, karena dengan adanya pencatatan kelahiran atau akta 

kelahiran dapat membantu pemerintah dalam melihat pertambahan penduduk, dan juga 

dapat membantu anak dalam berpendidikan kedepannya. Karena itulah mengapa setiap 

pernikahan itu penting untuk dicatat. 1 

Namun, jika tidak ada dokumen pernikahan atau akta nikah yang sah, anak akan tetap 

menerima akta kelahiran dengan syarat pertama, anak akan menerima akta kelahiran yang 

hanya mencantumkan nama ibu atau fakta bahwa dia menjadi anak seorang ibu. Kedua, 

sesuai dengan Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor 9 Tahun 2016 

Tentang Percepatan Peningkatan Cakupan Kepemilikan Akta Kelahiran, surat Pernyataan 

Tanggung Jawab Mutlak (STPJM) dapat digunakan untuk mendapatkan akta kelahiran. 

Sepanjang nama ayah sudah muncul di kartu keluarga (KK), klausul (alasan) tertentu 

dapat ditambahkan.  

 

 

 

 
1 Daffa Fadhil Maulana and Gusliana Hb, “Di Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil Kota 

Payakumbuh Berdasarkan Undang-Undang Pelayanan Publik ( Studi Kasus Di Kelurahan Ibuh , Kecamatan 

Payakumbuh Barat )” 7 (2024): 291–304. 
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Tabel 1.1 

Jumlah Anak Berumur 0-18 Tahun dan Jumlah Akta Kelahiran Anak Yang 

Diterbitkan Oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Banda Aceh, 

Tahun 2020 S/D 2024 

Sumber: Dinas Kependudukan dan Pencatatn Sipil Kota Banda Aceh. 

Pada Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Banda Aceh, data mengenai 

anak yang lahir dari pernikahan resmi dan yang tidak resmi selama ini digabungkan, 

meskipun anak-anak yang lahir dari pernikahan resmi dan yang tidak resmi memiliki 

kebutuhan administratif yang berbeda. Jika data kepemilikan akta kelahiran antara kedua 

kelompok ini disatukan, petugas akan kesulitan memverifikasi status kelahiran dan tidak 

bisa mengetahui apakah tingkat kepemilikan akta kelahiran anak yang lahir tanpa 

pernikahan resmi meningkat atau tidak. Penyatuan data ini juga akan membuat informasi 

yang seharusnya terpisah dan terperinci menjadi kurang jelas dan sulit untuk dianalisis. 

Frima Zulianda Utama, (2022) dalam Jurnalnya yang berjudul Implementasi Putusan 

Mahkamah Konstitusi Nomor 46/Puu-VIII/2010 Terhadap Pencatatan Administrasi 

Kependudukan Anak Diluar Kawin (Analisis Terhadap Pembuatan Akta Kelahiran Anak 

Ibu Di Dukcapil Kota Bengkulu), mengatakan bahwa. Pasca Putusan Mahkamah 

Konstitusi Nomor 46/PUU-VIII/2010 proses pembuatan akta kelahiran anak tanpa ayah 

dimulai dengan mengisi formulir sesuai dengan peraturan administrasi kependudukan. 

Pemohon harus memenuhi semua persyaratan yang berlaku, termasuk fotokopi KTP, 

No Tahun 
Usia 0-18 tahun 

Jumlah 

Kepemilikan 

Akta Kelahiran Jumlah Persentase 

 LK PR LK PR 

1. 2020 82.820 5.272 88.092 42.254 40.566 82.820 94,02 

2. 2024 44.636 42.425 86.071 44.134 41.937 87.061 98,86 
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Kartu Keluarga (KK), surat keterangan dari rumah sakit, dan jika ada akta nikah. Namun 

jika tidak memiliki akta nikah maka akan menjadi seorang anak ibu. 2 

Dalam Undang-Undang nomor 1 tahun 1974 tentang Perkawinan, pasal 43 ayat (1). 

Pasal 100 Kompilasi Hukum Islam, akta kelahiran anak merupakan dokumen penting 

dalam hukum perkawinan Indonesia. Permendagri Nomor 9 Tahun 2016 Tentang 

Percepatan Peningkatan Cakupan Kepemilikan Akta Kelahiran dan Permendagri Nomor 

108 Tahun 2019 tentang Pelaksanaan Peraturan Presiden Nomor Nomor 96 Tahun 2018 

Tentang Persyaratan dan Tata Cara Pendaftaran Penduduk dan pencatatan Sipil 

Dalam kedua peraturan Pemerintah tersebut menetapkan bahwa, anak-anak dari 

pasangan yang menikah secara siri juga berhak atas akta kelahiran. Dalam kasus ini, jika 

kedua orang tua anak belum menikah secara resmi secara hukum akta kelahiran anak akan 

menunjukkan bahwa anak tersebut dilahirkan dari pasangan yang perkawinannya belum 

tercatat. Hal tersebut guna melindungi hak-hak anak meskipun status perkawinan orang 

tua tidak dicatat secara formal. 

Berdasarkan pasal 2 Undang-Undang Nomor 35 Tahun 2014 Tentang Perlindungan 

Anak, sangat jelas bahwa setiap anak berhak atas hak untuk hidup, tumbuh, dan 

berkembang sama seperti orang lain dan mendapatkan perlindungan dari segala bentuk 

diskriminasi dan kekerasan. Banyak anak yang tidak memiliki akta kelahiran karena 

orang tuanya tidak menikah secara sah, tanpa akta nikah atau buku nikah orang tua tidak 

dapat mengurus akta kelahiran untuk anak tersebut. Akibatnya, anak tersebut mungkin 

tidak bisa mendapatkan akta kelahiran dan hak-haknya tidak dapat dipenuhi. Karena, 

 
2 Frima Zulianda Utama, “Implementasi Putusan Mahkamah Konstitusi Nomor 46/Puu-VIII/2010 

Terhadap Pencatatan Administrasi Kependudukan Anak Diluar Kawin (Analisis Terhadap Pembuatan Akta 

Kelahiran Anak Ibu Di Dukcapil Kota Bengkulu),” 2022. 
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menurut Peraturan Presien Nomor Nomor 96 Tahun 2018 Tentang Persyaratan dan Tata 

Cara Pendaftaran Penduduk dan pencatatan Sipil. Pengaju harus memenuhi syarat-syarat 

yang diperlukan untuk membuat akta kelahiran, termasuk kutipan atau akta nikah. 

Dalam observasi awal yang dilakukan oleh peneliti, Dinas Kependudukan dan 

Pencatatn Sipil Kota Banda Aceh menjalankan strategi untuk memudahkan dan 

membantu masyarakat dalam pembuatan akta kelahiran yaitu, melalui pelayanan online 

seperti aplikasi SiHati Online (Sistem Informasi Akta Kelahiran dan Akta Kematian) 

kemudian Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Banda Aceh juga menginisiasi 

Program Pelita Hati (Pelayanan Online Kelahiran Terintegrasi). 

Meskipun Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Banda Aceh sudah 

membuat kebijakan dan berbagai strategi tentang perlindungan anak dan pemenuhan hak 

atas anak. Namun pada kenyataanya banyak diantara masyarakat yang masih belum 

memenuhi hak seorang anak, Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota 

Banda Aceh mengatakan bahwa, hal tersebut disebabkan oleh beberapa alasan. Salah satu 

alasan utama mengapa anak-anak tanpa nikah resmi di Kota Banda Aceh belum memiliki 

akta kelahiran adalah karena orang tua sering menunda proses pembuatan akta kelahiran 

setelah anak lahir, alasan lainnya adalah karena persyaratanya yang dibutuhkan tidak 

lengkap, kemudian masyarakat tidak langsung konsultasi ke Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil, masyarakat memilih menanyakan hal tersebut kepada orang-orang yang 

tidak kompeten, hal itulah membuat masyarakat tidak jadi membuatnya karena merasa 

sulit.  

Kurangnya pemahaman tentang pentingnya dokumen berupa akta kelahiran juga 

menjadi salah satu penyebab anak tanpa nikah resmi belum memiliki akta kelahiran. Hal 
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tersebut berdampak pada hak anak tanpa nikah resmi untuk memperoleh identitas 

kependudukan terabaikan sehingga  dapat berdampak negatif pada akses ke layanan 

publik dan pendidikan di masa depan. 

1.2 Identifikasi Masalah dan Rumusan Masalah  

1.2.1 Identifikasi Masalah  

Berdasarkan latar belakang tersebut, identifikasi masalah dalam penelitian ini 

adalah  

1. Keterbatasan Akses dan Pengetahuan Masyarakat tentang pentingnya akta 

kelahiran 

2. Kendala Administratif dalam Proses Penerbitan akta kelahiran anak tanpa 

nikah resmi  

1.2.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah tersebut, maka dapat dirumuskan masalah yang 

akan diteliti yaitu: 

1. Bagaimana Strategi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil dalam 

pemberian akta kelahiran bagi anak tanpa nikah resmi di kota Banda Aceh? 

2. Bagaimana Prosedur dalam pemberian akta kelahiran bagi anak tanpa nikah 

resmi di Dinas Kependudukan dan Pencatatan kota Banda Aceh? 

1.3 Tujuan Penelitian  

Tujuan utama dalam penelitian ini adalah  

1. Untuk mengetahui bagaimana strategi Dinas Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Kota Banda Aceh dalam pemberian akta kelahiran anak tanpa nikah resmi 

di Kota Banda Aceh 
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2. Untuk mengetahui prosedur pelayanan pemberian akta kelahiran anak tanpa 

nikah resmi  

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik dari segi teoritis dan 

praktis yaitu sebagai berikut: 

Secara teoritis, penelitian ini memberikan kontribusi pada pemahaman tentang 

pentingnya administrasi kependudukan dan pencatatan sipil dalam  hal hukum dan 

sosial.  Akta kelahiran memiliki fungsi untuk bukti sah indentitas seorang anak, 

selain itu penelitian ini juga mengkaji bagaimana kebijakan dan inovasi dalam 

pelayanan   publik guna meningkatkan kesadaran   masyarakat bahwa akta 

kelahiran  itu penting terutama bagi anak yang lahir tanpa nikah resmi. 

Secara praktis, strategi dinas kependudukan dan pencatatan sipil kota banda 

aceh dalam memfasilitasi pembuatan akta kelahiran anak tanpa nikah resmi secara 

online. dengan menggunakan teknologi dalam proses pengajuan akta kelahiran, 

pelayanan akan menjadi lebih cepat. 


