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ABSTRAK

Nama : Feridinata

NIM : 170403978

Fakultas/Prodi : Dakwah dan Komunikasi/ Manajemen Dakwah

Judul . Sistem Pengelolaan Bantuan Sosial oleh Dinas Sosial Aceh

Barat (Studi Kasus di Kecamatan Sungai Mas Aceh Barat)
Tanggal Munagasyah

Tebal Skripsi : 74 halaman
Pembimbing | : Kamaruddin, S.Ag,MA
Pembimbung Il : Rahmatul Akbar, S.Sos.I, M. Ag

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem pengelolaan bantuan sosial oleh
Dinas Sosial Aceh Barat di Kecamatan Sungai Mas, dampak bantuan sosial oleh
Dinas Sosial Aceh Barat terhadap kehidupan sosial dan ekonomi masyarakat dan
kendala sistem pengelolaan bantuan sosial oleh Dinas Sosial Aceh Barat di
Kecamatan Sungai Mas. Teori yang digunakan ialah teori pengelolaan. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif bersifat deskriptif. Informan penelitian terdiri dari
pihak Dinas Sosial Aceh Barat, tokoh masyarakat dan penerima bantuan sosial di
Kecamatan Sungai Mas. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara,
observasi dan dokumentasi. Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa sistem
pengelolaan bantuan sosial oleh Dinas Sosial Aceh Barat di Kecamatan Sungai Mas
diawali dengan penyusunan rencana pemberian program Bansos oleh Dinas Sosial
mulai dari Kketersediaan anggaran, tenaga SDM, fasilitas pendukung, jadwal
pelaksanaan serta program lainnya yang menjadi bagian pelaksanaan banson di
Kecamatan Sungai Mas. Pelaksanaan Bansos oleh Dinas Sosial Aceh Barat dimulai
dengan mengadakan pendataan, penyaluran bantuan sosial seperti bantuan RASKIN,
PKH, RTLH. Sedangkan dalam aspek pagawasan Dinas Sosial Aceh Barat bekerja
sama dengan Tim Koordinasi Bansos dengan melakukan pengendalian baik
koordinasi, pemantauan, evaluasi dan pelaporan. Dampak positif bantuan sosial oleh
Dinas Sosial Aceh Barat terhadap kehidupan sosial dan ekonomi masyarakat di
Kecamatan Sungai Mas yaitu memberikan perlindungan sosial melalui bedah rumah,
membantu masyarakat dalam bekerja untuk memberdayakan hidupnya, meningkatkan
peran serta lembaga dan atau perseorangan sebagai potensi dan sumber daya dalam
penyelenggaraan kesejahteraan sosial, memberikan bantuan pengobatan secara gratis,
membantu korban bencana alam penanggulangan bencana. Sedangkan dampak
megatif berupa mendidik hidup malas, tentan terjadinya konflik dan mendidik hidup
konsumtif. Kendala sistem pengelolaan bantuan sosial oleh Dinas Sosial Aceh Barat
di Kecamatan Sungai Mas yaitu pendataan yang tidak professional dan keterbatasan
sumber daya manusia yang berkopetensi dalam bidang pemberian dan pengembangan
bantuan sosial kepada masyarakat.

Kata Kunci: Sistem Pengelolaan, Bantuan Sosial, Dinas Sosial Aceh Barat.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pelaksanaan kegiatan pembangunan di Indonesia merupakan salah satu upaya
dalam mewujudkan cita-cita bangsa yakni terciptanya kesejateraan masyarakat yang
adil dan makmur. Oleh karena itu, pembangunan nasional harus mampu mencapai
kesimbangan, keserasian dan keselarasan dalam kehidupan masyarakat, sehingga
dapat kemiskinan dapat diatasi. Hal ini ini dikarenakan kemiskinan merupakan salah
satu dampak negatif dari pembangunan.

Permasalahan mengenai kemiskinan merupakan masalah yang cukup kompleks
yang membutuhkan perubahan dalam masyarakat. Kemiskinan dapat diartikan sebagai
standar hidup yang dibawah normal, yaitu adanya tingkat kekurangan materi yang
dialami masyarakat yang tidak sesuai dengan standar kehidupan yang umum berlaku
dalam masyarakat. Secara ekonomis kemiskinan dapat diartikan sebagai
kekurangannya sumberdaya yang dapat digunakan masyarakat untuk meningkatkan
kesejateraan individu atau sekelompok orang yang dimana memberikan situasi yang
serba kekurangan seperti kurangnya modal yang dimiliki, rendahnya tingkat
pengetahuan dan keterampilan, kurangnya produktivitas, kurangnya pendapatan,
lemahnya nilai tukar barang hasil produksi orang miskin serta terbatasnya kesempatan
berperanserta dalam pembangunan.

Berdasarkan data Badan Pusat Statistik (BPS), tercatat angka kemiskinan pada
September 2020 yaitu 9,22 persen, menurun 0,19 persen terhadap Maret 2019 dan

menurun 0,44 persen poin terhadap Sepember 2019. Jumlah 2 penduduk miskin pada



Sepetember 2020 sebesar 24,79 juta orang, menurun 0,26 juta orang terhadap Maret
2020 dan menurun 0,88 juta orang terhadap September 2019. Persentase penduduk
miskin di daerah perkotaan pada Maret 2020 sebesar 6,69 persen, turun menjadi 6,56
persen pada September 2020. Sementara persentase penduduk miskin di daerah
pedesaan pada Maret 2020 sebesar 12,85 persen, turun menjadi 12,60 persen pada
September 2020.

Garis kemiskinan pada September 2020 tercatat sebesar Rp 440.538,-
/kapita/bulan dengan komposisi garis kemiskinan makanan sebesar Rp 324.991,-
(73,75 persen) dan garis kemiskinan bukan makanan sebesar Rp 115.627,- (26,25
persen). Secara rata-rata rumah tangga di Indonesia terdapat 4,58 orang anggota rumah
tangga. Dengan melihat jumlah tersebut menunjukkan besarnya Garis Kemiskinan
perrumah tangga miskin secara rata-rata adalah sebesar Rp2.017.664,-/rumah tangga
miskin/bulan. Data tersebut menunjukkn bahwa masih terdapat masalah mengenai
kemiskinan yang terjadi di Indonesia.?

Sebagaimana di beberapa kabupaten lainnya yang ada di Provinsi Aceh,
Kabupaten Aceh Barat juga masih ditemui angka kemiskinan. Berdasarkan data
statistik Kabupaten Aceh Barat tahun 2020 menunjukkan angka kemiskinan
mengalami penurunan turun sebesar 2,3 persen menjadi 18,34 persen. Ditahun 2019
persentase penduduk miskin di daerah itu pada 2019 sebesar 18,79 persen. Jumlah
penduduk miskin pada 2019 sebanyak 39.290 jiwa, turun menjadi 39.060 jiwa pada

2020. Artinya ada penurunan warga miskin sebanyak 230 jiwa.’

! Badan Pusat Statistik (BPS) Republik Indonesia Tahalun 2019 — 2020, hal. 61.
2 Badan Pusat Statistik.. ., hal. 63.
® Kabupaten Acehal Barat Dalam Angka, 2019 - 2020



Angka kemiskinan di Kabupaten Aceh Barat tersebut, terutama dialami oleh
kecamatan yang jauh dari pusat keramaian, seperti Kota Meulaboh yang rata-rata
masyarakatnya sudah tergolong baik tingkat ekonominya. Salah satu kecamatan yang
memiliki jarak kurang tersentu ekonomi masyarakat oleh pemerintah Aceh Barat ialah
Kecamatan Sungai Mas.

Kecamatan Sungai Mas mempunyai wilayah administrasi terdiri dari 18 desa
yaitu Desa Tuwi Saya, Lueng Baro, Sipot, Gaseu, Leubok Beutong, Pungkie, Gunong
Buloh, Ramitie, Gleung, Tanoh Mirah, Drien Sibak, Sakuy, Kajeung, Geudong,
Tungkop, Sarah Perlak, Lancong dan Gampong Tutut. Saat ini Kecamatan Sungai Mas
memiliki jumlah penduduk secara keseluruhan di 3945 jiwa yang terdiri dari 1997 jiwa
penduduk laki-laki dan 1948 jiwa penduduk perempuan.* Masyarakat Kecamatan
Sungai Mas merupakan masyarakat yang memiliki pekerjaan yang beragam seperti
petani, pekebun, pedagang, Pegawai Negeri Sipil, wiraswasta, pertambangan,
pedagang kaki lima dan pedagang kios kios kecil serta peternak.

Kecamatan Sungai Mas yang berada di wilayah pelosok di Aceh Barat juga
mendapat perhatian dari pemerintah melalui Dinas Sosial Aceh Barat, pemerintah juga
menyalurkan bantuan sosial kepada masyarakat Sungai Mas terutama masyarakat yang
ekonominya lemah, misalnya bantuan berupa Program Keluarga Harapan (PKH),
Bantuan Langsung Sementara Masyarakat (BLSM), Kartu Indonesia Pinter (KIP),
Kartu Indonesia Sehat (K1S), bantuan Rumah Tidak Layak Huni (RTLH), rehap rumah

tidak laya huni, hibah ternak, Kredit Usaha Rakyat (KUR), Dana Bantuan Desa

* BPS: Kecamatan Sungai Mas Dalam Angka, 2019, hal. 2



(Bandes), bantuan modal usaha hibah secara kelompok dan Bantuan untuk Kelompok
Tani (Poktan).”

Sekalipun telah banyak diberikan jenis bantuan sosial oleh Dinas Sosial Aceh
Barat kepada masyarakat Kecamatan Sungai Mas, namun masih terdapat beberapa
masalah dalam pengelolaannya di lapangan, di mana Sebagian masyarakat setelah
medapatkan bantuan terkadang tidak memanfaatkannya sesuai dengan kebutuhan
bantuan tersebut, seperti bantuan PKH misalnya yang seharusnya dipergunakan untuk
kebutuhan pendidikan anak-anak dalam sebuah keluarga, namun sebagian masyarakat
mempergunakan untuk kebutuhan lain seperti membayar utang.

Berdasarkan keterangan di atas menunjukkan adanya ketimpangan satu sama
lain antara sistem pengelolaan bantuan sosial oleh Dinas Sosial Aceh Barat dengan
pelaksanaanya di lapangan. Berdasarkan latar belakang dia atas, maka penulis tertarik
ingin melakukan penelitian dengan judul “Sistem Pengelolaan Bantuan Sosial Oleh

Dinas Sosial Aceh Barat (Studi Kasus di Kecamatan Sungai Mas Aceh Barat)”.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka menjadi rumusan masalah dalam
penelitian ini adalah:
1. Bagaimana sistem pengelolaan bantuan sosial oleh Dinas Sosial Aceh Barat di
Kecamatan Sungai Mas?
2. Bagaimana dampak bantuan sosial oleh Dinas Sosial Aceh Barat terhadap

kehidupan sosial dan ekonomi masyarakat di Kecamatan Sungai Mas?

® Wawancara dengan Aparatur Desa dalam Kecamatan Sungai Mas, 17 Desember 2021



3. Apa saja kendala sistem pengelolaan bantuan sosial oleh Dinas Sosial Aceh

Barat di Kecamatan Sungai Mas?

C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan latar belakang di atas, yang menjadi tujuan permasalahan dalam
penelitian ini adalah:

1. Untuk mengetahui sistem pengelolaan bantuan sosial oleh Dinas Sosial Aceh
Barat di Kecamatan Sungai Mas.

2. Untuk mengetahui dampak bantuan sosial oleh Dinas Sosial Aceh Barat
terhadap kehidupan sosial dan ekonomi masyarakat di Kecamatan Sungai
Mas.

3. Untuk mengetahui kendala sistem pengelolaan bantuan sosial oleh Dinas

Sosial Aceh Barat di Kecamatan Sungai Mas.

D. Manfaat Penelitian
Adapun yang menjadi manfaat dalam penelitian ini adalah:
1. Manfaat Teoritis

Secara teoritis, tulisan ini diharapkan dapat memberikan informasi yang

bersifat ilmiah bagi pengembangan khazanah ilmu pengetahuan, khususnya yang
berkaitan dengan pengelolaan bantuan lembu dari Dinas Sosial kepada masyarakat
di Kecamatan Sungai Mas Kabupaten Aceh Barat.
2. Manfaat Praktis

Secara praktis, tulisan ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi:



a. Bagi pengurus Dinas Sosial Aceh Barat, kajian ini dapat dijadikan sebagai
salah satu rujukan dan masukan untuk dijadikan bahan evalusi terhadap
pengelolaan bantuan sosial oleh Dinas Sosial Aceh Barat.

b. Bagi masyarakat, penelitian ini menjadi bahan renungan untuk terus
meningkatkan pemanfaatan bantuan sosial oleh Dinas Sosial Aceh Barat,
sehingga meningkatkan ekonomi masyarakat.

c. Bagi peneliti, kajian ini dapat menyumpang bahan rujukan untuk mengkaji
lebih lanjut terkait sistem pengelolaan bantuan sosial oleh Dinas Sosial Aceh

Barat di Kecamatan Sungai Mas.

E. Penjelasan Istilah
Agar menghindari kesalahpahaman pembaca dalam memahami isi skripsi ini,
maka dijelaskan beberapa istilah dasar sebagai berikut:
1. Pengelolaan
Pengelolaan berasal dari kata kelola yang mendapat awalan “peng” dan
akhiran “an” sehingga menjadi pengelolaan yang berarti pengurus, perawatan,
pengawasan, pengaturan. Pengelolaan itu sendiri awal katanya “kelola”, di tambah
awalan “pe” dan akhiran “an” istilah lain dari pengelolaan adalah “manajemen”.
Manajemen adalah kata yang aslinya dari bahasa Inggris yaitu “management”,
yang berarti keterlaksanaan, tata pimpinan, pengelolaan dalam pengertian umum.®
Pengelolaan yang dimaksud dalam penelitian ini ialah keterlaksanaan bantuan

sosial oleh Dinas Sosial Aceh Barat kepada masyarakat Kecamatan Sungai Mas.

® Poerwadarminta, Kamus Besar Bahalasa Indonesia, (Jakarta: Balai Pustaka, 2000), hal. 221.



2. Bantuan Sosial

Bantuan sosial (Bansos) adalah merupakan transfer uang atau barang yang
diberikan kepada masyarakat guna melindungi dari kemungkinan terjadinya resiko
sosial dan untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat. Bansos dapat diberikan
secara langsung kepada masyarakat atau lembaga kemasyarakatan termasuk di
dalamnya bantuan untuk lembaga non pemerintah bidang pendidikan dan
keagamaan, sifatnya tidak terus menerus dan selektif.
3. Dinas Sosial

Dinas sosial atau lembaga sosial adalah suatu lembaga yang di dalamnya
terdapat struktural atau pekerja-pekerja sosial dan mempunyai keteraturan dalam
pemerintahan sosial dengan tujuan untuk mensejahterakan masyarakat,
membangun masyarakat dan kepentingan umum lainnya yang berkaitan dengan
kemasyarakatan.
4. Masyarakat

Masyarakat merupakan orang yang menempati suatu wilayah baik
langsung maupun tidak langsung saling berhubungan sebagai usaha pemenuhan
kebutuhan, terkait sebagai satuan sosial melalui perasaan solidaritas karena latar

belakang sejarah, politik ataupun kebudayaan yang sama.’

” Sinaga, Sosiologi dan Antropologi, (Palembang: Intan Pariwara, 2015), hal. 14.



