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PEDOMAN TRANSLITERASI 

Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan 

Nomor: 158 Tahun 1987 – Nomor: 0543b/U/1987 

1. Konsonan  

Konsonan bahasa Arab dalam tulisan Arab dilambangkan dengan huruf. 

Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf dan sebagian 

dilambangkan dengan tanda, dan sebagiannya lagi dilambangkan dengan huruf 

dan tanda sekaligus. Berikut daftar huruf Arab dan transliterasinya dengan huruf 

Latin: 

No. Arab Latin Ket No. Arab Latin Ket 

 ا 1
Tidak 

dilambangkan 

 
 ṭ ط 61

t dengan titik di 

bawahnya 

 b ب 2
 

 ẓ ظ 61
z dengan titik di 

bawahnya 

  „ ع t  61 ت 3

 ś ث 4
s dengan titik di 

atasnya 
 gh غ 61

 

  f ف j  02 ج 5

 ḥ ح 6
h dengan titik di 

bawahnya 
 q ق 06

 

  k ك kh  00 خ 7

  l ل d  02 د 8

 ż ذ 9
z dengan titik di 

atasnya 
 m م 02

 

  n ن r  02 ر 10

  w و z  01 ز 11

  h ه s  01 س 12

  ‟ ء sy  01 ش 13

 ş ص 14
s dengan titik di 

bawahnya 
 y ي 01
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 ḍ ض 15
d dengan titik di 

bawahnya 
   

 

 

2. Vokal  

Vokal bahasa arab sama dengan bahasa Indonesia, yang mana terdiri dari 

vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.  

a. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab lambangnya berupa tanda atau harkat, adapun 

transliterasinya sebagai berikut: 

Tanda Nama Huruf Latin 

  َ  Fatḥah A 

  َ  Kasrah I 

  َ  Dammah U 

b. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab lambangnya berupa gabungan antara harkat dan 

huruf, adapun transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu:  

Tanda dan 
Huruf 

Nama 
Gabungan 

Huruf 

يْ ...  َ Fatḥah dan Ya Ai 

وْ ...  َ Fatḥah dan Wau Au 

Contoh: 

 

 haula : ه وْل         kaifa : ك يْف    

3. Maddah  

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:  
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Harkat dan 
Huruf 

Nama 
Huruf dan 

Tanda 

 Fatḥah dan Alif /ي
atau Ya 

Ā 

◌ي  َْ  Kasrah dan Ya Ī 

َ  ◌ي  Dammah dan Waw Ū 

 

Contoh: 

 qāla : ق ا ل     

  ramā : ر م ى

يْل  ق      : qῑla   

 yaqūlu : ي  ق وْل  

4. Ta Marbutah (ة) 

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua: 

a. Ta marbutah (ة) hidup 

Ta marbutah (ة) yang hidup atau mendapat harkat fatḥah, kasrah dan 

dammah, transliterasinya adalah t. 

b. Ta marbutah (ة) mati 

Ta marbutah (ة) yang mati atau mendapat harkat sukun, transliterasinya 

adalah h. 

c. Kalau pada suatu kata yang akhir katanya ta marbutah (ة) diikuti oleh kata 

yang menggunakan kata sandang al, serta bacaan kedua kata itu terpisah 

maka ta marbutah (ة) itu ditransliterasikan dengan h. 

Contoh: 

 rauḍ ah al-ațfāl / rauḍ atul ațfāl :    ر وْض ة اْلأ طْف ال  
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دِي  ن ةُاْل مُن  وَّر ةُْ  al-Madῑnatul-munawwarah : ا ل م 

     al-Madῑnatul-munawwarah 

 Talḥah :             ط لْح ة  

Catatan :  

1. Nama orang berkebangsaan Indonesia ditulis seperti biasa tanpa 

transliterasi, seperti M. Syuhudi Ismail. Sedangkan nama-nama 

lainnya ditulis sesuai kaidah penerjemahan. Contoh: Hamad Ibn 

Sulaiman.  

2. Nama negara dan kota ditulis menurut ejaan bahasa Indonesia, seperti 

Mesir, bukar Misr; Beirut, bukan Bayrut; dan sebagainya. 

3. Kata-kata yang sudah dipakai (serapan) dalam kamus bahasa 

Indonesia tidak ditransliterasikan. Contoh: Tasauf, bukan Tasawuf. 
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ABSTRAK 

 

Nama    : Laila Rizka Amalia 

NIM   : 190603358 

Fakultas/Prodi  : Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam / Perbankan  

     Syariah 

Judul Skirpsi  :  Analisis Pengaruh Literasi Keuangan Syariah, Promosi  

     dan Pendapatan Terhadap  Minat Menggunakan Produk  

     Pembiayaan Syariah (Studi Kasus Pedagang Di    

     Blangpidie) 

Tebal Skripsi  : 131 Halaman 

Pembimbing I  : Prof. Dr, Muhammad Yasir Yusuf, MA 

Pembimbing II : Muksal, S.E. I., M.E.I 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi 

minat menggunakan produk pembiayaan syariah dengan variabel literasi 

kuangan syariah, promosi, dan pendapatan. Data penelitian dikumpulkan 

melalui kuesioner kepada 86 responden, metode yang digunakan kuantitatif 

dengan jenis deskriptif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi 

keuangan syariah berpengaruh terhadap minat, promosi tidak berpengaruh 

terhadap minat, pendapatan berpengaruh terhadap minat. Sedangkan literasi 

keuangan syariah, promosi dan pendapatan secara simultan berpengaruh 

terhadap minat produk pembiayaan syariah yang dibuktikan dengan nilai F 

hitung sebesar 3,217 dengan nilai tingkat signifikan 0,27 karena nilai 

signifikan >0,05 maka H0 diterima dan Ha ditolak. 

 

Kata Kunci : Literasi Keuangan Syariah, Promosi, Pendapatan, Minat  

            Produk Pembiayaan Syariah. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Indonesia merupakan salah satu negara dengan jumlah penduduk 

muslim terbesar di dunia, akan tetapi tidak menjadikan perbankan syariah 

menjadi nomor satu, hal ini menjadi wajar dikarenakan bank syariah muncul 

pada abad ke-20 dan market share perbankan syariah Indonesia pada bulan 

september 2020 sebesar 6,24% (OJK, 2020). 

Dengan berkembangnya sektor keuangan saat ini dapat dijadikan 

sebagai salah satu faktor pendorong dalam meningkatkan perekonomian 

masyarakat disuatu negara. Perkembangan jasa keuangan yang semakin 

kompleks untuk menuntut masyarakat agar lebih perhatian dengan kondisi 

tersebut. Otoritas Jasa Keuangan sendiri merupakan institusi negara yang 

fungsinya melaksanakan pengaturan dan pengelolaan secara terpadu terhadap 

keseluruhan aktivitas di dalam sektor jasa keuangan seharusnya juga menjadi 

peran utama dalam menyokong masyarakat agar lebih dekat dengan sektor 

keuangan baik dari segi financial  maupun dalam pemanfaatan produk jasa 

keungan demi terciptanya masyarakat yang memiliki akan keuangan 

Berdasarkan survei Otoritas Jasa Keuangan, menyebutkan bahwa pada bulan 

Juli hingga September 2022 menunjukkan bahwa indeks literasi keuangan 

masyarakat Indonesia meningkat sebesar 11,655 dari tahun 2019 yang hanya 

38,03%. Rendahnya keuangan syariah mengindikasikan bahwa minat 

masyarakat terhadap keuangan syariah masih sangat rendah dibandingkan 

dengan konvensional. Dimana indeks inklusi keuangan syariah baru mencapai 

12,12% tertinggal jauh dari indeks keuangan secara umum yang mencapai 

85,10%. Beberapa faktor yang diduga menjadi penyebab rendahnya minat 

terhadap produk keuangan syariah sebesar 9,14%. Dapat disimpulkan bahwa 

secara tidak langsung peningkatan indeks inklusi keuangan syariah sejalan 

dengan semakin besar pengetahuan masyarakat akan produk dan layanan 

keuangan. Faktor lain yaitu inovasi dan daya saing industri masih kalah 

dibandingkan dengan industri keuangan konvensional. Berikut penjabarannya 
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pada Gambar 1.1  

 

Gambar 1.1 Perbandingan Indeks Literasi  

dan Inklusi Keuangan Syariah 

Sebagaiman yang tertuang dalam Masterplan Ekonomi Syariah 

Indonesia (MEKSI) 2019-2024, dimana pemerintah Indonesia telah 

mempunyai visi menjadi pusat ekonomi yang terkemuka dunia. Selain itu, 

pemerintah juga telah menetapkan target inklusi keuangan sebesar 90% di 

tahun 2024. Untuk mencapai hal tersebut maka diperlukan upaya peningkatan 

literasi dan inklusi keuangan syariah melalui peningkatan program edukasi dan 

sosialisasi kepada masyarakat. (OJK, 2023). Literasi keuangan merupakan 

keharusan bagi setiap individu agar terhindar dari masalah keuangan. Masalah 

keuangan sering kali terjadi karena edukasi terhadap pemahaman individu 

mengenai pengetahuan keuangan dan kebiasaan pengaturan keuangan yang 

buruk. 

Otoritas Jasa Keuangan (sikapiuangmu.ojk.go.id) menyelenggarakan 

survei berskala nasional yang disebut sebagai Survei Nasional Literasi 

Keuangan 2013 dan Survei Nasional Literasi dan Inklusi Keuangan 2016 

untuk mengetahui kondisi terkini literasi dan inklusi keuangan masyarakat. 

Berdasarkan hasil survei yang dilakukan oleh OJK tahun 2013 dan 2016 

tersebut, tingkat literasi keuangan Indonesia mengalami peningkatan dari yang 

sebelumnya sebesar 21,8% tahun 2013 menjadi 29,7% di tahun 2016. 

Sedangkan, Indeks literasi keuangan syariah untuk pertama kalinya diukur 

dalam Survei Nasional Literasi dan Inklusi Keuangan pada tahun 2016. 
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Pengukuran indeks literasi keuangan syariah sangat dibutuhkan oleh semua 

pihak mengingat perkembangan industri keuangan syariah           belum menunjukkan 

porsi yang besar dibandingkan dengan industri jasa keuangan                  konvensional. 

Bank syariah memiliki sistem yang berbeda dengan bank konvensional. 

bank syariah memberikan layanan bebas bunga kepada para nasabahnya. 

Dalam sistem operasional bank syariah, pembayaran dan penarikan bunga 

dilarang dalam semua bentuk transaksi. Bank syariah tidak mengenal sistem 

bunga bank yang diperoleh dalam bentuk peminjaman uang maupun 

penyimpanan dana oleh nasabah (Ismail, 2011). 

Jumlah bank syariah serta kebutuhan dan keinginan dari para nasabah 

yang mengalami peningkatan dari tahun ke tahun menyebabkan bank syariah 

mengubah orientasinya menjadi permasalahan pemasaran berupa promosi dan 

kegiatan pelayanan yang prima menjadi faktor krusial yang wajib untuk 

diperhatikan oleh pihak bank syariah. Karena pada dasarnya pemasaran 

merupakan kegiatan penyaluran produk jasa Syariah dari pihak bank syariah 

kepada para nasabahnya. Pada saat melakukan aktivitas pemasaran dan 

penjualan, suatu perusahaan harus melakukan suatu penyampaian informasi 

yang bersifat persuasi dengan tujuan untuk dapat mengarahkan seseorang atau 

sebuah perusahaan agar mampu menciptakan interaksi pada pemasaran yang 

disebut dengan promosi (Swastha & Irawan, 2008). 

Promosi yang merupakan aktivitas untuk menginformasikan keunggulan 

dari produk dan jasa serta membujuk para calon nasabah untuk menggunakan 

produk dan jasa tersebut, memiliki tujuan untuk dapat meningkatkan pangsa 

pasar yang dituju, menstabilkan nilai pasar, memposisikan produk dan jasa, 

serta membentuk citra yang baik dari perbankan syariah, maka dari itu 

promosi harus dapat dilakukan secara efisien guna mencapai target pasar yang 

dituju (Kotler & Armstrong, 2007). 

Faktor dan variabel lain yang diduga bahwa adanya pengaruh dari 

promosi yaitu dari segi pendapatan. Pendapatan adalah hasil uang yang 

diperoleh atau yang didapatkan dari pihak pemberi uang pada seseorang dalam 

bentuk pemberian upah atau gaji, laba, bagi hasil diperoleh dari hasil usaha 
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masyarakat baik itu dalam bentuk usaha, berdagang maupun usaha lainnya. 

Pendapatan perseorangan adalah yang terdiri dari sewa, upah atau gaji, bunga, 

laba perusahaan bukan perseroan, dividen dan pembayaran transfer. 

Pendapatan setiap individu tidak sama antara satu dengan lainnya karena 

memiliki pekerjaan berbeda-beda. Pendapatan juga bukan semuanya 

dibelanjakan atau kebutuhan barang dan jasa, jika semua kebutuhan sudah 

terpenuhi maka pendapatannya akan ditabung untuk keperluan masa depan. 

Kelebihan pendapatan setelah dikonsumsi dapat menyebabkan minat 

seseorang untuk menabung pada bank syariah (Dini, 2021) 

Minat  pedagang  adalah  suatu  ketertarikan dan kecenderungan 

memilih sesuatu yang diinginkan. Salah satu contohnya ketertarikan dan 

kecenderungan  menabung atau minat menggunakan produk. Minat adalah 

rasa suka dan tertarik pada suatu hal tanpa adanya paksaan atau sesuai 

keinginan dari diri sendiri (Juaria et, al, 2017). Jika individu mempunyai minat 

terhadap sesuatu, maka ia akan dapat menerima dan bersikap positif dengan 

suatu objek yang menjadi minatnya (Romdhoni dan Ratnasari, 2018). Minat 

adalah sikap individu yang memiliki keinginan tinggi dan kemauan kuat untuk 

melakukan sesuatu demi tercapainya suatu tujuan. Ada tiga faktor yang 

mendasari timbulnya minat yaitu faktor dorongan internal, motivasi sosial, dan 

emosi atau gejala perasaan (Batubara et, al, 2020).  Berdasarkan uraian di 

atas, maka dapat disimpulkan bahwa minat adalah rasa ketertarikan individu 

terhadap lembaga keuangan dan perbankan yang menimbulkan kecenderungan 

menabung pada salahsatu lembaga untuk mencapai tujuan yang terbaik. 

 Berdasarkan hasil observasi pada salah satu Kabupaten Aceh Barat 

Daya merupakan suatu daerah yang dekat dari akses perbankan. Permasalahan 

literasi keuangan syariah dapat dilihat dari minat pembiayaan masyarakat 

Kabupaten Aceh Barat Daya. Dari hasil survei awal yang dilakukan terhadap 

10 orang pedagang menyimpulkan bahwa sebagian pedagang belum berminat 

untuk melalukan pembiayaan pada bank syariah karena kurangnya literasi 

keuangan dan masih rendahnya tingkat minat menggunakan produk 

pembiayaan tersebut.  
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Survei terhadap 10 pedagang menunjukkan 5 orang yang sudah 

mengetahui akan pembiayaan pada bank syariah dan sudah menabung di bank 

syariah yang ada di Kabupaten Aceh Barat Daya, sedangkan 3 orang lainnya 

sudah mengetahui tentang pembiayaan pada bank syariah namun tidak 

melakukan transaksi pembiayaan dikarenakan pendapatan masih kurang. 

Sedangkan 2 orang lagi belum mengetahui sama sekali dan tidak pernah 

menggunakan produk pembiayaan pada bank syariah. 

Penelitian sebelumnya terkait dengan pengaruh literasi keuangan syariah 

dan minat menggunakan produk pembiayaan pada bank syariah diperoleh hasil 

yang berbeda-beda. Penelitian yang ditemukan oleh Pratama, (2021) yang 

menyatakan bahwa dari hasil uji statistik secara parsial, variabel literasi 

keuangan syariah berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

nasabah menggunakan produk perbankan syariah. Artinya semakin tinggi 

pemahaman dan pengetahuan nasabah tentang prinsip-prinsip keuangan 

syariah (literasi keuangan syariah), semakin besar pula kemungkinan mereka 

untuk membuat keputusan yang tepat dan bijak dalam menggunakan produk 

perbankan syariah atau dengan kata lain responden sudah mengetahui tentang 

pengetahuan dasar keuangan syariah, produk pada perbankan syariah dan juga 

mengetahui bahwa perbankan syariah terhindar dari unsur riba. Hasil dari 

penelitian ini menunjukan bahwa literasi keuangan syariah berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap keputusan menggunakan lembaga keuangan syariah. 

Selanjutnya penelitian Nurahmah dan Purbayati (2020) menyimpulkan 

bahwa literasi keuangan syariah masyarakat berpengaruh terhadap minat 

menabung di bank syariah dikarenakan sebagian besar masyarakat memiliki 

pengetahuan tentang perbankan syariah sehingga semakin meningkat 

pengetahuan maka semakin meningkat pula minat masyarakat untuk 

menabung. Hasil sama juga diperoleh dari penelitian Lestari (2020) bahwa 

literasi keuangan mahasiswa berpengaruh positif terhadap minat menabung 

dikarenakan mahasiwa memiliki pegetahuan tentang perbankan syariah seperti 

akad, produk, tabungan, bagi hasil, dan lainnya. Sama halnya dengan hasil 

penelitian Adianto dan Purnomo (2021) menunjukan tingkat litersi keuangan 
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syariah berpengaruh positif terhadap minat menggunakan produk perbankan 

syariah. 

Selanjutnya penelitian Dahlia (2020) yang menyatakan bahwa Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa tingkat literasi keuangan syariah berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap keputusan menggunakan lembaga keuangan 

syariah. Fadhillah (2022), yang menyatakan bahwa hasil penelitian 

menunjukkan bahwa literasi keuangan syariah berpengaruh secara parsial 

terhadap minat berinvestasi mahasiswa UIN Ar-Raniry Banda Aceh. Saputra 

(2022), yang menyatakan bahwa hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa, 

secara parsial dan simultan literasi keuangan syariah, kepercayaan serta 

religiusitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengguna mobile 

bankin. Maolida (2023), hasil dari penelitian ini menunjukkan literasi produk 

perbankan syariah mempunyai hubungan negatif dan tidak berpengaruh 

signifikan terhadap minat investasi nasabah pada PT Bank Syariah Indonesia 

KC Mataram Pejanggik 2. Sari (2023), Hasil penelitian diketahui bahwa 

literasi keuangan syariah, promosi dan pendapatan nasabah secara parsial dan 

simultan berpengaruh signifikan terhadap minat nasabah pada Bank Aceh 

Syariah Kantor Cabang Banda Aceh. Buono (2024), hasil penelitian 

menunjukkanbahwa variabel literasi keuangan berpengaruh positif terhadap 

pengambilan keputusan transaksi masyarakat petani pada lembaga keuangan 

syariah. Sehingga variabel literasi keuangan syariah dan inklusi keuangan 

syariah digital secara simultan berpengaruh terhadap keputusan transaksi 

masyarakat petani padi pada lembaga keuangan syariah. Nisa (2018), Hasil 

data menunjukkkan bahwa variabel pendapatan dan religiusitas secara parsial 

tidak berpengaruh terhadap minat menabung mahasiswa di bank syariah. 

Namun dalam uji simultan keduanya tidak berpengaruh terhadap minat 

menabung mahasiswa di bank syariah.  

Berdasarkan penjelasan di atas, beberapa penelitian sebelumnya juga 

telah memperoleh pengaruh yang berbeda-beda tentang literasi keuangan 

syariah terhadap minat menggunakan produk pembiayaan pada bank syariah. 

Dengan melihat fenomena para pedagang di Kabupaten Aceh Barat Daya, 
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maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian lebih lanjut tentang 

pengaruh antar variabel tersebut. Oleh karena itu penelitian ini mengangkat 

skripsi yang berjudul “Analisis Pengaruh Literasi Keuangan Syariah, 

Promosi, dan Pendapatan Terhadap Minat Menggunakan Produk 

Pembiayaan Syariah (Studi Kasus Pedagang Di Blangpidie)” 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan dari latar belakang di atas, maka yang menajdi rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah: 

1. Apakah literasi keuangan syariah berpengaruh terhadap minat produk 

pembiayaan syariah? 

2. Apakah promosi berpengaruh terhadap minat produk pembiayaan syariah? 

3. Apakah pendapatan berpengaruh terhadap minat menggunakan produk 

pembiayaan syariah? 

4. Apakah literasi keuangan syariah, promosi, dan pendapatan secara 

simultan  berpengaruh terhadap minat produk pembiayaan syariah? 

1.3 Tujuan Penelitian  

Adapun tujuan dari penelitian di atas yaitu: 

1. Untuk mengetahui literasi keuangan syariah berpengaruh terhadap minat 

produk pembiayaan syariah. 

2. Untuk mengetahui promosi berpengaruh terhadap minat produk 

pembiayaan syariah. 

3. Untuk mengetahui pendapatan berpengaruh terhadap minat produk 

pembiayaan syariah. 

4. Untuk mengetahui literasi keuangan syariah, promosi dan pendapatan 

secara simultan berpengaruh terhadap minat produk pembiayaan syariah. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian sebagai berikut: 

1.4.1   Manfaat teoritis 

1. Untuk menambah wawasan tentang pengaruh literasi keuangan 

syariah terhadap minat menggunakan produk pembiayaan syariah 

2. Untuk menambah wawasan tentang pengaruh promosi terhadap 

minat menggunakan produk pembiayaan syariah 

3. Untuk menambah wawasan tentang pengaruh pendaoatan  terhadap 

minat menggunakan produk pembiayaan syariah 

4. Menjadikan referensi untuk penelitian selanjutnya. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Bagi masyarakat, penelitian ini diharapkan dapat menjadi informasi 

tambahan yang berkenaan dengan literasi keuangan syariah 

2. Bagi lembaga keuangan syariah diharapkan dapat menjadikan salah 

satu informasi dan solusi agar dapat meningkatkan literasi 

keuangan syariah bagi pedagang. 

1.5 Sistematika Pembahasan 

Untuk lebih memahami proposal ini, maka materi-materi yang tertera 

pada proposal ini dikelompokkan menjadi beberapa bab dengan sistematika 

penulisan sebagai berikut: 

Bab I pendahuluan Pada bab ini berisi mengenai latar belakang penelitian, 

rumusan masalah penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan 

sistematika Pembahasan. 

Bab II Landasa Teori Pada bab Landasan teori ini menjelaskan mengenai 

landasan teori, penelitian terdahulu dan model penelitian atau kerangka 

berfikir. 

Bab III Metode Penelitian Pada bab metode penelitian ini berisi tentang jenis 

penelitian, data dan teknik pemerolehannya, teknik pengumpulan data, skala 

pengukuran, uji validitas dan reliabilitas, variabel penelitian, dan metode 

analisis data. 
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Bab IV Hasil Penelitian Dan Pembahasan Pada bab ini memuat deskripsi objek 

penelitian, hasil analisis serta pembahasan secara mendalam tentang hasil 

pengolahan data. 

Bab V Penutupan Bab ini merupakan penutup dan pembahasan skripsi yang 

memuat kesimpulan  dan saran. 
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