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Abstrak 

Skripsi ini berjudul “Pengaruh Kualitas Kelas Menengah Terhadap Minat 

Masyarakat Donor Darah di Palang Merah Indonesia (PMI) Kota Banda Aceh”. 

PMI Kota Banda Aceh sebagai sebuah organisasi tentunya memiliki strategi untuk 

meningkatkan minat donor darah Masyarakat. Meningkatkan minat Masyarakat 

untuk donor darah bukanlah hal yang mudah karena tidak sedikit jumlah 

Masyarakat yang apatis terhadap lingkungan sekitar, sehingga PMI membutuhkan 

strategi untuk meraih minat donor darah. Kualitas kelas menegah sangat 

mempengaruh terhadap minat Masyarakat agar dapat mendonor darah di Palang 

Merah Indonesia( PMI ). Dengan adanya kelas menengah yang berkualitas dapat 

mendorong minat Masyarakat untuk berpartisipasi mendonor darah dalam 

membantu sesama masyarakat membutuhkan pertolongan. Penelitian ini bertujuan 

Untuk mengetahui kualitas kelas menengah, untuk mengetahui minat Masyarakat 

donor darah, Dan untuk mengetahui berapa besar pengaruh kualitas kelas 

menengah . Populasi pada penelitian ini adalah pendonor di Palang Merah 

Indonesia (PMI ) cabang Banda Aceh. Teknik pengambilan sampel pada penelitian 

ini adalah sample random sampling, sampel pada penelitian ini ditetapkan 100 

orang pendonor. Pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini 

menggunakan kuesioner (angket) dan dokumentasi. Variabel kualitas kelas 

menengah berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat masyarakat donor 

darah di Palang Merah Indonesia (PMI) Kota Banda Aceh dengan memperoleh 

nilai sig t sebesar 5,203 dan t tabel sebesar 1,984, sehingga sig t > t tabel yaitu 

5,203 > 1,984 dengan nilai signifikannya sebesar 0,000. Nilai signifikan tersebut 

lebih kecil dari 0,050 (0,000 < 0,050). Berdasarkan dari hasil uji F dengan nilai 

signifikan lebih kecil dari 0,05 (0,000 < 0,05) Oleh karena itu, dapat disimpulkan 

bahwa variabel independen kualitas kelas menengah mempengaruhi minat 

masyarakat donor darah di Palang Merah Indonesia (PMI) Kota Banda Aceh. 

 

Kata Kunci : Kualitas, Kelas Menengah, Minat Masyarakat, Palang  

Merah Indonesia 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

PMI adalah organisasi yang bergerak dalam bidang kemanusiaan seperti 

membantu korban bencana. Selain itu PMI merupakan satu-satunya organisasi 

yang memiliki tugas untuk memberikan pelayanan darah. Menurut Sapta (dkk 

2009), Donor darah merupakan kegiatan yang penting dilakukan mengingat 

ssetiap harinya banyak permintaan dari rumah sakit akan darah. Donor darah 

selain sebagai kegiatan kemanusiaan juga mempunyai manfaat lain salah 

satunya ialah darah yang baru.  

PMI sampai saat ini masih mengalakkan kegiatan donor darah disetiap 

kantor cabang PMI yang tersebar di seluruh Indonesia termasuk juga PMI Kota 

Banda Aceh. Yang siap melayani relawan yang ingin mendonorkan darahnya 

setiap hari. Salah satu misi PMI ialah menggerakkan generasi muda dan 

masyarakat dalam tugas-tugas Kemanusiaan. PMI kota Banda Aceh sebagai 

sebuah organisasi tentunya memiliki strategi untuk meningkatkan minat donor 

darah masyarakat. Meningkatkan minat masyarakat untuk donor darah bukanlah 

hal yang mudah karena tidak sedikit jumlah masyarakat yang apatis terhadap 

lingkungan sekitar. Sehingga PMI membutuhkan strategi untuk meraih minat 

donor darah.  

Pendonor darah adalah proses pengambilan darah dari seseorang secara 

sukarela untuk disimpan di bank darah sebagai stok darah untuk kemudian
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darah pengganti, dan donor darah langsung. Penyumbangan darah biasa 

dilakukan rutin di Unit Donor Darah (UDD) PMI Pusat maupun Unit Donor 

Darah di daerah.  

Dan setiap beberapa waktu, ada pula penggalangan penyumbangan darah 

yang diadakan di tempat-tempat keramaian, seperti di pusat perbelanjaan, 

perusahaan tempat ibadah, serta sekolah dan universitas secara sukarela. Pada 

kegiatan tersebut, para calon penyumbang datang dan menyumbang tanpa harus 

mengkhususkan diri mendatangi pusat penyumbangan darah dengan 

memanfaatkan system infirmasi atau secara online. Selain itu, bank darah 

sudah mobil penyumbangan darah (mobile unit) yang digunakan untuk tempat 

menyumbang. 

Kelas menengah sebagai isu sentral telah memberikan pengaruh yang kuat 

terhadap kelompok ini pada masyarakat, politik dan ekonomi. Kelas menengah 

dianggap sebagai tulang punggung ekonomi pasar (market economy) dan 

demokrasi yang menjamin stabilitas social dan politik dengan mendorong kohesi 

social dan memitigasi konflik antara yang kaya dan miskin. Kelas menengah 

yang besar dan stabil diyakini dapat menghasilkan manfaat ekonomi  dan 

mendorong pembangunan ekonomi, melalui penekanannya pada investasi 

sumber daya manusia, konsumsi dan tabungan, memberikan kontribusi lebih 

lanjut pada ekspansi kelompok social ini, permintaan konsumen, perkembangan 

usahawan, dan investasi jangka Panjang.
1
 

                                                           
1 R. Barro, Determinants of Economic Growth: A Cross-Country Empirical Study, NBER 

Working Paper 5698. Cambridgr (1996), MA. : National Bureau of Economic Research. 
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Berdasarkan observasi pada Palang Merah Indonesia (PMI) Kota Banda 

Aceh menunjukkan bahwa kualitas Masyarakat Kelas Menengah dapat  

mempengaruhi minat Masyarakat dalam mendonor darah di Palang Merah 

Indonesia (PMI). Sehingga dengan adanya Masyarakat kelas menengah dapat 

membantu Masyarakat lainnya yang membutuhkan pertolongan darah untuk unit 

darurat. Namun, tidak diketahui seberapa besar kualitas kelas menengah dapat 

mempengaruhi minat Masyarakat untuk mendonorkan darah. Maka dengan itu 

peneliti melakukan penelitian ini untuk mengetahui sejauh kualitas kelas 

menengah mempengaruhi minat Masyarakat donor darah di Palang Merah 

Indonesia (PMI) Kota Banda Aceh. 

Dengan memperhatikan berbagai manfaat dari adanya kelas menengah 

tersebut, kajian ini dimaksudkan untuk melihat pengaruh keberadaan kelas 

menengah di Indonesia, terutama dalam mempengaruhi konsumsi masyarakat, 

pertumbuhan ekonomi dan kesempatan kerja. 

Adapun jumlah pendonor di Palang Merah Indonesia (PMI) Kota Banda 

Aceh dapat di lihat pada table dibawah ini. 

Tabel 1.1  

Jumlah Pendonor di Palang Merah Indonesia Cabang Banda Aceh 

2021-2022 

No Tahun Jumlah Penonor 

1. 2021 17.111 

2. 2022 20.626 

Jumlah 37.737 
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Sumber data diperoleh dari palang merah Indonesia 2023 

Dari Tabel 1.1 dapat dilihat jumlah pendonor setiap tahunnya bertambah. 

Pada tahun 2021 terjadi penurunan, sedangkan pada tahun 2022 bertambahnya 

pendonor dengan jumlah 20.626. 

Kualitas kelas menengah sangat berpengaruh terhadap minat masyarakat 

agar dapat mendonor darah di Palang Merah Indonesia( PMI ). Karena donor 

darah merupakan suatu bentuk pertolongan antar sesama yang membutuhkan 

darah untuk kebutuhan darurat di unit Kesehatan. Dengan adanya kelas 

menengah yang berkualitas dapat mendorong minat masyarakat untuk 

berpartisipasi mendonor darah dalam membantu sesama masyarakat yang 
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membutuhkan pertolongan. Semakin banyak masyarakat yang berpartisipasi 

akan lebih banyak masyarakat yang dapat ditolongkan tepat waktu dengan 

kapasitas darah yang memadai. Begitu pun sebaliknya jika sedikit masyarakat 

yang berdonor darah maka semakin menipis stok dan kapasitas darah sehingga 

masyarakat harus menunggu di unit Kesehatan.  

Berdasarkan uraian diatas, ingin rasanya mengetahui lebih detail tentang 

kualitas kelas menengah terhadap minat masyarakat, sehingga penulis 

melakukan penelitian lebih lanjut tentang “PENGARUH KUALITAS KELAS 

MENENGAH TERHADAP MINAT MASYARAKAT DONOR DARAH DI 

PALANG MERAH INDONESIA ( PMI ) KOTA BANDA ACEH” 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang, maka rumusan masalah dalam penelitian ini 

adalah: 

1. Apakah kualitas kelas menengah berpengaruh terhadap minat masyarakat 

donor darah pada Palang Merah Indonesia (PMI) Banda Aceh? 

2. Apakah minat masyarakat donor darah berpengaruh terhadap kualitas kelas 

menengah pada Palang Merah Indonesia (PMI) Banda Aceh? 

3. Berapa besar pengaruh kualitas kelas menengah terhadap minat masyarakat 

donor darah pada Palang Merah Indonesia (PMI) Banda Aceh? 
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C. Tujuan Penelitian 

Adapun yang menjadi tujuan dalam penelitian ini sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui kualitas kelas menengah berpengaruh terhadap minat 

masyarakat donor darah pada Palang Merah Indonesia (PMI) Banda Aceh? 

2. Untuk mengetahui minat masyarakat donor darah berpengaruh terhadap 

kualitas kelas menengah pada Palang Merah Indonesia (PMI) Banda Aceh? 

3. Untuk mengetahui berapa besar pengaruh kualitas kelas menengah terhadap 

minat masyarakat donor darah pada Palang Merah Indonesia (PMI) Banda 

Aceh? 

 

D. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian mengenai Pengaruh Kualitas kelas menengah 

Terhadap Minat Masyaraka Donor Darah di Palang Merah Indonesia (PMI) 

Banda Aceh adalah: 

a.  Kegunaan Praktis  

Dalam penelitian ini diharapkan dapat memberi masukan untuk 

mangadakan pemantauan secara berkala terhadap minat masyarakat donor 

darah di Palang Merah Indonesia (PMI) Banda Aceh. Dengan kata lain, 

penelitian ini diharapkan dapat menjadi solusi alternatif dalam mengarah 

masyarakat agar dapat berpartisipasi untuk berdonor darah. 

b. Kegunaan Teoritis 

Penelitian ini dapat memberikan konstribusi yang bermanfaat sebagai 

bahan masukan bagi ilmu sosial tentang segala hal yang timbul dari penelitian 
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ini khususnya, dan dapat dijadikan referensi tambahan kepada mahasiswa lain 

dalam melaksanakan penelitian selanjutnya. 

E. Penjelasan Konsep 

a. Pengaruh 

Pengaruh adalah daya yang ada dan timbul dari sesuatu (orang, benda) 

yang ikut membentuk watak, kepercayaan, atau perbuatan seseorang. 

Pengaruh adalah suatu keadaan dimana ada hubungan timbal balik atau 

hubungan sebab akibat antara apa yang mempengaruhi dengan apa yang 

dipengaruhi.   

b. Kualitas kelas menengah  

Kelas menengah adalah sebuah kelas rakyat di tengah hierarki social. 

Dalam istilah sosio-ekonomi Weberian, kelas menengah adalah kelompok 

besar rakyat dalam masyarakat kontemporer yang secara sosio-ekonomi jatuh 

di antara kelas bawah dan kelas atas. 

c. Minat Masyarakat 

Minat menurut Whiteringten minat adalah kecenderungan seseorang 

untuk memilih dan melakukan sesuatu kegiatan tertentu diantara sejumlah 

kegiatan tertentu diantara sejumlah kegiatan lain yang tersedia. Minat adalah 

motivasi yang mendorong orang untuk melakukan apa yang mereka inginkan 

bila meraka bebas memilih. Setiap minat akan memuaskan suatu kebutuhan 

dalam melakukan fungsinya kehendak itu berhubungan erat dengan pikiran 

dan perasaan. 
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d. Donor Darah 

Donor darah adalah proses menyalurkan darah atau unsur-unsur darah 

dari satu orang ke sistem peredaran darah orang lainnya. Unit Donor Darah 

(UDD) Palang Merah Indonesia merupakan lembaga yang bertanggung jawab 

dalam melakukan proses donor darah. Donor darah merupakan orang yang 

menyumbangkan darahnya, efek dengan diambil sebagian darah sebagian 

orang merasa lemas, mengantuk dengan menimbulkan gejala dan ditusuk 

jarum membuat sebagian orang 3 mengurungkan niat untuk donor terutama 

pada usia remaja yang minim pengalaman.  

e. Palang Merah Indonesia (PMI) 

Palang Merah terbentuk dari situasi sulit di dunia seperti peperangan 

dan bencana alam. Awal mula terbentuknya Palang Merah yaitu pada abad 

ke-19, atas prakarsa seorang pebisnis berkebangsaan Swiss yang bernama 

Jean Henry Dunant. Bemula dari perjalanan bisnis yang Ia lakukan, namun 

pada kenyataannya di hadapkan pada perang yang mengerikan yang terjadi di 

sebuah Kota kecil di Italia Utara bernama Solferino pada tahun 1859. Palang 

Merah Indonesia atau lebih dikenal dengan PMI terbentuk pada tanggal 17 

September 1945.  
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