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2.  Vokal 

Vokal Bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri 

dari vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau 

diftong. 

a. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda 

atau harkat, transliterasinya sebagai berikut:  

Tanda Nama Huruf Latin 

  َ  Fatḥah A 

  َ  Kasrah I 

  َ  Dammah U 

 

b. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa 

gabungan antara harkat dan huruf, transliterasinya 

gabungan huruf, yaitu: 

Tanda dan Huruf Nama Gabungan Huruf 

َ  ي   Fatḥah dan ya Ai 

َ  و   Fatḥah dan wau Au 

 

Contoh: 

  kaifa  : كيف 

 haul : هول  
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3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat 

dan huruf,transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu: 

Harkat dan Huruf Nama Huruf dan Tanda 

ا  Fatḥah dan alif atau ya Ā ي  /َ 

ي  َ  Kasrah dan ya Ī 

ي  َ  Dammah dan wau Ū 

 

Contoh: 

 qāla : ق ال  

م ى  ramā : ر 

 qīla : ق يْل  

 yaqūlu : ي ق وْل  

4. Ta Marbutah (ة) 

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua. 

a. Ta marbutah (ة) hidup 

Ta marbutah (ة) yang hidup atau mendapat harkat 

fatḥah, kasrah dan dammah, transliterasinya adalah t. 

b. Ta marbutah (ة) mati 

Ta marbutah (ة) yang mati atau mendapat harkat sukun, 

transliterasinya adalah h. 

c. Kalau pada suatu kata yang akhir katanya ta marbutah 

 ,diikuti oleh kata yang menggunakan kata sandang al (ة)
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serta bacaan kedua kata itu terpisah maka ta marbutah 

 .itu ditransliterasikan dengan h (ة)

Contoh: 

طْف الْ  ة  اْلَ  وْض   Rauḍah al-aṭfāl/ rauḍatulaṭfāl :      ر 

ة ن وّر  يْن ة  الْم  د    Al-Madīnah al-Munawwarah/ alMadīnatul  :    ا لْم 

Munawwarah 

ةْ   Ṭalḥah  :   ط لْح 

 

Catatan: 

Modifikasi 

1. Nama orang berkebangsaan Indonesia ditulis seperti biasa 

tanpa transliterasi, seperti M. Syuhudi Ismail, sedangkan 

nama-nama lainnya ditulis sesuai kaidah penerjemahan. 

Contoh: Ḥamad Ibn Sulaiman. 

2. Nama Negara dan kota ditulis menurut ejaan Bahasa 

Indonesia, seperti Mesir, bukan Misr; Beirut, bukan Bayrut; 

dan sebagainya. 

3. Kata-kata yang sudah dipakai (serapan) dalam kamus Bahasa 

Indonesia tidak ditransliterasi. Contoh: Tasauf, bukan 

Tasawuf.    
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ABSTRAK 

 

Nama Mahasiswa : Akbarul Faiz 

NIM : 190602114 

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam 

Program Studi : Ekonomi Syariah 

Judul : Pengaruh Brand image, Literasi Halal, Dan 

Promosi Media Sosial Terhadap Keputusan 

Pembelian Ditinjau Dari Etika Bisnis Syariah 

(Studi Pada Simpang Lima Grocery Banda 

Aceh) 

Pembimbing I : Prof. Dr. Hafas Furqani, M.Ec. 

Pembimbing II : Azimah Dianah, S.E., M.Si., Ak.  

 

Kesadaran konsumen menuntut pihak supermarket sebagai 

produsen untuk menjual produk yang baik dan halal sesuai dengan 

etika bisnis syariah, karena konsumen yang mempunyai literasi 

halal, keyakinan, dan sadar akan pentingnya produk halal akan 

cenderung memilih produk yang brand imagenya sesuai serta dari 

segi promosi media sosial yang baik. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui pengaruh brand image, literasi halal, dan promosi 

media sosial secara parsial dan simultan ditinjau dari etika bisnis 

syariah terhadap keputusan pembelian pada Simpang Lima Grocery 

Banda Aceh. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif, 

melalui penyebaran kuesioner kepada 92 responden. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa secara parsial dan simultan variabel 

brand image, literasi halal, dan promosi media sosial berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan pembelian ditinjau dari etika bisnis 

syariah. Hal ini membuktikan bahwa brand image, literasi halal, 

dan promosi media sosial memainkan peran penting dalam 

mempengaruhi keputusan pembelian di Simpang Lima Grocery 

Banda Aceh, terutama jika ditinjau dari etika bisnis syariah. 

 

Kata Kunci : Brand image, Literasi Halal, Promosi Media 

Sosial, Keputusan Pembelian, Etika Bisnis 

Syariah 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pada masa globalisasi, pertumbuhan ekonomi, perkembangan 

sistem keuangan serta kemajuan teknologi yang terus menerus 

pesat menuntut keahlian perusahaan buat mengalokasikan sumber 

daya perusahaan secara efisien serta efektif dalam melaksanakan 

aktivitas operasional perusahaan. Adapun aktivitas operasional 

perusahaan yang dimaksud seperti penjualan, dimana perusahaan 

mendapatkan laba dari hasil aktvitas penjualan yang merupakan 

bagian paling utama dalam mempertahankan kelangsungan hidup 

perusahaan. penjualan dikatakan efektif jika penjualan perusahaan 

mencapai hasil yang diharapkan bisa sesuai dengan tujuan yang 

sudah ditetapkan. Salah satu masalah yang sangat erat kaitannya 

dengan kehidupan manusia sebagai individu maupun sosial adalah 

etika. Etika sangat penting diterapkan oleh setiap manusia dalam 

segala hal termasuk dalam aspek jual beli untuk memenuhi 

kehidupannya. penerapan etika memberikan manusia bagaimana 

cara untuk mengambil sikap serta tindakan yang tepat dalam 

menjalani hidup khususnya dalam bermuamalah.  

Dalam tahap pengenalan masalah untuk proses keputusan 

pembelian suatu produk, konsumen akan lebih mengenali masalah 

atau kebutuhan mereka sendiri. Konsumen yang lebih sadar akan 

pentingnya membeli produk yang halal dan layak konsumsi serta 



 

2 

berkualitas, mereka akan lebih sensitif dalam pemilihan dan 

pembelian produk yang akan mereka konsumsi (Juliandra, 2022). 

Kesadaran konsumen inilah yang menuntut pihak supermarket 

sebagai produsen untuk menjual produk yang baik dan halal sesuai 

dengan etika bisnis syariah, karena konsumen yang mempunyai 

literasi halal, keyakinan, dan sadar akan pentingnya produk halal 

akan cenderung memilih produk yang brand imagenya sesuai serta 

dari segi promosi media sosial yang baik juga. Literasi halal 

merupakan pengetahuan yang dapat dimulai dengan menekankan 

pentingnya memastikan produk makanan halal dijamin dengan 

melihat adanya label halal yang ditunjukkan. Oleh karena itu 

keputusan dalam pembelian harus melihat faktor-faktor tersebut 

seperti literasi halal, Brand image, promosi media sosial serta 

dengan melihat dari perspektif etika bisnis syariah terutama pada 

daerah yang mayoritas masyarakatnya muslim. 

Banda Aceh merupakan salah satu kota dengan jumlah 

penduduk muslim terbanyak di Indonesia. Dengan banyaknya 

aktivitas perekonomian yang dilakukan, tidak heran jika banyak 

gerai-gerai, minimarket, bahkan supermarket yang menyediakan 

produk halal. Masyarakat Banda Aceh harus bisa memutuskan 

untuk memilih produk yang tepat untuk dibeli berdasarkan aspek 

Brand image, literasi halal, dan promosi media sosialnya. Berikut 

ini merupakan data pada tabel jumlah penduduk Kota Banda Aceh 

berdasarkan agama/aliran kepercayaan Islam. 
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Tabel 1.1  

Distribusi Penduduk Kota Banda Aceh Berdasarkan Agama 

Islam 
Jenis Kelamin Laki-Laki Perempuan 

Jumlah 127.127 122.143 

Total 249.270 

Sumber: Dinas Registrasi Kependudukan Aceh Tahun 2022 

Berdasarkan Tabel 1.1, diketahui jumlah penduduk kota 

Banda Aceh yang beragama Islam yaitu 249.270 jiwa. Masyarakat 

muslim harus bisa memilih produk yang halal dan berkualitas serta 

berdasarkan kebutuhannya masing-masing. Beberapa sampel yang 

peneliti observasi dengan turun langsung ke Simpang Lima 

Grocery. Peneliti menemukan beberapa produk pangan yang tidak 

mencantumkan label halal dan ingredient atau tidak 

mencantumakan salah satu di antaranya. Produk yang peneliti 

temukan yaitu Green Peas in Brine atau Kacang Polong dalam 

Larutan Garam yang merupakan salah satu jenis kacang-kacangan, 

Lindsay California Ripe Pitted Olives Black Medium atau buah 

zaitun hitam, Ssamjang (korean dipping sauce/ seasoned soybean 

paste), Marukome Instant Miso Soup Wakame Seaweed, S&W 

Orchard Fruit Cocktail, Ayam Brand Tuna Mayonnaise, Chung 

Jung Won, 100% Original Hong Cho Vinegar Drink (Pomegranate 

Juice/Wild Raspberry), Wan Ja Shan Organic Rice Vinegar, La 

Rambla Pitted Black Olive (Observasi Awal Pada Simpang Lima 

Grocery Kota Banda Aceh, 2024). 

Berdasarkan observasi awal pada Simpang Lima Grocery, 

peneliti menemukan bahwa Simpang Lima Grocery mengalami 
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peningkatan konsumen dari tahun 2019-2022. Peningkatan 

konsumen dapat dilihat pada Gambar 1.1 berikut: 

Gambar 1.1 

Grafik Perkembangan Konsumen Simpang Lima Grocery 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: observasi awal pada Simpang Lima Grocery (2024) 

Berdasarkan Gambar 1.1 peningkatan jumlah konsumen pada 

Simpang Lima Grocery peneliti menemukan sebuah fenomena 

yang terjadi pada konsumen Simpang Lima Grocery. Fenomena 

tersebut adalah meningkatnya konsumen tiap tahunnya sedangkan 

masih banyak produk-prdouk pada Simpang Lima Grocery yang 

tidak tercantum label halal. Dari kesimpulan tersebut peneliti ingin 

meneliti lebih lanjut apakah variabel literasi halal berpengaruh 

terhadap keputusan pembelian konsumen Simpang Lima Grocery. 

Hadirnya produk-produk impor tersebut di swalayan-

swalayan di Kota Banda Aceh khususnya di Simpang Lima 

Grocery membuat masyarakat Kota Banda Aceh harus 

memerhatikan beberapa faktor sebelum memutuskan untuk 

melakukan pembelian pada swalayan tersebut. Oleh karena itu, ada 
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beberapa faktor lain selain literasi halal yang memengaruhi 

keputusan pembelian yaitu Brand image, dan promosi media sosial 

berdasarkan analisa dari tabel di atas. 

Brand image awalnya tercipta saat konsumen menerima 

informasi akan suatu produk, informasi produk yang diterima 

konsumen dapat berupa informasi positif atau negatif. Informasi 

positif atau negatif yang diterima konsumen nantinya akan menjadi 

sebuah pengaruh terhadap keputusan pembelian calon konsumen, 

calon pembeli yang menerima informasi positif cenderung akan 

memandang sebuah produk dengan pandangan yang baik sehingga 

ia tertarik menggunakan tersebut. Begitu pula dengan informasi 

negatif yang di terima calon konsumen mereka akan bereaksi 

sebaliknya, brand image yang tertanam dalam pikiran calon 

pembeli akan cenderung negatif. Brand image berpengaruh 

terhadap keputusan pembelian, seperti yang dikatakan oleh (Laela 

& Sadiq, 2019) Untuk mengatasi penetrasi yang dilakukan oleh 

kompetitor, maka perusahaan harus tetap menjaga pangsa pasarnya, 

salah satunya dengan membentuk brand image yang kuat. Brand 

image yang bernilai positif akan membuat calon pembeli tidak 

hanya mengenal nama mereknya saja namun akan menyimpannya 

dalam ingatan mereka beserta asosiasi merek yang kuat, 

mendukung, dan unik. 

Selain brand image, literasi halal juga berpengaruh terhadap 

keputusan pembelian. Hal ini dikarenakan dalam Islam, seseorang 

yang melakukan pembelian harus dengan produk dan jasa yang 
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halal. Pada produk makanan dan minuman, literasi terkait produk 

tersebut harus terlihat jelas halalnya sehingga keputusan pembelian 

juga semakin meningkat. Seperti yang diteliti oleh Novitasari dan 

Fikriyah (2023) yang menyatakan bahwa literasi halal berpengaruh 

secara signifikan terhadap keputusan pembelian produk kosmetik 

halal. Pengetahuan tentang membedakan barang yang halal dan 

haram, dapat membuat seseorang bisa memilih dan menggunakan 

produk yang halal untuk dikonsumsi. 

Literasi halal adalah salah satu landasan terpenting untuk 

membangun perekonomian yang berkelanjutan dan berkeadilan. Di 

tengah dinamika pasar global yang terus berkembang, pemahaman 

yang mendalam mengenai prinsip-prinsip serta implikasi dari 

produk dan layanan yang halal menjadi krusial. Hal ini tidak hanya 

penting dari sudut pandang agama, tetapi juga dalam upaya untuk 

mendorong pertumbuhan perekonomian negara. Dengan 

meningkatnya kesadaran akan pentingnya literasi halal, peluang 

besar bagi pertumbuhan sektor ekonomi yang berbasis pada prinsip 

keadilan, kebersihan, dan kesejahteraan bersama juga akan terbuka 

lebar. Hal ini tidak hanya mencakup sektor makanan dan minuman, 

tetapi juga di sektor lainnya seperti keuangan, pariwisata, farmasi, 

kosmetik dan industri lainnya (Insight, 2023). 

Promosi merupakan salah satu faktor lainnya yang dapat 

memengaruhi keputusan pembelian. Menurut Kamus Besar Bahasa 

Indonesia (KBBI, 2008) promosi adalah perkenalan dalam rangka 

memajukan usaha, dagang. Promosi berasal dari kata promote 
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dalam bahasa Inggris yang diartikan sebagai mengembangkan atau 

meningkatkan. Promosi adalah sebuah upaya bujukan (persuasi) 

yang digunakan untuk membujuk atau mendorong konsumen untuk 

mau membeli produk maupun jasa yang dihasilkan oleh suatu 

perusahaan (Praestuti, 2020). Promosi merupakan salah satu dari 

komponen pemasaran (marketing mix) yang mempunyai tujuan 

untuk mencapai tujuan dengan setiap konsumen yakni 

menyakinkan konsumen untuk membeli produk atau jasa yang 

dihasilkan perusahaan. Promosi dapat dikatakan sebagai alat 

komunikasi pemsaran yang berfungsi untuk menyebarkan 

informasi, mempengaruhi, ataupun mengingatkan pasar tentang 

produk atau jasa yang dihasilkan oleh perusahaan agar bersedia 

menerima, dan membeli.  

Ada beberapa metode promosi yang digunakan saat ini salah 

satunya promosi media sosial. Promosi media sosial merupakan 

sebuah bentuk pemasaran digital yang menggunakan platform 

sosial media dan situs web jaringan dengan tujuan untuk 

mempromosikan produk maupun layanan organisasi melalui cara 

yang berbayar atau tidak berbayar. Salah satu tujuan utama promosi 

media sosial adalah meningkatkan kesadaran tentang merek atau 

bisnis di kalangan audiens yang lebih luas dengan memanfaatkan 

platform media sosial. Promosi dapat mempengaruhi keputusan 

pembelian calon konsumen seperti yang dikatakan oleh (Made 

2019) yang menyatakan bahwa semakin gencar perusahaan dalam 
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melakukan kegiatan promosi maka akan membuat konsumen dapat 

dipengaruhi dan tertarik untuk membelinya.  

Dalam suatu bisnis juga tidak hanya diperlukan literasi halal, 

Brand image, dan promosi media sosial, akan tetapi bagaimana 

seorang pelaku bisnis paham akan etika. Dalam etika bisnis 

terdapat etika bisnis syariah dimana etika bisnis dapat dipahami 

dengan sangat luas karena muatan etika itu sendiri sangat padat. 

Tetapi yang amat menentukan dalam mengukur etis atau tidak 

etisnya suatu bisnis adalah nilai-nilai yang ada di dalam Al-Qur’an 

dan hadist nabi. Seorang muslim dapat dikatakan mempunyai etika 

yang baik dalam berbisnis apabila tata krama dan isi bisnis yang 

dilakukan sesuai dengan aturan yang telah digarisbawahi oleh 

Allah. Sebaliknya, sorang muslim dinilai tidak punya etika, jika ia 

melakukan bisnis dengan orang lain tanpa mengindahkan tata 

aturan agamanya (Toriq, 2021). Etika berkaitan dengan kebiasaan 

hidup yang baik, baik pada diri seseorang maupun pada suatu 

masyarakat atau kelompok masyarakat yang diwariskan dari satu 

orang ke orang yang lain atau dari satu generasi ke generasi yang 

lain. Dalam bermuamalah juga harus disertai dengan etika bisnis 

syariah yang baik dimana muamalah merupakan konsep jual beli 

dalam islam yang berlandaskan syariat.  

Begitu halnya dengan Simpang Lima Grocery Banda Aceh 

yang merupakan salah satu supermarket terkemuka di Banda Aceh 

dengan pemiliknya yang bernama Almer Havis. Supermarket 

tersebut beralamat di Jl. Tengku Angkasa H. Abdullah Ujong 
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Rimba No. 20, Kp. Baru, Kec. Kota Banda Aceh yang menawarkan 

produk makanan, minuman, bumbu dapur, dan lain-lain yang 

banyak digemari oleh banyak orang. Simpang Lima Grocery Banda 

Aceh merupakan supermarket dengan produk bahan makanan 

terlengkap di Kota Banda Aceh. Toko bahan pangan/toko 

kebutuhan sehari-hari ini memiliki produk bahan makanan 

terlengkap yang jarang ditemui di toko-toko lainnya yang berasal 

dari produk impor juga sehingga banyak diminati oleh banyak 

pembeli dan pembeli pada toko tersebut berasal dari segala usia 

mulai dari anak-anak hingga orang dewasa karena supermarket 

tersebut juga dilengkapi kafe dengan mini playground untuk anak-

anak yang mau bermain dan untuk semua kalangan bersantai di 

kafe tersebut setelah berbelanja. Simpang Lima Grocery juga 

merupakan lokasi penelitian yang membedakan penelitian ini 

dengan penelitian sebelumnya yaitu pada Supermarket Superindo 

di Surabaya (Semuel & Wibisono, 2019). Penelitian ini lebih 

melihat dari segi etika bisnis syariah pada faktor Brand image, 

literasi halal, dan promosi media sosial sebuah produk yang ada di 

supermarket tersebut karena supermarket ini terletak di Kota Banda 

Aceh yang notabane mayoritasnya beragama Islam. Hal tersebut 

yang membuat peneliti ingin menciptakan kebaharuan terhadap 

suatu penelitian. 

Observasi awal terhadap 2 pembeli dari Simpang Lima 

Grocery Banda Aceh dalam wawancara singkat adalah mereka 

mengatakan bahwa promosi media sosial yang dilakukan oleh toko 
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tersebut membuat mereka tertarik untuk membeli bahan makanan 

di toko tersebut. Hal itu disebabkan oleh maraknya produk 

makanan yang terkenal seperti pastry untuk membuat croissant, 

dan cromboloni, serta daging-daging segar untuk membuat steak 

dari berbagai macam daging yang bahan-bahan pembuatannya 

tersedia pada Simpang Lima Grocery Banda Aceh. Dengan 

banyaknya promosi yang dilakukan oleh Simpang Lima Grocery 

Banda Aceh melalui instagram maka semakin meningkat pula 

pembeli pada toko tersebut. 

Selanjutnya observasi awal terkait Brand image dan literasi 

halal produk Simpang Lima Grocery Banda Aceh dinyatakan oleh 

11 orang pembeli bahan makanan pada toko tersebut. Sebelum 

memutuskan untuk membeli, 11 orang tersebut sudah memastikan 

dahulu jika produk yang akan dibelinya adalah produk bahan 

makanan atau produk kebutuhan sehari-hari yang halal. Setelah itu, 

4 orang tersebut mengatakan bahwa produk bahan makanan seperti 

daging dan seafood seperti udang mempunyai kualitas yang sangat 

bagus dari segi kebersihan dan kerapiannya karena sudah 

dibersihkan dan diletakkan dalam packaging yang bersih dan rapi 

oleh karena itu, pembeli tidak merasa repot untuk membersihkan 

daging-daging tersebut seperti jika dibeli di pasar. Sedangkan 2 

orang lainnya menyatakan produk-produk yang tersedia sangat 

lengkap jika ia ingin membuat kue. Banyak orang yang sudah 

mengetahui bahwa produk di toko tersebut sangat berkualitas 
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sehingga toko tersebut dapat mempertahankan pembelinya bahkan 

bisa meningkatkan pembeli. 

Pembeli yang memutuskan membeli suatu produk setelah 

melihat dari berbagai aspek seperti Brand image, literasi halal, dan 

promosi media sosial toko tersebut juga harus menerapkan etika 

bisnis syariah dalam pembeliannya. Etika bisnis syariah itu sendiri 

dapat berupa pembelian yang secukupnya sehingga tidak mubazir 

jika membelinya. Jika etika diterapkan dalam memutuskan 

membeli suatu produk, maka segala aspek yang menjadi acuan 

pembeli untuk memutuskan pembelian, maka akan sesuai dan 

bermanfaat bagi pembeli tersebut dimanapun ia berada. Namun 

terjadinya gap research dengan penelitian yang diteliti oleh 

Aulianda, Fithriady, dan Dianah (2019) yang menyatakan bahwa 

keyakinan akan kebenaran Islam tertanam dengan sangat kuat 

karena berkaitan dengan Ketuhanan, sedangkan dalam hal 

keputusan pembelian lebih dipersepsikan sebagai kegiatan 

muamalah yang tidak secara langsung berhubungan dengan 

ketuhanan. Dalam pemahaman umum, asalkan suatu produk tidak 

mengandung babi, maka dianggap halal. Padahal kenyataannya 

banyak sekali produk-produk makanan kemasan yang 

menggunakan zat pengawet dan sebagainya yang merupakan 

produk turunan atau ekstrak dari salah satu bagian tubuh babi. 

Perbedaan hasil penelitian tersebut dengan penelitian yang akan 

diteliti ini adalah untuk melihat apakah dengan melihat literasi 

halal masyarakat Kota Banda Aceh, seseorang akan lebih berhati-
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hati dalam memutuskan suatu pembelian. Oleh karena itu, tingkat 

literasi halal seseorang terkait suatu produk harus ditingkatkan lagi 

dan akan diteliti lebih lanjut pada penelitian ini di lokasi penelitian 

yang sudah ditentukan. 

Berdasarkan uraian tersebut, dalam penelitian ini, brand 

image, literasi halal, dan promosi media sosial mempunyai 

pengaruh terhadap keputusan pembelian pada Produk Simpang 

Lima Grocery Banda Aceh. Penulis ingin mengkaji lebih lanjut 

bagaimana pengaruh brand image, literasi halal, dan promosi 

media sosial terhadap keputusan pembelian pada Produk Simpang 

Lima Grocery Banda Aceh, dengan judul “Pengaruh Brand 

image, Literasi Halal, Dan Promosi Media Sosial Terhadap 

Keputusan Pembelian Ditinjau Dari Etika Bisnis Syariah 

(Studi Pada Simpang Lima Grocery Banda Aceh)”  

1.2 Rumusan Masalah 

1. Apakah brand image secara parsial berpengaruh terhadap 

keputusan pembelian berdasarkan etika bisnis syariah pada 

Simpang Lima Grocery Banda Aceh? 

2. Apakah literasi halal secara parsial berpengaruh terhadap 

keputusan pembelian berdasarkan etika bisnis syariah pada 

Simpang Lima Grocery Banda Aceh? 

3. Apakah promosi media sosial secara parsial berpengaruh 

terhadap keputusan pembelian berdasarkan etika bisnis 

syariah pada Simpang Lima Grocery Banda Aceh? 
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4. Apakah brand image, literasi halal, dan promosi media sosial 

secara simultan berpengaruh terhadap keputusan pembelian 

berdasarkan etika bisnis syariah pada Simpang Lima Grocery 

Banda Aceh?  

1.3 Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui pengaruh brand image berdasarkan etika 

bisnis syariah terhadap keputusan pembelian pada Produk 

Simpang Lima Grocery Banda Aceh. 

2. Untuk mengetahui pengaruh literasi halal berdasarkan etika 

bisnis syariah terhadap keputusan pembelian pada Simpang 

Lima Grocery Banda Aceh. 

3. Untuk mengetahui pengaruh promosi media sosial 

berdasarkan etika bisnis syariah terhadap keputusan 

pembelian pada Simpang Lima Grocery Banda Aceh. 

4. Untuk mengetahui pengaruh brand image, literasi halal, dan 

promosi media sosial secara bersama-sama berdasarkan etika 

bisnis syariah terhadap keputusan pembelian pada Simpang 

Lima Grocery Banda Aceh. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Dengan adanya penelitian ini, diharapkan dapat memberikan 

manfaat sebagai berikut: 

1. Manfaat teoritis 

Diharapkan dapat bermanfaat bagi ilmu pengetahuan 

secara khusus tentang brand image, literasi halal, dan 
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promosi media sosial terhadap keputusan pembelian yang 

ditinjau dari etika bisnis syariah dan menjadi referensi bagi 

peneliti selanjutnya.  

2. Manfaat praktis 

Diharapkan dengan adanya penelitian ini maka dapat 

memberikan suatu masukan untuk Simpang Lima Grocery 

Kota Banda Aceh khususnya dengan memerhatikan brand 

image, literasi halal, dan promosi media sosial agar 

keputusan pembelian yang ditinjau dari etika bisnis syariah 

pada Simpang Lima Grocery Kota Banda Aceh dalam 

memutuskan membeli produk semakin meningkat.  

3. Manfaat kebijakan 

Diharapkan penelitian ini dapat menambah 

pengetahuan dan pemahaman mengenai sistem pembelian 

produk khususnya yang menyangkut brand image, literasi 

halal, dan promosi media sosial terhadap keputusan 

pembelian yang ditinjau dari etika bisnis syariah. Diharapkan 

penelitian ini dapat menjadi sumbangsih sebagai 

pertimbangan pemerintah dalam menyediakan subsidi kepada 

lembaga Majelis Ulama Indonesia (MUI) untuk menambah 

literasi halal masyarakat melalui sosialisasi tentang brand 

image, literasi halal, dan promosi media sosial yang ditinjau 

berdasarkan perspektif etika bisnis syariah.  



 

15 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika pembahasan ini bertujuan untuk memberikan 

gambaran secara umum: 

BAB I Pendahuluan  

Bab ini berisi tentang latar belakang penelitian, rumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika 

penulisan yang ditulis secara teratur dengan kaidah-kaidah 

penulisan yang benar dan terstruktur. 

BAB II Landasan Teori 

Bab ini berisi tentang landasan teori, penelitian terkait, dan 

kerangka berpikir yang menjelaskan landasan teori dan 

pengembangan hipotesis yang ditulis dengan kaidah-kaidah 

penulisan yang benar dan terstruktur. 

BAB III Metode Penelitian 

Bab ini berisi tentang jenis dan sumber data, populasi dan 

sampel, teknik pengumpulan data, uji validasi, dan teknik analisa 

data yang ditulis dengan teratur dan sesuai ketentuannya. 

BAB IV Hasil dan Pembahasan 

Bab ini berisi tentang hasil dari Analisa dan pembahasan dari 

hasil penelitian berdasarkan pengaruh brand image, literasi halal, 

dan promosi media sosial terhadap keputusan pembelian ditinjau 

dari etika bisnis Islam pada Simpang Lima Grocery Banda Aceh. 
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BAB V Penutup 

Bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran atas hasil analisa 

data yang telah dilakukan oleh peneliti. Bagian akhir terdiri dari 

daftar pustaka dan lampiran. 

  


